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Resumen

La presente investigacion, abordé el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion publica en
México y tiene como objetivo brindar informacién
a los interesados sobre el derecho de acceso a la
informacién publica, su estructura juridica y la
participacién de los ciudadanos en el ejercicio de
ese derecho. Por el tema a investigar, se eligio el
enfoque cualitativo y el método descriptivo, para
lograr los objetivos y se investigd las solicitudes
gue se recibieron en el Instituto Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
y los sujetos obligados que recibieron mayor
nimero de solicitudes Después de analizar la
tematica que nos ocupa, se llegaron a los
siguientes resultados, las evoluciones de las leyes
brindan certidumbre juridica a los usuarios de
derecho de acceso a la informacion. El gobierno
mexicano enfrenta muchos retos, quiza de mayor

prioridad que el brindar acceso a la informacion
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publica, como el aumento de los ciudadanos que
viven en pobreza, la inseguridad, la contingencia
sanitaria por COVID 19, los procesos electorales
costosos, entre otros. Dentro de las conclusiones,
se identifica que se han logrado avances
significativos en el marco juridico, sin embargo,
hay mucho por hacer para que se observen
cambios en la cultura de los ciudadanos. La
creacion y modificaciones de las leyes en la
materia, han coadyuvado a que se presente un
incremento de la participacién ciudadana, tal como
se refleja en las solicitudes de informacion que
recibe el Instituto Nacional de Transparencia.
Abstract

This investigation addressed the exercise of the
right of access to public information in México
and aims to provide information to interested
parties on the right of access to public
information, its legal structure and the

participation of citizens in the exercise of that
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right. For the topic to be investigated, the
qualitative approach and the descriptive method
were chosen to achieve the objectives and the
requests received at the National Institute for
Transparency and access to public information and
the obligated subjects who received the highest
number of requests were investigated. After
analyzing the issue at hand, the following results
were reached: the evolution of the laws provide
legal certainty to users of the right of access to
information. The Mexican government faces many
challenges, perhaps of higher priority tan
providing access to public information, such as the
increase in citizens living in poverty, insecurity,
the health contingency due to COVID 19, costly
electoral process, among others. Within the
conclusions, it is identified that significant
progress has been made in the legal framework;
however, there is much to do to see changes in the
culture of citizens. The creation and modifications
of the laws on the subject have assisted to an
increase in citizen’s participation, as reflected in
the requests for information receives by the

National Institute of Transparency.

Palabras clave: Participacion ciudadana, derecho
acceso a la informacion publica y gobierno
transparente.

Key words: Citizen participation, right of Access

to public information and transparent government.

Codigo JEL
H: Economia publica. H11: Estructura, ambito y

funcionamiento del sector publico

1. INTRODUCCION
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La temética sobre transparencia y acceso a la
informacion publica, resulta interesante ya que los
ciudadanos no tiene confianza en el gobierno, por
los repetidos actos de corrupcion que se dan a
conocer en los medios de comunicacion.

El derecho de acceso a la informacion
gubernamental se considera como uno de los
derechos humanos plasmado en el contexto
internacional en Francia en la Declaracion de los
Derechos del Hombre y Ciudadano desde 1789.
En la Replblica Mexicana se consagré en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en 1917. Sin embargo, la primera Ley
de Transparencia se aprobd en 2002 y una
segunda Ley de Transparencia con mayor
certidumbre juridica se promulgé en 2015.

En estos procesos de transformacion del
gobierno, que transita de un gobierno cerrado al
gobiero abierto y que rinda cuentas, ha sido
determinante la participacién de la sociedad civil.
En el contexto social y politico permea la falta de
confianza en las instituciones publicas, por tanto,
la transparencia se presenta como estrategia para
construir la confianza de los ciudadanos y puede
contribuir a un mejor desempefio de los servidores
publicos.

Para avanzar se  requiere, una
participacion ciudadana activa, tanto en el
monitoreo, como en el seguimiento y la
evaluacion del desempefio de las instituciones
publicas, asi como, en el establecimiento de
medidas correctivas dentro de la funcion publica.

Dentro de los resultados se presenta que
en el Instituto Nacional de Transparencia, Derecho
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos

Personales (INAI) se han recibido solicitudes de
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informacion de los ciudadanos interesados en
conocer el quehacer gubernamental, donde se
observa un incremento cada afio.

También, es importante sefialar que la
creacion y modificaciones a las leyes relacionadas,
proporcionan mayor certidumbre juridica para
ejercer el derecho de acceso a la informacion
publica.

2. MARCO TEORICO

Para desarrollar la investigacion se realizd una
recopilacion de informacion sobre antecedentes y
evolucion del derecho de acceso a la informacion,
se revisaron investigaciones previas y las
consideraciones tedricas que dan sustento a la

investigacion.

2.1. Derecho de acceso a la informacion publica

La participacion de la sociedad civil en los
Gltimos afios, ha exigido un gobierno abierto y
transparente, que respete el derecho de los
ciudadanos el acceso a la informacidon publica, ya
que permite conocer el desempefio del gobierno y
de las organizaciones que reciben recursos
publicos.

En ese sentido, la Ley de Transparencia,
intenta permear en la cultura de los ciudadanos,
desde dos contextos totalmente diferentes: el
primero es relacionado a la cultura de los
servidores publicos para que realmente se reflejen
en su conducta los valores que como seres
humanos y como servidor publico se requieren
practicar. Ello, les permitird proporcionar la
informacién que estan obligados a ofrecer a quien
lo solicite sin restriccion ni pretextos y el segundo

es desde el contexto del ciudadano que debe
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empoderarse y hacer valer el derecho a saber sobre
que hace el gobierno.

Por eso, es de interés, que los ciudadanos
identifiquen y conozcan el derecho de acceso a la
informacién 'y que les permite solicitar
informacidn en poder del gobierno.

Otro factor primordial es la utilizacion de
las tecnologias de informacion y comunicacion, ya
que todo se realiza a través de plataformas
digitales y méas a partir de marzo de 2020 que
inicio la contingencia sanitaria por el COVID 19
en el mundo, es ese tenor es necesario compartir lo
planteado por Quintanilla y Gil (2016:72) que
dicen:

En la Gltima década, las tecnologias de la
informacion han sido, en mayor o menor
medida, instrumentos de reforma
administrativa que pueden ayudar a los
gobiernos a generar mecanismos para ser
mas eficientes, transparentes y
participativos.

En este tema, se considera importante
sefialar lo que comparte la Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), en su
comunicado 216/20 de fecha 14 de mayo de 2020,
donde segun los datos de la Encuesta Nacional
sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informacién en los Hogares de 2019 (ENDUTIH),
el 70.1 por ciento de la poblacién de seis afios 0
mas, es usuaria de internet. También, se da a
conocer que el 56.4 por ciento de los hogares del
pais disponen de conexién a internet.
Considerando los datos presentados anteriormente,
todavia no disponen de internet el 43.6 % de los

hogares en la Republica Mexicana.
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2.2. Estructura juridica del derecho de acceso
a la informacion publica.

El sustento juridico del derecho de acceso a la
informacion pdblica, se encuentra en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM), donde se incorpord desde
1917. Sin embargo, fue algo olvidado y no se
considerd una prioridad por los gobiernos.

Fue hasta el afio 2002 cuando se aprobd la
ley de transparencia y en ella se establece la
obligacion de informar a la sociedad y con ello, se
da inicio a una nueva relacion entre el gobierno y
ciudadanos. Asi mismo, en mayo de 2015 se
publica en el Diario Oficial de la Federacion la
nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica (LGTAIP).

El estudio de los antecedentes del derecho
de acceso a la informacion, nos permite conocer
que Ldpez (2009) sefiala el documento de mayor
antigiedad que data desde 1789 y es parte de la
Declaracion de los Derechos del Hombre y
Ciudadano signado en Francia.

En el contexto internacional, el derecho a
la informacion puablica ha permeado en la cultura
social y politica, convirtiéndose en una corriente
universal, 'y en especial los Estados
constitucionales, donde el principio de legalidad
constituye la base para su desempefio y para la
formulacion de politicas donde privilegian el bien
comun de sus ciudadanos, se ha establecido como
resultado una mejor relacion entre gobierno y
ciudadanos.

Por ello, en México atendiendo el entorno
internacional, se han creado y realizado
modificaciones a las leyes mexicanas que

promueven la participacion de los ciudadanos,
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para ejercer su derecho de acceso a la informacidn
que genera el gobierno en su desempefio y
también, conocer los motivos en los que se basan
para tomar decisiones.

El fundamento legal en la Republica
Mexicana, para hacer uso del derecho de acceso a
la informacion publica, se establecen en la CPEUM
en su articulo 6, el cual que ha sido necesario
realizar modificaciones para describir en detalle
aspectos que quedaban en el limbo juridico y ahora
brinda mayor certidumbre a los ciudadanos que
solicita informacion en poder del gobierno.

Es importante sefialar que el ejercicio del
derecho de acceso a la informacidn, forma parte
de un compromiso internacional para enfrentar las
conductas corruptas y en diciembre de 2003 se
detalla la estrategia en la Convencion de la ONU

contra la Corrupcién.

2.3. Participacion de la sociedad civil

La participacion de la sociedad civil, se
puede analizar desde diferentes perspectivas y en
ellas existen varias definiciones de sociedad civil
(S.C.), para nuestro propoésito se considera a la
S.C. como la integracion de un grupo de personas
que de manera voluntaria se retinen sin animo de
lucro y tienen por objetivo satisfacer necesidades
de la sociedad que el gobierno tiene sin cubrir.

El su pagina electrénica el Instituto
Nacional de Desarrollo Social, describe en el
menu: Acciones y Programas el programa de
Registro Federal de las Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC), asi como, el siguiente
concepto de OSC.

Las organizaciones de la sociedad civil son

agrupaciones constituidas por individuos,
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fundamentados en lazos asociativos que
pueden realizar actividades de defensa y
respeto a los derechos humanos, de apoyo o
asistencia a terceros sin fines de lucro ni de
proselitismo partidista, politico-electoral o
religioso, que no persiguen beneficios
personales sino sociales comunitarios.
Esencialmente su origen responde al
derecho de todo miembro de la sociedad de
ejercer su participacion ciudadana como la
clave para la existencia de una mayor
corresponsabilidad de los gobiernos y los

ciudadanos.

De igual manera, es importante sefialar

que en la Ley Federal de Fomento a las
Actividades de las Organizaciones Civiles
promulgada el 9 de febrero de 2004, con
modificaciones importantes en 2011, 2012 y las
Gltimas de fecha 24 de abril de 2018. En dicha
Ley, se establece en el Articulo 15, la creacion del
Registro Federal de Organizaciones de la
Sociedad Civil.
El Registro tiene por objetivo inscribir a las
organizaciones que asi lo soliciten y que cumplan
con los requisitos que establece la Ley Federal de
Fomento a las Actividades Realizadas por
Organizaciones de la Sociedad Civil y su
reglamento.

Para el dar cumplimiento a la Ley en
comento, en lo relacionado al procedimiento para
el Registro Federal de las OSC, se crea en el
Instituto Nacional de Desarrollo Social, el Portal
de las Acciones de Fomento que realiza la
Administracion ~ Publica  Federal para las

Organizaciones de la Sociedad Civil, donde se
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describe en detalle y esta disponible en
www.corresponsabilidad.gob.mx.

En Meéxico, los cambios que se han
realizado a las leyes de transparencia ha sido
propiciados por la lucha de las S.C., desde la
elaboracion de la iniciativa de la LFTAIPG en
2002, la sustitucion por la LGTAIP en 2015 hasta
las modificaciones del articulo 6 constitucional.

Al respecto Luna (2009:163), sefiala que
“la sociedad en México ha respondido de manera
lenta asimilando y comprendiendo los usos,
alcances y limites del derecho de acceso a la
informacion”, quizd esto cambiard en los
préximos afios, y poco a poco se ira reflejando en
la gestién pablica. Lo que generara una cultura en
los servidores donde se sientan comprometidos
con la sociedad y se puede ir logrando aunque sea
un poco la confianza hacia las instituciones
publicas.

En el mismo contexto, es interesante lo
planteado por Vergara (2008:28) “En los ultimos
afios nos encontramos con que diversos
organismos internacionales como la OCDE vy el
Banco Mundial han comenzado a presionar a los
gobiernos nacionales para transparentar su
informacion y explicar sus decisiones”. Esto por
considerar que muchas de las crisis y decisiones
gubernamentales equivocadas, se hubieran podido
evitar si la sociedad tuviera el conocimiento de la
informacion publica.

La transparencia como cultura politica y
ciudadana, encuentra sus principales razones en el
sistema politico mexicano. Esto en virtud, de que
enfrenta una crisis de credibilidad y de
representatividad, lo cual se origind debido

principalmente a las experiencias de corrupcion y
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clientelismo politico que ha vivido el pais a lo
largo de su historia.

De tal forma, que al no tener los
ciudadanos confianza en las instituciones publicas,
se refleja en el desinterés de inversion privada
para reactivar la economia nacional y en la
evasion de impuestos aduciendo que no se utilizan
para el bien comun, entre otros. Por ello, la
transparencia se presenta como estrategia para
construir la confianza de los ciudadanos.

Se considera, que solamente con la
participacion de la sociedad, se puede contribuir a
la formacion de los servidores pablicos que deben
estar comprometidos a respetar las leyes y con la
cultura de honestidad y fortalecimiento de una
ética puablica a favor de los ciudadanos.

En ese tenor, es importante compartir lo planteado

Arenilla Séez (2014:92)
La finalidad es lograr ciudadanos que
entiendan mejor los asuntos publicos y sean
mas exigentes con sus representantes y
dirigentes politicos y dirigentes politicos
mas responsables. En definitiva, el ejercicio
de la transparencia supone la redistribucion
del poder actual de los dirigentes politicos
entre los ciudadanos y un mayor
empoderamiento de estos.

En esa tesitura, considerando lo sefalado
por Arenilla, tanto la activa participacion de los
ciudadanos, como la transparencia y el derecho de
acceso a la informacion, representa un avance
significativo ene todos los paises del mundo.

En México, con la entrada en vigor de la
Ley de Transparencia, se obliga a las instituciones
del gobierno a proporcionar a los ciudadanos la

informacién que les interese sobre la gestion
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gubernamental, el uso de los recursos publicos que
puede incluir el presupuesto asignado a las
Instituciones que forman parte del gobierno
federal, estatal y municipal y los informes de su
ejecucion, entre otra informacion financiera.

Al concientizar a los ciudadanos sobre lo
importante de su participacion y al hacer efectivo
el derecho de acceso a la informacion, se podréa
influenciar para que la toma de decisiones, asi
como, la formulacioén, instrumentacion, monitoreo
y evaluacidon de politicas publicas sobre la accién
gubernamental se lleve a cabo apegadas a las
leyes.

Aunado a ellos Merino (2018:18) comparte lo

siguiente:
El conocimiento de los asuntos publicos que
favorece la transparencia ha hecho posible
gue, cada vez mas, los ciudadanos
organizaciones sociales, empresariales,
académicas y medios de comunicacion
monitoreen las acciones y decisiones de los
gobiernos y esa observacion permanente
desincentiva los intercambios corruptos.

Merino, sefiala que la participacién activa
de los ciudadanos y las organizaciones civiles
coadyuvan a que haya menos comportamientos
corruptos.

Sin duda, en México estdn emergiendo
nuevas formas de participacion ciudadana, los
mexicanos exigen un buen gobiernos.

En el ejercicio ciudadano del derecho de
acceso a la informacién, se han constituido
organizaciones civiles que promueben la
transparencia, el derecho de acceso a la
informacion y la rendicion de cuentas. En ese

sentido a finales del afio 2002, se form6 una S.C.
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gue se denomina Colectivo por la Transparencia
donde se integraron 6 organizaciones de la
sociedad civil. En 2018 estaba integrada por 16
organizaciones de la sociedad civil. En abril de
2021 se buscd la integracion y no se encontrd en
paginas electronicas informacion sobre su
integracion.

Dando importancia a la participacion de la
sociedad civil, en los ultimos afios en México se
promueve la creacién de organizaciones civiles y
para ello se ha creado normatividad que entre otras
cosas permite identificar y conocer los objetivos
que tiene cada una de ellas. Asi mismo se cre6 en
la Ley Federal de Fomento a las Actividades de
las Organizciones de la Sociedad Civil, el Registro
Nacional de instituciones Yy organizaciones
politicas sociales y civiles.

En ese tenor, es necesario que se
promueba la creacion de organizaciones de
participacion  ciudadana como mecanismos
fundamentales para la participacion en el disefio
de las politicas publicas.

Con ello, se busca impulsar a los
ciudadanos para que participen de forma activa en
el monitoreo, el seguimiento y la evaluacion de la
gestion publica, para establecer medidas
correctivas dentro de la funcién publica, ya sea
para proponer mejoras en la administracion o en
la sanci6n ante actos de corrupcion.

Para implementar la estrategia se requiere
construir alianzas con la sociedad civil y el
establecimiento de foros permanentes de consulta,
evaluacion 'y seguimiento sobre la gestion
gubernamental.

En ese tenor, Egafia Baraona (2015:67) sefiala lo

siguiente:

e-ISSN: 2448-5101

VinculaTégica EFAN

331

Esta mirada desde la complejidad del
entorno obliga también a comprender los
actores que juegan un rol relevante en
dichas instituciones, los grupos sociales o
de ciudadanos con quienes deberan
interactuar, los sistemas de participacion
que deberan tener, las normas éticas y de
probidad a las cuales estardn sometidas, la
transparencia a la cual estaran obligadas, el
sistema politico que tendrd influencia en
cada institucion, junto con el régimen de
vinculacion con autoridades superiores de
gobierno, tanto a niveles centrales,
regionales o locales.

Como se puede apreciar el entorno es
complejo y solo interactuando los servidores
publicos en representacion de las instituciones y
los grupos de ciudadanos, se avanzardn a un
mejor desempefio del gobierno.

También, Villoria (2016:23), sefiala lo siguiente:
Cuando la transparencia es real y funciona
como valor de referencia, es un antidoto
claro contra la corrupcion, sobre todo
porgue permite detectar mejor los casos
existentes y, con ello, desincentiva dichas
actividades, mas adn si la persecucion y
sancion siguen a la deteccion previa. Hoy en
dia, a través de las normas de acceso a la
informacion, la publicidad activa, las apps y
los wikis en el marco del denominado
Gobierno abierto, los efectos positivos de la
transparencia han aumentado.

Interesante la aportacion de Villoria, en el
sentido que establece el resultado de una
transparencia real que abona a la disminucién de

conductas corruptas, también sefiala que las

Vol. 7 Nam. 2
Julio-Diciembre 2021



aplicaciones digitales que nos ofrecen dentro del
gobierno abierto condicionan efectos positivos en
los ciudadanos.

Por otro lado, en los ultimos afos los
procesos gubernamentales al igual que las
actividades en la iniciativa privada, se ha
multiplicado la interaccion internacional y eso da
lugar a la necesidad de considerar los requisitos
que se establecen para realizar gestiones, en
diferentes organismos internacionales como la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémicos y el Banco Mundial, México tiene
enormes retos que lograr en especial la rendicién
de cuentas, siendo el derecho de acceso a la

informacién un pilar fundamental.

En este sentido, Vergara (2008:33) sefiala
que:
Todo esto, requiere el disefio de estrategias
gue tengan como objetivo dar cumplimiento
a tan importante derecho y como el Estado
mexicano otorga la garantia y esta plasmado
en la Constituciéon, no debe evadirse ni
posponer.
Por ello, es necesario realizar el disefio de
estrategias para cumplir con las obligaciones de
transparencia y acceso a la informacion y con ello

mejorar la confianza hacia el gobierno.

3. METODOLOGIA

Al realizar una investigacion, es primordial
establecer la metodologia, ya que permitira
elaborar, definir y sistematizar las técnicas,

métodos y procedimientos que se deben seguir
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durante el desarrollo de un proceso de
investigacion para la produccién de conocimiento.

En este sentido, por el tema a investigar,
se eligié el enfoque cualitativo y su utilizo el
método descriptivo, porque permite detallar la
estructura legal del derecho de acceso a la
informacidn, el contexto legal de la participacion
ciudadana y se investiga las solicitudes que se
reciben en el Instituto Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales (INAI) y los 10 sujetos
obligados que recibieron mas solicitudes desde 12
de junio de 2003 hasta Septiembre de 2020.

Dentro de los procedimientos de esta
investigacion se revisaron diversas referencias
bibliograficas como leyes, libros, articulos en
revistas especializadas, paginas electronicas de
organismos  nacionales e internacionales,
instituciones gubernamentales y de organizaciones
civiles.

Con todo ello, se estructuraron los
hallazgos de forma ordenada, se formularon los
objetivos y las preguntas de investigacion. Asi
mismo, se integrd la informacién de especialistas
en el marco tedrico y por ultimo se presentan los

resultados y las conclusiones.

3.1. Objetivos de investigacion

1. Analizar los antecedentes y evolucion del
derecho de acceso a la informacion
publica.

2. Revisar la estructura juridica del derecho
de acceso a la informacion publica

3. Recopilar el total de solicitudes recibidas

y los 10 sujetos obligados que recibieron
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el mayor ndmero de solicitudes de

informacién publica.

3.2. Preguntas de investigacion

1. ¢Cudles son los antecedentes y evolucion
del derecho de acceso a la informacion
publica?

2. ¢Cudl es la estructura juridica del derecho
de acceso a la informacion publica?

3. ¢Cuéntas solicitudes se recibieron y los 10
sujetos obligados que recibieron el mayor
nimero de solicitudes de informacion

publica?

4, RESULTADOS
Después de analizar la tematica que nos ocupa, se
llegaron a los siguientes resultados.

Considerando la  problemética, nos
permite identificar que una de las estrategias debe
ser el fomento a los valores en los servidores
publicos, en virtud de que al ejercer el derecho de
acceso a la informacion, se sientan vigilados.

Asi también, al cumplir con la obligacién
de proporcionar informacién cuando le sea
solicitada, le ofrece un beneficio porque podra
limitar la participacion en hechos que pudieran
poner en riesgo su trabajo como servidor pablico y
ademas puede hacerse acreedor a sanciones por no
cumplir con las disposiciones de las leyes.

Por la forma de interactuar entre los
ciudadanos y el gobierno a través de plataformas
digitales, es importante también sefialar 1o que
comparte INEGI, segln los datos de la ENDUTIH
2019, el 56.4 por ciento de los hogares del pais
disponen de conexion a internet por lo que

tenemos que el 43.6 % de los hogares no cuentan
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con internet y por tanto no pueden interactuar con
el gobierno y solicitarle informacion.

Otro de los hallazgos, es que en México
los ciudadanos enfrentan una crisis de credibilidad
y de representatividad, lo cual se origind debido
principalmente a las experiencias de corrupcion y
clientelismo politico que ha vivido el pais a lo
largo de su historia.

Por lo tanto, a medida que el gobierno
publique la informacién de forma clara y oportuna
se pondrd un freno a la comision de actos
deshonestos o decisiones discrecionales de parte
de los servidores publicos.

El gobierno mexicano enfrenta muchos
retos, quiza de mayor prioridad que el brindar
acceso a la informacién puablica, dentro de esos
retos se pueden sefalar los siguientes: el aumento
progresivo de las personas que viven en pobreza,
la inseguridad en todo su territorio, los procesos
electorales  constosos, los escandalos de
corrupcién, entre otros.

Sin embargo, la transparencia y acceso a
la informacién permea en cada uno de ellos, ya
que si hay informacién real que no haya sido
manipulada con intereses politicos se conocera a
ciencia cierta el nimero de mexicanos que viven
en pobreza, que apoyos gubernamentales reciben y
gue requisitos solicita el gobierno para entregar
dichos apoyos.

Las modificaciones a la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
materia de transparencia, han contribuido a tener
un panorama con politicas de apertura desde dos
angulos; el primero; la politica que obliga a
proporcionar la informacion necesaria para

conocer el desempefio del gobierno y la segunda;
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para promover la participacion de la sociedad
civil.

Al revisar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion, se encontr6 el nimero de

solicitudes que ha recibido el 6rgano garante
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desde junio de 2003 hasta septiembre de 2020 y se
puede identificar que afio con afio se incrementan
las solicitudes de informacion publica. En el
siguiente cuadro se puede conocer el nimero de

solicitudes de informacién del ambito el federal.

Cuadro 1: Solicitudes de informacion publica de 2003 a 2020.

Total d

solichudis 1517585

1000 | 287555 | 1000 | 26733 | 1000 | 32470 | 1000

FUENTE: I 5

2247211000 | 2679743 | 1000
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Fuente: Informacion recuperada del Informe del INAI 2020 pagina 22 localizado en:

https://micrositios.inai.org.mx/informesinai/?page_id=519

En el cuadro y grafica anterior, se puede
observar que afio tras afio se van en incremento las
solicitudes de informacién publica que realizan los
ciudadanos a las instituciones gubernamentales. El
incremento mayor se presenté de octubre de 2018
a septiembre de 2019, donde se recibieron 324,761

posteriormente disminuyen las solicitudes de
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octubre de 2019 a septiembre de 2020 con un total
de 282,472.

Es importante también sefialar que desde
2003 hasta 2020 se han recibido un total de

2°679,743, solicitudes de informacion.

A continuacioén se presenta el cuadro y la

grafica de los 10 sujetos obligados a nivel federal
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que recibieron el mayo numero de solicitudes de informacion.
Cuadro 2: Solicitudes por Sujetos Obligados
Solicitudes recibidas por sujeto obligado
de 2003 a 2020 250,000
_ _ Solig:it_udes 200,000 -
Sujeto obligado recibidas
1 | Suprema Corte de Justicia de la Nacion 203,792 150,000 -
2 | Instituto Mexicano del Seguro Social 136,122 100,000 -
3 | Secretaria de Educacion Publica 81,596 50.000
Comision Federal para la Proteccion ’ i
4 | Contra Riesgos Sanitarios 66,688 0
Secretaria de Salud 64,132 S P @ QA 0 g N
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos & P £ P&
6 | Naturales 58,096 o %zq.g‘ & ?’Q‘\° é@b v‘&) & &\"’Q (-\\c’°° &
) > \S O L R N S
7 | Secretaria de Hacienda y Crédito Publico 54,228 ;’»\"@ oa&\ N & Q,d\é\ S & @;\\b & \Q,‘<°
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales be\‘) & ﬁb@ b@@ %& ¢ ‘%& ‘,b&
8 | de los Trabajadores del Estado 50,245 & P& & & &b & &
C o X o
9 | Secretaria de Comunicaciones y Transporte 49,157 &L o« o('o\‘*o & &£ & &£ &
1 \)Q‘ & O
0 | Secretaria de la Funcién Publica 46,803 °

Fuente: Elaboracion propia con datos del informe del INAI 2020. pagina 27 localizado en:

https://micrositios.inai.org.mx/informesinai/?page_id=519

Resulta interesante conocer que la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion recibe una mayor cantidad
de solicitudes y en segundo lugar el Instituto

Mexicano del Seguro Social.

5. Conclusiones
de

Transparencia, las organizaciones del gobierno

Con la entrada en vigor la Ley de
federal y las entidades federativas, tienen la
obligacion de dar a conocer la informacion sobre
su desempefio con ello, México se encamina hacia
un gobierno abierto, flexible y transparente, que

promueve la cultura ciudadana.
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Se transita por nuevos caminos y aunque
esos caminos son resultado de exigencias
internacionales, sin duda las modificaciones a las

leyes de transparencia donde se describe de

manera  detallada las  obligaciones  de
transparencia y acceso a la informacidn,
proporciona  certidumbre  juridica a los

ciudadanos. De cumplirse a cabalidad dichas
obligaciones, se propicia que los ciudadanos
recuperen la confianza en el gobierno.

Las modificaciones a la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
materia de transparencia, han contribuido a tener

un panorama con politicas de apertura desde dos

Vol. 7 Nam. 2
Julio-Diciembre 2021




angulos; el primero; la politica que obliga a
proporcionar la informacion necesaria para
conocer el desempefio del gobierno y la segunda;
para promover la participacion de la sociedad
civil.

La sociedad mexicana, ha respondido de
manera lenta, todavia no se tiene claro los
beneficios de ejercer el derecho de acceso a la
informacién. Sin embargo a medida que se resalte
la importancia de la rendicién de cuentas y el
promover las conductas de los servidores publicos
gue se comprometan a la construccién de una
mejor sociedad.

Con el cumplimiento de las obligaciones
establecidas en la Ley de transparencia y el acceso
a la informacién, se pondra un freno a la comision
de actos deshonestos o decisiones discrecionales
de parte de los servidores publicos, para con ello
contribuir a la credibilidad y propicien que las
instituciones  gubernamentales cumplan  sus
objetivos y no se permita privilegiar los intereses
privados sobre el bien comun de la sociedad.

Para construir un mejor pais, es necesario
ser conscientes de que cada mexicano se debe
convertir en agente de cambio y entre todos
difundir el derecho que tienen los ciudadanos a la
informacion publica gubernamental de manera
oportuna, suficiente y garantizada, asi como la
participacion de la sociedad en el analisis vy
evaluacion en el desempefio del gobierno.

En relacion al marco legal de Ila
transparencia y el derecho de acceso a la
informacion se considera inacabado, por el hecho

de requerir constantes ajustes para dar respuesta a
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un tejido social cambiante. Sin embargo, se
identific6 que todavia se deberan realizar
modificaciones a leyes secundarios que
fortalezcan y brinden certidumbre juridica a los
ciudadanos. Como ejemplo de esas leyes se
pueden mencionar la Ley Federal de Archivos, la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, la
Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas, la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, entre otras.

Sin embargo, lo mas importante para
obtener  resultados  satisfactorios en la
transparencia, derecho de acceso a la informacion
publica es la voluntad politica de los servidores
publicos y que tanto el poder ejecutivo como el
legislativo realicen acciones que coadyuven a
mejorar en el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia y de acceso a la informacion.

Aunque, se sabe que no son suficiente las
leyes, se debe avanzar en el disefio e
implementacion de estrategias encaminadas a
vencer las resistencias burocraticas que han
desafiado a toda la estructura juridica.

Es importante recordar que se requieren
debates abiertos y libres con la participacion de
integrantes del gobierno y de la sociedad civil. En
especial en México donde la desigualdad es uno
de los principales problemas que enfrenta la
poblacién. Por ello, las organizaciones de la
sociedad civil tienen un grn compromiso ya que
pueden promover Yy buscar satisfacer las
necesidades de la poblacion vulnerable, donde
fomenten el impulso de una ciudadania plena y

responsable.
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