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1. INTRODUCCIÓN
Las empresas que son consideradas como 

micronegocios, pequeñas y medianas se 

conocen como MIPyMES, las cuales son de 

gran importancia para la economía mundial 

dado que representan un gran porcentaje del 

comercio global. Romero (2006) señala que 

“en la mayor parte de los países de la OCDE 

(Organización para la Cooperación y el 

Desarrollo Económico), las MIPyMES 

representan entre 96% y 99% del número total 

de empresas y aportan aproximadamente una 

sexta parte de la producción industrial”. En 
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México, estas empresas conforman un gran 

porcentaje y son de suma importancia debido 

a sus contribuciones en la economía mexicana.  

Dado a diversas limitaciones, las MIPyMES 

afrontan más retos que una empresa grande e 

internacional. Estos retos representan un 

factor de alto impacto en su esperanza de vida. 

Luna et al. (2016) establecen que de cada cien 

MIPyMES que inician actividades, después de 

un año sobreviven solo 24, a los cinco años 

sobreviven y a los 25 años sobreviven solo 

nueve de ellas.  

 

Dentro de estos retos se pueden incluir el 

crecimiento, la innovación, el acceso a un 

financiamiento, entre otros. El factor del 

financiamiento es de suma importancia para 

estas empresas dado que muchas veces es 

necesario para lograr un crecimiento y avance. 

El tema nace cuando estos financiamientos 

son negados o no son otorgados a los 

candidatos de las MIPyMES que aplican a 

uno.  

 

Con esta tesina se pretende conocer cuáles son 

los métodos de financiamiento para las 

MIPyMES en México, con base en la Encuesta 

Nacional de Micronegocios (ENAMIN) 

conducida en el año 2012. En el presente 

trabajo se realizará un análisis de la 

procedencia del financiamiento de las 

MIPyMES. 

 

En este documento se desarrollarán cinco 

capítulos que comprenderán lo siguiente: el 

primero describirá el marco contextual del 

estudio, continuando con el segundo capítulo 

en el que se hará referencia al marco teórico en 

el que se podrán ver temas relacionados con el 

financiamiento a MIPyMES en cuanto a su 

historia, importancia, finalidad, así como los 

factores involucrados para que se pueda 

obtener el financiamiento, hasta concluir con 

un enfoque teórico. En el tercer capítulo se 

explicará el método utilizado en esta tesina. En 

el cuarto capítulo se muestran los hallazgos de 

la aplicación de la metodología de la 

investigación y los resultados obtenidos. Por 

último, en el quinto capítulo se exponen las 

conclusiones y recomendaciones de la tesina. 

 

 

 

2. MARCO TEÓRICO  

Para comenzar con el estudio acerca del 

financiamiento de las MIPyMES en México, 

haremos una revisión de la literatura de este 

tema en específico 

 

2.1. Antecedentes teoricos  

Las MIPyMES en México son de suma 

importancia para diversos actores en el país; es 

importante mencionar que para el año 2019 

representaban un total de 4.1 millones de 

empresas en México (INEGI, 2019). Por esta 

razón, estas empresas abarcan gran parte del 

Producto Interno Bruto (PIB) mexicano y 

contribuyen de manera exponencial a las tasas 

de empleo. Según la Organización para la 

Cooperación y el Desarrollo Económicos 

(OCDE, 2018) “las MIPyMES desempeñan un 

papel fundamental en el crecimiento 

económico, la creación de empleo, el 

desarrollo local, regional y la cohesión social”. 

Nos comentan los autores Alvarado, Ortiz y 

Morales (2018) que estas empresas 

representan la columna vertebral de la 

economía nacional debido a los acuerdos 

comerciales y al apoyo que reciben los 

emprendedores en sus negocios o proyectos 

que son muy productivos. 

Al ser empresas, en su mayoría 

micronegocios, recién formadas, con un 

número bajo de empleados, con poco acceso a 

la reinversión o que carecen de activos que 

proporcionar como aval, las MIPyMES 

afrontan grandes retos en muchos aspectos. 

Estos pueden ser aspectos financieros, de 

competencia, operativos, etcétera.  

Uno de los aspectos más importantes dentro 

del ámbito financiero es el acceso a un 

financiamiento. Estos financiamientos pueden 

ser solicitados con una entidad bancaria, una 

SOFOM, con familiares, entre otros. Según 

López (2018) “hay PyMEs que una de sus 

principales preocupaciones es obtener los 

recursos necesarios para su productividad y 

sobrevivencia”. Cuando una empresa tiene el 

capital o recursos suficientes para subsistir los 

primero meses o años, o en sí tiene un fondo 

para cualquier contingencia, puede brindar a 

emprendedores y dueños más estabilidad y 



seguridad para garantizar un futuro a corto y 

mediano plazo. De acuerdo con una encuesta 

realizada por la Comisión Europea (CE) en 

colaboración con el Banco Central Europeo 

(BCE), en 2011 la mayoría de las empresas 

apuntaba las dificultades de acceso a un 

financiamiento como la segunda mayor 

preocupación, después de la búsqueda de 

clientes (Peña et al., 2017). Es importante 

mencionar porqué las PyMEs necesitan 

financiamiento. Dentro de las razones están la 

apertura de la empresa, la mejora de 

operaciones, la expansión, etcétera. De 

acuerdo con una encuesta publicada en 2017 

por MSME Finance Gap (2019) “la demanda 

total de financiamiento de las PyMEs alcanza 

los $2,150 millones de dólares, mientras que la 

oferta total de fondos de las instituciones 

financieras es de $347 millones de dólares”. 

Aquí se puede apreciar claramente una brecha 

entre la demanda y la oferta de los 

financiamientos para empresas pequeñas y 

medianas. Las instituciones financieras 

destinan estos fondos basados en pronósticos 

de préstamos, en los que solo se considera al 

16% de los solicitantes como candidatos a 

recibir recursos para sus negocios y el 84% 

restante no los obtiene. 

Se considera alarmante el número de 

financiamientos rechazados y no otorgados 

debido a que los emprendedores se ven 

orillados a buscar otra forma de conseguir esos 

recursos requeridos. Se menciona que el 

financiamiento a las MIPyMES es una de las 

principales prioridades para los gobiernos de 

todo el mundo en materia de políticas, y 

muchos de ellos han realizado iniciativas para 

facilitar el acceso a distintas fuentes de 

financiamiento (OCDE, 2018). Si en una 

empresa considerada micronegocio, pequeña o 

mediana se realiza una búsqueda en internet 

con el tema “apoyo del gobierno a PyMEs”, se 

obtendrán múltiples opciones. 

La literatura nos dice que, según los autores 

Vecino y Boggio (2006), “a pesar de la 

eficiencia de los programas de apoyo en 

términos de cobertura y atención a empresas 

es importante resaltar que la falta de 

indicadores que permitan evaluar la eficiencia 

de los programas dificulta el análisis”. Se 

pretende, dentro de esta investigación, 

encontrar los diversos métodos por los cuales 

los micronegocios y las pequeñas y medianas 

empresas se financian, así como analizar 

cuáles son los financiamientos más 

concurridos y convenientes para impulsar este 

importante sector de la economía mexicana.  

 

2.2. Definición del problema 

Uno de los principales retos para las 

MIPyMES en México es el acceso a un 

financiamiento, como ya fue mencionado. 

Estas empresas han enfrentado este problema 

por décadas, pero cuando se han presentado 

crisis, la situación se agrava cada vez más para 

los otorgadores de estos créditos. Por lo 

regular, las MIPyMES acuden a un 

financiamiento externo mediante instrumentos 

que pueden ser de deuda a corto plazo o 

préstamos bancarios. Cuando estos proyectos 

son analizados por estas entidades, puede ser 

que la percepción que se tenga acerca de ellos 

sea de un gran riesgo, sobre todo en proyectos 

que incluyen innovación y entrada a mercados 

internacionales (Rojas, 2017). 

 

Debido a las limitaciones que las MIPyMES 

tienen frente al financiamiento, es claro que se 

identifica un problema que aún no ha tenido 

solución y que, a pesar de todos los programas 

ofrecidos para impulsarlas por parte del 

gobierno y empresas, aún queda un gran 

camino que recorrer. Su importancia nace en 

las contribuciones que tienen estas empresas 

para el país y en todos los sectores que 

impactan.   

 

Muchas de las restricciones en el otorgamiento 

de recursos a estas empresas surgen de su 

fragilidad en el mercado. Al respecto, 

Hernández y Albella (2017) mencionan que 

“ante los cambios de ciclos económicos se han 

reforzado políticas públicas que enfocan 

esfuerzos en la promoción e implementación 

de subsidios, incentivos a tasas de interés, 

líneas de crédito especiales que no 

necesariamente cumplen con el propósito de 

reactivar el segmento y darle sostenibilidad a 

largo plazo”.  

 

 

 



2.3. Pregunta de investigación 

Tomando como base los antecedentes 

presentados en Peña, Rojas y Guijarro (2017), 

el presente trabajo consiste en identificar las 

diversas formas de financiamiento para los 

microempresarios mexicanos. Por lo tanto, la 

pregunta principal del estudio es la siguiente: 

¿Cuáles son las formas de obtener un 

financiamiento para las microempresas? 

 

 

2.4. Objetivos de la investigación 

 

Objetivo general: 

Conocer las diversas formas de 

financiamiento de las microempresas 

mexicanas. 

 

Objetivos específicos: 

1. Identificar los métodos de 

financiamiento más concurridos 

en México. 

2. Analizar las principales razones 

por las cuales se solicita el 

financiamiento en México. 

 

2.5. Justificación 

 

La importancia del financiamiento en una 

empresa es relevante en diversos aspectos, por 

ejemplo, cuando la empresa busca 

crecimiento, expansión, innovación y la 

mayoría de las veces no cuenta con los 

recursos necesarios para hacerlo y su única 

opción es recurrir con alguna entidad a 

solicitarlos. Cuando se solicitan estos 

financiamientos, una cantidad de 

requerimientos serán pedidos al demandante 

y, en muchas ocasiones, las MIPyMES no 

cuentan con esa información. Parte de los 

requerimientos no existentes pueden ser 

estados financieros actualizados, activos 

intangibles no registrados o carecer de un aval 

o garantías, entre otros.  

 

Dada su importancia, fomentar el crecimiento 

de las MIPyMES tiene beneficios múltiples. El 

gobierno conoce bien estas necesidades, por lo 

que también cuenta con programas de apoyo a 

las empresas que requieren financiamiento. Es 

importante mencionar que no todas reciben 

estos apoyos dado que, incluso el gobierno, 

emplea métodos para medir el riesgo de las 

MIPyMES que solicitan el préstamo.  

 

 

2.6. Viabilidad 

 

En este trabajo de investigación, la ENAMIN 

(encuesta a micronegocios) del año 2012 hace 

posible que el análisis de la procedencia del 

financiamiento de las MIPyMES en México. 

La encuesta comprende XXII secciones, la 

sección XIX corresponde al financiamiento y 

abarca de la pregunta 80 a la 89. Con esta data 

se podrá cumplir el objetivo de este estudio 

debido a que se podrá saber de dónde viene el 

financiamiento de las MIPyMES en el país y 

cuál de ellos es el más concurrido. 

 

 

2.7. Limitación y delimitación 

 

La encuesta utilizada en esta investigación es 

la ENAMIN del año 2012, creada por el 

Instituto Nacional de Estadística y Geografía 

(INEGI). Esta encuesta fue diseñada y 

recolectada ocho años atrás, lo que significa 

una limitación dado que no se cuenta con la 

información más actualizada. Esto puede tener 

una influencia en la situación económica 

actual debido a que desde ese año la economía 

debió de haber experimentado cambios y 

fluctuaciones. Sin embargo, es la base de datos 

más reciente para este estudio dado que no ha 

habido actualizaciones en los últimos años.  

 

Las delimitaciones de este proyecto de 

investigación incluyen la especificación en 

términos concretos de nuestras áreas de 

interés, los cuales son poder conocer de dónde 

viene el financiamiento que utilizan las 

MIPyMES en México. Como se mencionó en 

el objetivo anterior, se pretende conocer cuáles 

son los métodos utilizados para acceder a 

recursos monetarios para diferentes 

propósitos, dependiendo de la empresa. El 

alcance de este proyecto es a nivel nacional, 

dado que gracias a la encuesta ENAMIN 

(2012) se podrá tener un análisis de esta 

magnitud. Este proyecto se realizará en un 



tiempo total de tres meses, el cual es suficiente 

para llevar a cabo un amplio estudio de los 

objetivos explicados anteriormente. . 

 

3. MÉTODO  

 

Este apartado está conformado por la 

metodología y el diseño de la investigación 

implementada para poder obtener los 

resultados acerca de las hipótesis establecidas 

y así poder llegar al análisis de la procedencia 

del financiamiento de las MIPyMES en 

México, así como la trata de los datos para 

obtener los resultados. Para cumplir con 

nuestro objetivo principal, se recurre a la 

encuesta a microempresas en México llamada 

ENAMIN 2012 (Encuesta Nacional de 

Micronegocios) implementada por el Instituto 

Nacional de Estadística y Geografía (INEGI). 

Esta encuesta está regida por el artículo 37 de 

la Ley del Sistema Nacional de Información 

Estadística y Geográfica.  

 

3.1. Metodología de la investigación  

 

La investigación por llevarse a cabo será del 

tipo cuantitativa y correlacional. En esta se 

busca conocer el grado de las variaciones de 

los factores con relación a otros factores para 

determinar de dónde proviene el 

financiamiento de las MIPyMES en México. 

Se busca también conocer la frecuencia con la 

que se recurre a los métodos de 

financiamiento, previamente mencionados en 

la revisión de la literatura, así como si el 

financiamiento fue obtenido o no, los montos 

de los préstamos y la mensualidad pagada por 

ellos. 

La investigación es cuantitativa, lo cual nos 

permitirá conocer la realidad de una manera 

más imparcial debido a que se recogen y 

analizan los datos a través de los conceptos y 

variables estudiados en la encuesta ENAMIN 

2012. Esta base de datos brindada por el 

INEGI encaja de manera perfecta para los 

propósitos de esta investigación.  

La ENAMIN es un estudio a microempresas y 

pequeños negocios que tienen desde seis hasta 

16 empleados, incluyendo al propietario del 

establecimiento. Teniendo esta base de datos 

será posible hacer un análisis de la situación 

económica de las MIPyMES en México en 

cuanto al financiamiento. La muestra de la 

encuesta es de 30,063 empresas de diferentes 

tipos de microempresas en México. Como se 

mencionó, estas empresas son de diversas 

industrias, las cuales incluyen minería, 

construcción, comercio, servicios, transporte, 

manufactura, entre otros. Es importante 

mencionar que dadas las limitaciones del 

mercado, los emprendedores en su mayoría 

optan por tener negocios informales. Cuando 

una empresa es informal significa que no paga 

impuestos o tarifas de seguros al gobierno. En 

México, solo el 26.69% de las empresas son 

formales, el 73.31% restante están operan en 

la informalidad (Haro, 2015). Cabe mencionar 

que la informalidad es otro factor que dificulta 

el acceso a financiamientos, dado que las 

empresas no cuentan con información para 

medir su capacidad crediticia o la del 

emprendedor.   

Se utilizará el sistema SPSS para obtener los 

resultados buscados y poder interpretar la 

situación actual de México en cuanto a 

financiamientos. La base de datos fue obtenida 

y transportada al sistema para así poder 

establecer los comandos necesarios para 

mostrar gráficamente lo recabado en la 

encuesta.  

 

 

3.2. Diseño de la investigación 

 

En este estudio se elaboró un diseño no 

experimental, ya que se limita a la observación 

de la conducta de las variables que se desean 

explicar sin sufrir manipulación, es decir, tal y 

como sucedieron en su contexto natural. La 

investigación tiene una cohorte transversal o 

transeccional pues analiza la información 

estadística para describir y explicar las 

relaciones existentes entre las variables en un 

punto o momento de tiempo a estudiar 

(Hernández et al., 2016). 

 

 

3.3. Hipótesis 

 

A continuación, se mostrará la hipótesis en la 

cual está basada esta investigación: 

 



𝐻1 El financiamiento de las MIPyMES en 

México proviene de fuentes externas a 

instituciones establecidas como la banca y 

SOFOM.  

 

3.4. Fuentes de información 

 

La presente investigación analiza la 

información nacional recolectada por el 

INEGI por medio de la Encuesta Nacional de 

Micronegocios (ENAMIN) para el año 2012, 

en los sectores económicos de manufactura, 

comercio, construcción y servicios de todo el 

país.  

La encuesta diseñada por el INEGI es de tipo 

estructurada y se diseñó para obtener 

información de las microempresas en las que 

laboren de una a seis personas incluyendo al 

dueño y hasta 16 si se trata de empresas en el 

sector manufacturero. La encuesta se aplica 

utilizando la técnica de encuesta estructurada, 

administrada y personal a nivel nacional.  

La ENAMIN se ha aplicado en ocho ocasiones 

en los siguientes años: 1992, 1994, 1996, 

1998, 2002, 2008, 2010 y 2012. Los 

cuestionarios para los ocho años son 

ligeramente diferentes en los distintos años de 

su aplicación. También varían el número de 

empresas que el INEGI encuestó en cada 

levantamiento de información. Estos 

cuestionarios tienen variaciones que van de las 

71 a las 100 preguntas según el año de su 

aplicación. Como se ha mencionado, la 

presente investigación estudia a nivel nacional 

los resultados correspondientes al año 2012. 

En esta tesina sólo se trabaja con las secciones 

y las preguntas de la ENAMIN que resultaron 

del eje temático de financiamiento; en el 

Anexo 1 se muestra dicha sección. 

 

 
 

 

3.5. Variables 

 

En la siguiente sección se explicarán cada una 

de las variables en este estudio, las cuales 

fueron ilustradas en la Tabla 1. La primera de 

ellas es el origen del financiamiento, que se 

muestra en la pregunta 80 del cuestionario y 

consiste en conocer de dónde vino el capital 

inicial para comenzar con el negocio. Este 

capital puede provenir de la banca comercial, 

ahorros, liquidaciones o, en algunos casos, el 

negocio es heredado. La segunda variable es la 

solicitud del financiamiento, la cual muestra si 

las MIPyMES han tenido la necesidad de pedir 

un financiamiento con alguna entidad externa. 

Los financiamientos previos es la tercera 

variable mostrada y hace referencia a tener en 

consideración los motivos por los cuales no se 

han solicitado préstamos. Para esta variable 

puede haber una variedad de respuestas tales 

como: no se tiene la necesidad, muchos 

intereses, etcétera. La cuarta variable es la 

entidad de solicitud del financiamiento que 

consiste en saber cuál es la entidad o persona 

a la que la MIPyME acudió a pedir 

financiamiento. Continuamos con acceso al 

financiamiento como quinta variable, la cual 

refiere a qué tan factible fue que se le otorgara 

el préstamo a la microempresa. Fecha de 

otorgamiento del crédito se posiciona como la 



sexta variable de este proyecto, y extrae 

información del mes y el año en que el 

préstamo fue otorgado. La séptima variable es 

el monto del financiamiento y provee un rango 

de los montos que las empresas han adquirido 

para reinversión o como capital inicial. 

Seguimos con monto mensual a pagar del 

préstamo, para continuar con el plazo del 

financiamiento, las cuales son variables que 

comprenden los términos del financiamiento, 

así como su fin u objetivo. 

 

 

4. RESULTADOS  

 

Para continuar con este proyecto, 

analizaremos los resultados obtenidos de los 

hallazgos descubiertos en la encuesta. Estos 

hallazgos están concentrados en la forma de 

financiamiento de las MIPyMES en México. 

En este capítulo se muestra de manera gráfica 

y escrita la situación en la que se encuentra el 

país en este tema en particular. Asimismo, se 

podrá argumentar si la hipótesis de este 

proyecto se cumple bajo el estudio realizado.  

 

 

4.1. Presentación de los resultados 

obtenidos 

 

Esta sección se basará en los resultados 

obtenidos con el estudio, el cual tiene por 

objetivo correr un análisis acerca de la 

procedencia del financiamiento de las 

MIPyMES en México. Con esto se podrá tener 

una imagen de la situación actual del país en 

materia de apoyo a las micro y pequeñas 

empresas que son el principal motor de la 

economía. Es probable que estos resultados 

sean de gran impacto para el sistema 

economico de México, dado que pueden 

despertar gran interés en algunas partes 

involucradas. 

 

 

 

4.2. Estadísticos descriptivos de la base 

de datos 

 

Para comenzar con los resultados, haremos 

una descripción de las personas encuestadas 

que se tomaron el tiempo de contestar la 

ENAMIN con más de 100 preguntas a 

responder. Es importante mencionar que tener 

conocimiento de los datos generales de estas 

personas, en su mayoría dueños de alguna 

micro o pequeña empresa o emprendedores, 

también podrá darnos una idea respecto de si 

los negocios fueron emprendidos o abiertos 

recientemente. A su vez, este argumento 

refiere a si los negocios en este país se 

encuentran tanto en la formalidad como en la 

informalidad. Se comenta que, a pesar de las 

recientes recuperaciones con el crecimiento 

económico, la apertura de múltiples centros 

comerciales está destruyendo puestos de 

trabajo que en su momento son formales, y 

aumentando, como consecuencia, el empleo 

informal (Martínez, 2005). 

En la siguiente gráfica se puede observar una 

ligera diferencia entre el género de las 

personas entrevistadas que no necesariamente 

son los dueños del negocio, sino algunos de los 

trabajadores que en ese momento realizaron la 

encuesta solicitada. Se puede decir que en el 

pasado, en su mayoría, los emprendedores 

eran hombres dedicados a sacar adelante a sus 

familias o en búsqueda de crecimiento 

profesional o económico. En el siguiente 

gráfico se muestra un hallazgo importante. 

Hay una diferencia entre el género femenino y 

el masculino de 191 personas que contestaron 

esta pregunta. Es solamente una pequeña 

diferencia entre ambos géneros, lo cual indica 

un avance en la sociedad en general. Nos 

comenta García (2019) que “en México, las 

mujeres tienen mas retos para poder crear 

mantener y crecer una empresa”. Regresando 

al tema de la informalidad, se comenta que la 

mayoría de las mujeres emprendedoras trabaja 

bajo este concepto, dado que los negocios 

creados por ellas surgen principalmente por 

necesidad y no de manera voluntaria (García, 

2019). Es un importante indicador que hoy en 

día para comenzar una MIPyME, todas las 

personas tienen las mismas oportunidades de 

sacar adelante un emprendimiento.  

 



 
 

Con referencia a la edad de las personas 

encuestadas, se puede observar que la mayoría 

recae sobre los 46 años en adelante, en lo que 

corresponde a quienes contestaron esta 

pregunta. Este es un indicador que hace 

referencia a que las MIPyMES, en su mayoría, 

son negocios que tienen muchos años en 

operación. Es importante mencionar que 

también se puede ver una tendencia en donde 

las nuevas generaciones están tomando el 

emprendimiento e impulsándolo desde muy 

jóvenes. No está establecida cierta edad para 

comenzar un negocio, dado que esto puede 

ocurrir desde edades muy tempranas; se 

observa que 1,542 de las personas encuestadas 

se encuentran entre los 12 y 25 años de edad.  

Hay muchos autores que indican, por ejemplo 

López (2013), que la edad perfecta para 

comenzar a emprender es a partir de los 35 

años de edad. Se argumenta que las personas 

de esta edad tienen los conocimientos, las 

experiencias, la paciencia y la madurez 

necesaria para lograr el éxito con los 

emprendimientos. Si tomamos como 

referencia a algunos emprendedores famosos, 

tales como el creador de la plataforma de 

Facebook, Mark Zuckerberg, o Steve Jobs, el 

creador de la marca Apple, son excepciones a 

lo anteriormente mencionado. La edad de 

entre los 20 y 30 años puede ser considerada 

como apropiada dado que las personas 

emprendedoras pueden tener las ganas, la 

energía y el entusiasmo para sacar el negocio 

adelante, pero sin la experiencia que 

probablemente no tenga que ser necesaria. En 

conclusión, no hay una edad establecida que 

las personas tengan que alcanzar para lanzarse 

a cumplir un sueño de emprendimiento.  

 

 
 

Se puede observar en el gráfico siguiente que 

la mayoría de las personas encuestadas se 

encuentra en un estado civil casado, seguido 

por quienes viven en unión libre con sus 

parejas. Es importante mencionar que cuando 

una persona tiene la responsabilidad de una 

familia, es mayor el ímpetu por salir adelante 

y entrar en el mundo del emprendimiento para 

generar los ingresos suficientes para las 

necesidades familiares dado que hay personas 

que dependen del emprendedor.  

 

También, es evidente que las personas con 

estado civil de soltero(a) forman gran parte de 

estos emprendedores. Se puede mencionar que 

dado que la mayoría no tiene una 

responsabilidad fija, como familia, deudas, 

etcétera, puede invertir sus recursos en el 

impulso o creación de nuevos proyectos 

aceptando el riesgo que puedan llegar a 

representar. Actualmente, muchas carreras 

universitarias cuentan con materias que tienen 

enfoque hacia el emprendimiento o el 

emprendimiento social. Nos menciona el autor 

Canales (2007) que en la actualidad “se ha 

renovado el interés por el estudio del 

emprendimiento, enmarcado como vía para 

subsanar las ineficiencias presentadas en el 

mercado de trabajo, delimitadas por la gran 

demanda de fuentes de trabajo”. Es de suma 

importancia dada la situación económica, que 

las personas tengan noción de lo que es 

emprendimiento y todo lo que puede llegar a 

abarcar esta disciplina. Por su parte, González 

(2017) nos menciona que “se debe responder a 

la esencia que tiene esta disciplina para poder 

reconocer oportunidades de negocio y como es 

que estas son identificables”. 

 



 
 

Dado que la ENAMIN (2012) está enfocada en 

las micro y pequeñas empresas, en la siguiente 

gráfica se puede observar que la mayoría de 

estos negocios tiene menos de 10 empleados, 

incluyendo al dueño. Se puede ver que la 

mayoría de ellas, con 5,429 respuestas, tiene 

dos personas laborando, y en esto se considera 

al empleado y al dueño como trabajadores. Por 

otro lado, nos comenta la autora Moreno 

(2009) que para el año 2012 se hizo una 

reclasificación en la que el tamaño que tuviera 

la empresa dependería directamente del 

número de empleados y del monto de ventas 

anuales por 90%. Se puede ofrecer el siguiente 

rango de estratificaciones.  

 

 
 

Una de las características relevantes para estos 

negocios MIPyMES es que en su mayoría son 

emprendidos por una persona y solamente 

1,095 se componen de varios dueños. Es 

importante mencionar que cuando una persona 

emprende solo o con otras personas, cada una 

de estas opciones tiene ventajas y desventajas. 

Para el caso de las MIPyMES, cuando se 

emprenden por una sola persona, la principal 

desventaja es que se asume todo el riesgo de la 

pérdida del capital que se está invirtiendo en la 

creación del proyecto. En cambio, si varios 

socios proveen el capital, todos tomarán la 

responsabilidad en caso de que no salga bien 

el proyecto, dependiendo de la cantidad que 

hayan aportado al mismo.  

 

Cuando se tiene negocio de un solo dueño, esa 

persona tiene el dominio total del mismo y es 

la única responsable; por consiguiente, el 

beneficio económico será solamente para una 

persona y no estará dividido entre varios 

socios. Cuando la empresa tiene más de un 

socio, cuenta con la ventaja de que el capital 

inicial invertido pueda ser mucho mayor a lo 

que solo un socio pueda aportar. Las ganancias 

serán repartidas por partes acordadas entre los 

socios, en caso de que sea más de uno. 

Dependiendo de la decisión que se tome, estas 

ventajas y desventajas deben ser evaluadas 

para tomar la que mejor beneficie a todas las 

partes interesadas. 

 

 
 

Es importante mencionar, como se ven el 

gráfico debajo de este texto, que la mayoría de 

estos negocios son familiares. Dentro de esta 

pregunta está la posibilidad de que el negocio 

haya sido heredado por generaciones dentro de 

la misma familia. Hay MIPyMES que han 

logrado sobrevivir a lo largo de los años por el 

éxito que han tenido o la popularidad 

adquirida en las zonas geográficas en las que 

se localizan. Esto puede ser considerado como 

éxito, dado que la esperanza de vida que tienen 

las empresas MIPyMES en México es de 

aproximadamente 7.8 años a partir de su 

nacimiento, y esto varía dependiendo del 

sector. Se comenta que, de acuerdo con el 

Censo realizado por el INEGI en el año 2019, 

aproximadamente el 39% de los negocios ya 

no estaba cuando los encuestadores regresaron 

a visitarlos (Rodríguez y Saldívar 2020).  

 



 
 

 

4.3. Análisis de las frecuencias de las 

variables 

 

A continuación, se hará un análisis de las 

preguntas que están enfocadas en el 

financiamiento de las MIPyMES encuestadas 

en México. Los resultados obtenidos nos 

brindarán un panorama que podrá posicionar 

la situación económica en la que se encuentra 

el país en el ámbito del financiamiento. Es 

importante recordar que la falta de 

financiamiento tiene repercusiones en las 

empresas que pueden ir desde una quiebra 

financiera que puede generar, en el peor de los 

casos, deudas a largo plazo y problemas 

legales acompañados del cierre del negocio.  

Comenzando con el análisis, la Gráfica 7 

ilustrará de dónde provino el dinero inicial 

para comenzar el negocio MIPyME. En la 

gráfica se puede observar que, en su mayoría, 

estos negocios fueron impulsados por el 

ahorro personal de los mismos dueños. No se 

puede tener un dato de cuánto tiempo le tomó 

al emprendedor recaudar la cantidad requerida 

para poder arrancar operaciones en la 

MIPyME, tampoco si fue la cantidad necesaria 

para hacerlo. También, es importante tomar en 

cuenta el tamaño de la inversión si un proyecto 

es grande, considerando el factor de riesgo de 

pérdida de la inversión en caso de que los 

proyectos no tengan el éxito deseado.  

Por consiguiente, se puede observar que estos 

ingresos también vienen de préstamos de 

amigos o familiares, lo cual es una opción muy 

común para evitar así el pago de intereses 

generados. Estos préstamos, en su mayoría, no 

requieren ninguna garantía o aval y tienen la 

ventaja de que los plazos otorgados y los pagos 

pueden ser cómodos para los emprendedores. 

Con porcentajes bajos dentro de la encuesta, se 

encuentran los préstamos que vienen de la 

banca, de cajas populares, crédito de 

proveedores, etcétera. De aquí nace la 

importancia de este estudio, dado que como 

los porcentajes de estos préstamos son bajos, 

es de gran interés analizar qué hacen los 

emprendedores para conseguir los recursos 

necesarios para impulsar los proyectos. Se 

puede observar que estos recursos también son 

producto de liquidaciones de empleos 

anteriores o de venta e hipoteca de bienes. 

Algunos otros heredaron el negocio, como se 

comentó en párrafos anteriores. 

 

 
 

En algún momento de la vida de los negocios 

surge la necesidad de innovación o 

crecimiento. Esto se debe a que, a medida que 

pasa el tiempo, las cosas van cambiando y la 

forma en que se hacen los negocios también. 

Es importante que los dueños de estos 

negocios estén al pendiente de las 

innovaciones y nuevas tecnologías que van 

naciendo a través del tiempo. Es por eso que 

para llevar a cabo cualquiera de estas 

opciones, se necesitan recursos monetarios.  

Se puede poner de ejemplo a los negocios 

dedicados al sector de alimentos en la 

pandemia ocasionada por el COVID-19 en el 

año 2020. Dado que por instrucciones de las 

autoridades la población estuvo obligada a 

quedarse en casa, fue necesario que los 

restaurantes pudieran ofrecer a los 

consumidores servicio a domicilio y la 

solución que encontraron fue afiliarse a las 

plataformas como UberEats, DiDi Food, 

Rappi, etcétera. Algunas de estas plataformas 

establecen una tarifa inicial, no tan altas, lo 

cual es parte de esta innovación que los 



negocios tienen que alcanzar. 

 

En la siguiente gráfica se puede observar que, 

dentro de los negocios encuestados, la mayoría 

no ha solicitado préstamos para seguir 

operando. Dentro de las razones por las cuales 

las MIPyMES no han solicitado estos 

préstamos es porque no han tenido la 

necesidad de hacerlo. Esto puede ser un 

indicador de que el negocio ha generado el 

suficiente capital para sostenerse y soportar 

los costos de las mejoras. Algunos negocios 

siguen con el mismo sistema con el que 

empezaron a operar y este no ha necesitado 

ningún tipo de innovación, lo cual es un caso. 

Pero para muchas otras MIPyMES a veces es 

necesario el cambio para alcanzar a la 

competencia y no quedarse detrás. 

  

La segunda de las razones es que a estas 

personas no les gustan endeudarse o pedir 

prestado dado que las comisiones o intereses 

generados son muy altos. Esto mismo es otra 

de las razones de porqué no se solicitan estos 

préstamos. Otras de las razones incluyen 

respuestas como no saber cómo pedirlo o 

básicamente estos dueños no saben cómo 

solicitarlo a una entidad financiera. Todas 

estas dudas o preguntas pueden jugar un papel 

importante en el desarrollo del negocio en el 

siguiente nivel, para alcanzar a la competencia 

o simplemente para su sobrevivencia.  

 

 
 

Para complementar lo argumentado 

anteriormente, se puede observar en el 

siguiente gráfico que los dueños de las 

MYPyMES no saben pedir financiamientos, 

piensan que no se los otorgarán, no les 

convienen, los intereses son muy altos, los 

trámites son largos y cansados, y no podrían 

pagarlos. Es alarmante que en el país no se 

tenga una cultura de crecimiento que impulse 

a los emprendedores a tomar el reto para crear 

nuevos negocios que significan para el país 

nuevas fuentes de empleo e ingresos. Una 

cultura de emprendimiento, según Hidalgo 

(2015), ha nacido de las crisis económicas que 

ha vivido la sociedad con la falta de empleo 

que, a la vez, demanda profesionales más 

eficientes, competitivos y multidisciplinarios. 

Es por eso que una inversión en algún proyecto 

puede representar un reto desafiante para 

muchos emprendedores.  

 

 
 

En caso de que estos emprendedores sí hayan 

solicitado el préstamo, el siguiente gráfico nos 

muestra a quién se solicitó el préstamo más 

reciente. Entre las opciones de respuesta están 

los bancos, gobierno, cajas populares, 

prestamistas particulares, amigos y familiares. 

Se observa que la gran mayoría de estos 

negocios acudió a una banca comercial a 

solicitar el préstamo, seguido por cajas 

populares. Es importante mencionar que el 

proceso que se toman estas instituciones es, en 

su mayoría, muy burocrático y rudimentario.  

Estos procesos solicitan del demandante cierta 

información con la que no cuentan en muchas 

ocasiones, por ejemplo, estados financieros. 

Para las MIPyMES es muy complicado tener 

esta información porque, debido a su tamaño, 

posiblemente no cuentan con la contabilidad. 

Aunque es probable que las empresas que ya 

tienen más años y han crecido cuenten con 

sistemas de contabilidad que les permitan 

tener esta información. Por otro lado, es 

importante recalcar que los dueños pueden 



recurrir como mejor opción a obtener el 

financiamiento como persona física que a 

nombre de la empresa. 

Enseguida, en la gráfica analizada, se 

encuentran los préstamos entre amigos o 

parientes como los más concurridos. Se 

mencionaba anteriormente que este tipo de 

préstamo es, para muchos emprendedores, 

más cómodo, dado que los plazos y montos de 

los pagos son flexibles debido a la confianza 

que existe entre el prestamista y el 

emprendedor. Después, tenemos a los 

prestamistas particulares que sí cobran 

intereses y pueden solicitar plazos un poco 

más limitados para varios emprendedores. Es 

importante comentar que un bajo porcentaje 

de la muestra acudió a los programas de 

gobierno que ofrecen apoyo a las MIPyMES 

de México. Para el año 2020, se destinó en el 

país un presupuesto de apoyo a estas micro, 

pequeñas y medianas empresas. Este 

presupuesto aumentó un 20% comparado con 

el año anterior (2019). Para este año 2021, en 

el documento entregado por la Secretaría de 

Hacienda y Crédito Público (SHCP) a la 

Cámara de Diputados se propusieron 3,503 

millones de pesos para las MIPyMES, 

mientras que en 2020 se propusieron 2,929 

millones de pesos mexicanos (Meza, 2020). 

 

 
 

Se puede observar que de los préstamos 

solicitados, la mayoría fueron otorgados. 

Solamente 244 de las personas que solicitaron 

un préstamo contestaron que no se les otorgó. 

Un punto importante de mencionar es que sí se 

está apoyando a las MIPyMES que solicitan 

préstamos para crecimiento y expansión. 

Teniendo en cuenta las más de 30 mil 

respuestas en esta encuesta, cinco mil créditos 

otorgados representan la sexta parte de la 

muestra en realidad. Habría un escenario 

diferente si todas estas empresas pudieran 

tener acceso a un crédito para mejorar o en 

algunos casos subsistir. 

 

 
 

Dentro de los rubros del préstamo o 

financiamiento, se puede observar que la 

mayoría de los negocios solicitó un préstamo 

de menos de 10,000 pesos mexicanos, una 

cantidad baja considerando la inversión que la 

MIPyME esté tomando en cuenta. Por 

consiguiente, se puede ver que el pago 

mensual de estos préstamos, en su mayoría, es 

menor de 1,000 pesos mexicanos. Solamente 

258 negocios tienen mensualidades que 

abarcan de 5,001 a 10,000 pesos y otros 131 

negocios pagan más de 10,001 pesos 

mexicanos. 

 

 
 

En el siguiente gráfico se puede observar en 



detalle cuál es el destino de los recursos que se 

piden a entidades bancarias para los negocios. 

Principalmente, se puede observar que estos 

recursos son utilizados para adquirir o 

comprar nueva mercancía, seguido por la 

compra de maquinaria, equipo o herramientas 

necesarias. Entre otras opciones por las cuales 

se utilizan estos recursos se encuentran para 

comprar local, vehículos, hacer alguna 

ampliación del negocio, etcétera. También, 

dentro de los resultados se puede ver que estos 

préstamos han sido destinados para pagar 

deudas anteriores. 

 

 
 

Cualquiera que haya sido el destino de estos 

fondos, el financiamiento representa para las 

MIPyMES una nueva oportunidad y el hecho 

de que este pueda ser otorgado tiene 

repercusiones muy importantes en la 

economía mexicana y en la mejora de muchos 

de los indicadores acerca del estado en el que 

se encuentra el país actualmente.  

 

 

4.4. Discusión de resultados 

 

Este estudio tiene una aplicación no 

experimental para las MIPyMES en México 

con base en la encuesta ENAMIN (2012) 

conducida por el INEGI. En el estudio, se 

puede observar una muestra que está dentro 

del sector micronegocios, pequeñas y 

medianas empresas, a las cuales se les aplicó 

un cuestionario de más de 100 preguntas para 

obtener información de varios ámbitos que las 

involucran. Dentro del análisis de los 

resultados, se puede observar claramente que 

estas empresas son negocios con menos de 10 

empleados que pueden tener más de un dueño 

a la vez, ya sea de género masculino o 

femenino con un rango de edad variado. 

En lo que respecta al financiamiento de las 

MIPyMES, se puede observar claramente que 

para México existen varias opciones de 

mejora. En esta economía en desarrollo tiene 

que darse más valor a estas empresas que 

representan el motor del país. Se ha 

mencionado, en repetidas ocasiones, lo que 

ellas representan para las tasas de empleo y, 

más importante aún, para el PIB (Producto 

Interno Bruto) anual. Es tanta la importancia 

de las MIPyMES que si desaparecieran, la 

economía tendría un impacto muy 

significativo.  

Es importante mencionar que también muchas 

de las MIPyMES mueren en sus primeros años 

de vida al no poder ir al mismo nivel que lo 

demanda la economía, y con esto nos 

referimos a que probablemente no cuentan con 

las herramientas ni el capital para hacerlo. La 

tasa de mortalidad en las MIPyMES debería 

ser un asunto vital para nuestro gobierno, el 

cual está ofreciendo más de tres mil millones 

para apoyar a estas empresas, que son 

destinados a negocios que tienen el 

conocimiento de estos fondos y cumplen con 

todos los requisitos para solicitar el préstamo.  

Crear una cultura en la que la MIPyME pueda 

tener conocimientos de las opciones y 

oportunidades que tienen estos negocios para 

innovar sería un gran cambio en la economía y 

generaría un impacto económico y social. 

Cuando hablamos de impacto económico, este 

cae directamente en el PIB, y cuando se habla 

de un impacto social es porque la sociedad 

estará adquiriendo la cultura del 

emprendimiento y poniéndola en acción.  

 

 

 

5. CONCLUSIONES  

 

5.1. Conclusiones 

 

Este estudio tiene una aplicación no 

experimental para las MIPyMES en México 

con base en la encuesta ENAMIN (2012) 

conducida por el INEGI. Esta encuesta incluye 

casi 30,000 muestras de entrevistas que se les 

hicieron a dueños de estas empresas en el país. 

Esta muestra fue tratada en SPSS para así 



poder tener frecuencias, porcentajes, etcétera, 

y poder correr un análisis de los resultados 

obtenidos. Es importante mencionar que la 

ENAMIN (2012) fue utilizada para obtener 

información de la procedencia del 

financiamiento de las MIPyMES y otras 

variantes que nos pueden brindar información 

valiosa del mismo. 

Con base en el análisis de resultados, se 

mostró que, en general, el financiamiento es 

un tema que tiene muchas oportunidades de 

mejora en cuanto a los micronegocios y 

pequeñas empresas. Este tema también tiene 

mucho impacto en cuanto a la salud financiera 

y el crecimiento. De acuerdo con los autores 

Verbano y Venturini (2013) “la adopción de la 

administración del riesgo de crédito ayuda a 

las empresas a reducir la incertidumbre en su 

desempeño, aminorando su probabilidad de 

bancarrota en un periodo de tiempo 

determinado”. Este estudio tiene como primer 

objetivo la contribución a la investigación de 

riesgo de crédito en las MIPyMES, dada la 

falta de financiamiento que existe para este 

segmento de negocios. Es importante 

mencionar que estas empresas tienen una alta 

probabilidad de quebrar o ir a la bancarrota en 

el próximo año.   

Con este estudio se puede concluir que la 

hipótesis se cumplió, dado que el 

financiamiento de la mayoría de las 

MIPyMES proviene de fuentes externas a 

entidades bancarias, SOFOMES, etcétera.  

Debido a que estas empresas representan el 

más grande segmento de negocios y es el más 

grande empleador a nivel mundial (UNAM, 

2015), es fundamental que se empiece a 

mejorar y reforzar su administración con el 

tema del financiamiento. Este análisis también 

tiene el propósito de contribuir con una alerta 

roja respecto a que estas empresas necesitan 

apoyo, no solo para México, también en la 

economía mundial.  

Estas empresas MIPyMES son el motor de la 

economía, por consiguiente, se necesita que se 

comience a tener mejores mediciones de 

riesgo de crédito para las mismas que no sean 

tan robustas y subjetivas. Esto podrá 

proveerles de un mejor conocimiento acerca 

de su salud financiera. Tener este 

conocimiento puede beneficiarlas en el 

momento de pedir un préstamo a una entidad 

bancaria o cualquier institución financiera. 

Esto también puede beneficiar su 

sobrevivencia en el mercado, debido a que 

muchas de estas empresas tienen una 

esperanza de vida de menos de un año. Es 

importante mencionar que cuando los 

préstamos que sí fueron autorizados son 

otorgados, no se tiene el dato si fueron 

tramitados a nombre de la empresa o del dueño 

del negocio que sería considerado un préstamo 

a una persona física. Sería importante conocer 

cuántos de los préstamos otorgados a 

MIPyMES fueron a nombre de personas 

morales.  

Esta investigación tiene un impacto social en 

la economía mexicana dado el conocimiento 

de las fuentes de financiamiento para los 

micronegocios y pequeñas empresas, que son 

la mayoría en el país. Los ingresos de estas 

empresas representan el soporte de muchas 

familias mexicanas, debido a que son la mayor 

fuente de empleo en el país. El acceso a 

financiamiento representa para estos negocios 

la oportunidad de crecimiento y la mejora en 

la calidad de vida para muchas familias.  

Para concluir, es importante que estudios 

como este promuevan más investigación en 

este campo de estudio para un incremento de 

las herramientas necesarias para el manejo de 

medición de crédito en las empresas privadas.   

 

 

5.2. Recomendaciones 

 

 

Dados los hallazgos presentados en este 

estudio, claramente se pudo observar que 

existe una gran área de oportunidad en el tema 

del financiamiento a MIPyMES; se tienen que 

tomar ciertas medidas y recomendaciones para 

que estos motores de la economía mexicana 

sigan trabajando y subsistiendo en el periodo 

más largo de vida posible. Mantener estos 

motores de economía en operación es un 

beneficio a nivel nacional que el país no se 

puede dar el lujo de perder.  

Se recomienda a los emprendedores de 

MIPyMES mexicanas la concientización del 

tema del financiamiento debido a las 

repercusiones positivas que puede tener en los 



negocios. Un financiamiento puede impulsar 

el crecimiento de la empresa o ayudarla a 

subsistir por un periodo determinado de 

tiempo. Un amplio conocimiento de las 

posibilidades que se tienen para 

financiamiento puede ayudar a las MIPyMES 

a elegir mejor a la hora de acudir por un 

préstamo, conociendo cuáles serán los 

requerimientos que se pedirán o los requisitos 

para el trámite. También, les apoyará para 

diferenciar opciones de financiamiento, 

considerando ventajas y desventajas para 

tomar una mejor decisión. 

Sería una buena opción brindar campañas 

gratuitas a las MIPyMES en las que se les 

muestre la importancia que tienen sobre la 

economía y diversas maneras en las que 

pueden impulsar sus negocios hacia la 

prosperidad. Es importante que en estas 

campañas se incluyan los programas que 

ofrece el gobierno para incentivar el 

emprendedurismo en las MIPyMES. Estos 

programas ya existen y cada año se destina un 

presupuesto para el apoyo de estos negocios en 

particular. 

Dentro de estos programas, parte del 

presupuesto gubernamental debería estar 

dirigido al emprendedurismo de mujeres dado 

que, como se mostró en el estudio, una gran 

parte de los emprendedores es del género 

femenino que no cuenta con gran apoyo 

económico, en su mayoría, como el género 

masculino.  

El apoyo a las MIPyMES aseguraría un poco 

la estabilidad de la economía del país y su 

impulso tendría repercusiones positivas sobre 

indicadores económicos que contribuyen a la 

reputación que se tiene comparada con otros 

países, lo que puede hacer que se atraiga 

inversión y apoyo a la economía nacional. 
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