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Resumen

La sociedad actual se enfrenta a desafios como el cambio climatico, destruccién de los ecosistemas y
pérdida de valores ha ocasionado el deseo de la ciudadania de tener una mayor participacion en la gestion
gubernamental. Esta investigacion utiliza el método cualitativo, descriptivo, analitico y documental de
estudios previamente realizados en la administracion publica, desarrollo local y sustentabilidad que
analizan practicas, retos y oportunidades de la tematica estudiada. Su objetivo es presentar como las
instituciones publicas, la auditoria gubernamental y la sustentabilidad en la gestion publica se relacionan
para lograr el bienestar de la triple sustentabilidad hacia los individuos con el proposito de incrementar
el bienestar individual y colectivo. Los resultados muestran la necesidad de una gestion publica
colaborativa, ética y flexible con una activa participacion de los ciudadanos. Se observa la necesidad de
desarrollar en el personal ptblico las competencias de liderazgo y gestion del conocimiento. Ademas, se
propone una gestion publica horizontal e inclusiva que integre la planeacion estratégica, la colaboracion
intersectorial y las tecnologias de la informacioén. Se concluye que la implementaciéon de una gestion
publica innovadora, previsora, con cooperacion intersectorial puede contribuir a lograr los objetivos del
desarrollo sustentable en beneficio individual y colectivo.

Palabras clave: Instituciones publicas, Gestion Publica, Sustentabilidad, Ciudadania
Codigos JEL: H83, M38, Q01

Abstract

Today's society faces challenges such as climate change, ecosystem destruction, and loss of values,
which has led to a desire among citizens for greater participation in government management. This
research uses the qualitative, descriptive, analytical and documentary method of studies previously
conducted in public administration, local development and sustainability that analyze practices,
challenges and opportunities of the subject studied. Its objective is to present how public institutions,
government auditing, and sustainability in public management relate to achieving the well-being of triple
sustainability for individuals with the goal of increasing individual and collective well-being. The results
demonstrate the need for collaborative, ethical, and flexible public management with active citizen
participation. There is a need to develop leadership and knowledge management skills among public
employees. Furthermore, it proposes a horizontal and inclusive public management approach that
integrates strategic planning, intersectoral collaboration, and information technologies. It is concluded
that the implementation of innovative, forward-thinking public management, with intersectoral
cooperation, can contribute to achieving the objectives of sustainable development for individual and
collective benefit.
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Introduccion

La sociedad actual presenta multiples cambios y tematicas que debe enfrentar, el calentamiento
global, la perdida de la flora y fauna, la crisis en los valores, los problemas familiares y los escandalos
registrados en los servidores publicos han ocasionado el deseo de las personas de tener una mayor
participacion en la toma de decisiones, la gobernanza y la gestion publica. Los gobiernos locales y
regionales de las naciones utilizan la gestion ptblica en su funcionamiento de servir a la ciudadania.
Y se enfrentan al desafio de coordinar la eficiencia en la administracion con los principios del
desarrollo sustentable de la Agenda 2030 ante la constante demanda de los ciudadanos por la
transparencia, una mayor participacion ciudadana y resultados palpables de sus actividades.

La gestion publica es una vision integral y proactiva con base en los planes y estrategias
generadoras de soluciones a las problematicas que enfrenta la poblacion. Conlleva la aceptacion de
estrategias y acciones con base en la planeacion estructurada y la aplicacion sistematica de las etapas
del proceso administrativo, organizacion, direccion y control con el propoésito de lograr los objetivos
institucionales de forma eficaz y eficiente. Debe permitir la aplicacion de politicas de acuerdo con el
modelo burocratico de la nueva gestion publica enfocada en la eficiencia, eficacia y economia del
individuo. Al implementar la gestion social integral con estrategias particulares, cooperativas y
transparentes con base en la libertad y los derechos humanos se considera a los individuos como
ciudadanos (Muiioz, 2020).

La gestion publica se relaciona con el sistema econdmico para propiciar un mejor nivel de vida
para los ciudadanos. Empero, el sistema econémico dominante genera circunstancias adversas hacia
el medio ambiente que ha ocasionado la necesidad de implementar un consumo sostenible y
responsable para recuperar la pérdida de biodiversidad, disminucién de la contaminacion, mejor
ambiente de trabajo por mencionar algunos. Es necesario implementar medidas para contrarrestar
dichas problematicas. Una disciplina que apoyaria es la mercadotecnia sostenible, la cual coacciona
a las instituciones en adoptar de politicas de Responsabilidad Social Organizacional (RSO) en todas
sus actividades, posicionandolas ante los consumidores e influyendo la mentalidad de un consumo
ético. De la misma manera, se debe plantear la implementacion de estrategias que incorporen
constitutivamente la responsabilidad social y la sustentabilidad (Giraldo-Patifio et al, 2021).

El rol de la gestién publica debe alinear sus politicas en cumplir los objetivos del desarrollo
sustentable de la Agenda 2030. Es necesario dirigir los recursos humanos y financieros hacia las
iniciativas con potencial de impacto hacia la triple sustentabilidad, la econdémica, social y ambiental.
Se debe incorporar las politicas gubernamentales, la asignacion de recursos, el involucramiento de

las partes interesadas y el empoderamiento comunitario. Asi como, establecer un mecanismo de
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evaluacion de las acciones implementadas hacia la adaptacion, mejora continua y retroalimentacion
((Githui & Njuru, 2024, 2024).

A las personas les interesa el desarrollo de la vida publica beneficiando el desarrollo de las
comunidades debido a los escandalos suscitados por los servidores publicos. Otro punto que ha
influido es el deseo del ciudadano de conocer como se distribuyen los recursos financieros
gubernamentales. El gobierno debe fomentar de manera activa mecanismos y espacios que incentiven
una mayor participacion de la poblacion en la realizacion de sus funciones, fortaleciendo la
transparencia, corresponsabilidad social y ejercicio democratico contribuyendo a una gestion publica
eficiente e inclusiva. Esto fomentara una nueva gestion publica dindmica, proactiva e involucrada en
abordar los desafios que afecten a las comunidades mostrando la capacidad de las autoridades de
realizar su funcion y generando beneficio individual y colectivo (Rivera-Hernandez, 2023).

En paises como los Estados Unidos Mexicanos tienen un organismo denominado Auditoria
Superior de la Federacion (ASF), el cual asegura que los organismos gubernamentales cumplan con
las politicas, procedimientos y la utilizacion de los recursos de la cuenta publica. La ciudadania acepta
las acciones de la ASF por ser un organismo auténomo que ha logrado recuperar recursos y presentado
denuncias por el desvio de estos (Barquera-Garza y Barrera-Guerra Jr., 2024). Los informes de la
ASF han fomentado una cultura de transparencia y rendicion de cuentas que es agradable a los
ciudadanos propiciando su apoyo a esa dependencia.

La importancia de la gestion publica en el gobierno y su relacion con los objetivos del
desarrollo sustentable de la Agenda 2030 se puede observar el deseo de la poblacion de tener un
mayor involucramiento en la gobernabilidad. La presente investigacion, cuyo objetivo es presentar
como las instituciones publicas, la auditoria gubernamental y la sustentabilidad en la gestion publica
se relacionan para lograr el bienestar de la triple sustentabilidad hacia los individuos con el proposito

de incrementar el bienestar individual y colectivo.

Método

La presente investigacion es documental analizandose estudios representativos seleccionados con
base en su relevancia, actualidad y exactitud académica. Las referencias bibliograficas incluyen
articulos de revistas especializadas en sustentabilidad, administracion ptblica y desarrollo local en

contexto latinoamericano y europeo, indexadas en bases de datos cientificos.
Participantes
Los investigadores en igualdad de compromiso contribuyeron en la revision documental, al

analizar y sistematizar los estudios previos realizados sobre la tematica, identificando las aportaciones
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relevantes sobre la tematica. Asi como en la elaboracion del cuadro donde se muestran los hallazgos
de los autores en el apartado de discusion, los resultados con base en la investigacion, las conclusiones

y la elaboracion del articulo acorde a la normatividad APA 7.
Técnica e Instrumento

Este estudio utiliza el método de investigacion bajo un enfoque cualitativo de tipo descriptivo
y analitico para identificar y examinar las practicas, retos y oportunidades enfrentados por las
instituciones publicas reforzando la eficiencia administrativa y la sustentabilidad por medio de la
auditoria gubernamental y la gestion colaborativa. Empleandose una revision documental
sistematizada analizando un conjunto representativo de estudios realizado durante los afios 2020 a
2024. Estas investigaciones fueron seleccionadas bajo los criterios de relevancia en el tema, su

actualidad y exactitud académica.
Procedimiento

Se realiz6 un proceso metodologico en cuatro etapas: Busqueda y seleccion de la literatura,
organizacion de la informacion encontrada idonea, realizacion de un analisis comparativo y critico y
la triangulacion tedrica de los hallazgos. La busqueda y seleccion de la literatura se llevo a cabo
utilizando las palabras clave gestion publica local, liderazgo publico, auditoria gubernamental,
colaboracion interinstitucional, sustentabilidad y objetivos del desarrollo sustentable. La
organizacion de la informacion encontrada idonea se realizé por medio de matrices temadticas en la
identificacion de las categorias de andlisis de gobernanza local, eficiencia institucional, liderazgo
publico, competencias administrativas y participacion ciudadana.

En la realizacion de un analisis comparativo y critico se orientd a sintetizar los hallazgos
relevantes, al reconocer los patrones transversales, al distinguir las buenas practicas y las brechas
persistentes entre los niveles de gobierno y las diferentes naciones. Y la triangulacion tedrica de los
hallazgos se efectud al contrastar los hallazgos empiricos con los modelos de gestion publica,
auditoria y desarrollo sustentable. Esto permitio la construccion de una vision integradoras y critica
de los procesos ejecutados por la administracion publica enfatizados en el potencial de transformar
desde una perspectiva de gobierno participativo y sustentable. Presentandose resultados puntos en
comun en los diversos autores en el apartado de discusion, los resultados de las investigaciones de

los autores y las conclusiones con base en la informacion analizada.
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Resultados

La revision realizada de diversas fuentes de informacion en espaiiol ¢ inglés sobre la tematica fue
exhaustiva se seleccionaron y presentan los estudios considerados mas significativos y acordes a la
tematica de esta investigacion. A continuacion, se exponen resultados interesantes sobre el tema
tratado en este articulo.

La gestion publica con enfoque a la sustentabilidad necesita comenzar a establecer una gestion
publica colaborativa entre la burocracia publica, la politica, las organizaciones no gubernamentales y
la comunidad. Debe fomentarse el crecimiento y el desarrollo para cumplir con la sustentabilidad
econodmica, social y ambiental, es decir, con la triple sustentabilidad del desarrollo sustentable. Para
lograr las condiciones de sustentabilidad amplia se refuerza la gestion publica colaborativa entre los
sectores publico, privado y social (Schuch Santos et al, 2022). Es importante mencionar la necesidad
de involucrarlos con el propdsito de generar politicas, estrategias y acciones hacia la mejora de la
gestion publica.

Los desafios actuales enfrentados por la administracion publica sustentable presentan los
siguientes parametros. La combinacion de los medios econdmicos, administrativos y sociales en crear
y regular el sistema de produccion y consumo coordinado por las autoridades y el sector privado.
Desarrollar y utilizar enfoques innovadores al implementar la regulacion de la gestion publica en su
relacion con el sector privado considerando las condiciones de inestabilidad socioeconémica. El
establecimiento de métodos de gestion situacional de la gestion municipal y urbana en las macro-
regiones, regiones y municipios. Modernizar la administracion ptblica en el ambito de las relaciones
socioeconémicas y la tecnologia para cumplir de manera mas eficiente con sus funciones en especial
hacia la ciudadania (Dzvinchuk et al, 2022).

La administracion publica se enfrenta a problematicas que pueden solventarse con disciplina,
una buena planeacion, organizacion y retroalimentacion. La administracion publica del Pert ha
progresado, aun asi, hay areas de oportunidad como la insatisfaccion de los usuarios. Cabe mencionar
que es de suma importancia el apoyo de la ciudadania, por tal motivo es recomendable cumplir con
este punto. La nueva gestion ha simplificado el proceso y procedimiento en la prestacion de servicios
publicos, los cuales se deben mejorar continuamente en beneficio de la ciudadania. Se debe de enfocar
en las metas y objetivos del 2050 con propuestas modificables y adaptables a largo plazo hacia afio
2100 en beneficio de las futuras generaciones (Dill’erva, 2021).

El estudio concluye que los recursos y la gestion publica impactan en los objetivos del
desarrollo sustentable y la Agenda 2030. Derivado de este hecho, es importante realizar una buena

administracion y gestion publica con personas preparadas, con capacitacion constante y con ética. La
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gestion publica debe ser eficiente hacia el desarrollo sustentable con bienes y servicios efectivos con
calidad para obtener y mantener la confianza de la poblacidon. Es sumamente importante la calidad en
la gestion publica con relacion al desarrollo sustentable por la necesidad incrementar el equilibrio de
la triple sustentabilidad, la economica, social y medioambiental. Del mismo modo, se debe adecuar a
los tiempos actuales y a las necesidades de las comunidades y regiones para incrementar el bienestar
individual y colectivo (Root et al, 2022).

La investigacion realizada en el Canton Santa Rosa explica la significacion de la aprobacion
de planear el desarrollo y la normativa territorial con la participacion de los ciudadanos cuyo
proposito es mejorar la movilidad, la agricultura sustentable y fomentar turismo sustentable. Ademas,
se identificaron retos en el avance del desarrollo sustentable en el Cantén Santa Rosa. Estos
corresponden al desarrollo de la infraestructura sustentable y la fomentacion de la participacion de
las personas. Se pueden abordar estableciendo politicas y reglamentos, construyendo viviendas de
interés social, impulsando incentivos econdmicos y planes de certificacion en adoptar las practicas
sustentables. Para implementar estas acciones se debe establecer la cooperacion entre los diferentes
sectores, gobiernos, organizaciones no gubernamentales y agencias de desarrollo (Sanchez, 2024).

En el caso particular del gobierno municipal de la Provincia Mariscal Caceres para generar
oportunidad de desarrollo individual se debe enfatizar la labor comunitaria favoreciendo el
establecimiento de cadenas productivas para facilitar favorablemente la gestion local. Es
recomendable que la gerencia municipal de esa provincia disefie y aplique actividades oportunas para
controlar la gestion y valorar los objetivos del plan estratégico llevandolos a cabo de forma idonea y
pertinente para identificar las debilidades y realizar las acciones correctivas apropiadas. Una segunda
recomendacion es difundir las politicas entre los trabajadores y realizando supervisiones continuas
para conseguir una mejor gestion gubernamental. Una ultima sugerencia es la realizacion de
actividades encauzaras a incrementar la eficiencia y eficacia para conseguir un deseable servicio a la
ciudadania por medio de las tecnologias (Bravo Vilela y Sanchez Davila, 2021).

El trabajo realizado por Ramos-Rodriguez et al (2021) expone como el proyecto Municipio
Inteligente por un Desarrollo Local Sostenible se sustenta en principios teéricos y metodologicos de
la gestion del conocimiento. Este proceso de gestion realizado en varias direcciones, contextualizada,
participativa, con vinculacién social y enfocada en la complicacion de la observacion por las
diferentes disciplinas y transdisciplinario se presenta al integrar la triple hélice social. La universidad
con la ciencia e innovacion, los gobiernos con la administracién publica y las comunidades con la
opinidn para construir y concertar fundamentada teérica y metodologicamente una gestion publica en
los municipios. Los gobiernos locales podrian replicar el Municipio Inteligente por un Desarrollo

Local Sostenible en sus actividades y asi beneficiar a sus comunidades.
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El resultado obtenido de esta investigacion determino que los empresarios asociados a la
Camara de Comercio de Ambato son profesionistas de mediana edad enfocados en el sector
comercial. Se considera la proyeccion de estrategias de reinversion e incremento de capital con el
propdsito de incrementar la liquidez en las empresas. Los empresarios perciben a la economia estable,
confiando en que sus negocios mejoraran a corto plazo, siendo esta un area de oportunidad el fomentar
la mentalidad a mediano y largo plazo entre las personas. Asimismo, opinan que la gestion en
organizaciones publicas comprende toda la nacion presentan areas de oportunidad en politicas para
el crecimiento y desarrollo de sus negocios (Torres et al, 2023).

Este estudio arrojo como los municipios gestionan los residuos, promocionan el bienestar
social y la formulacion de politicas publicas. Se destaca la importancia de la planeacion estratégica,
el control y la evaluacion con una mejora continua para asegurar la efectividad y eficiencia en el uso
de los recursos. Se identifican las dimensiones principales interrelacionadas de la gestion
administrativa: institucional, social, economica, ambiental y politica. Derivado de este hecho se debe
orientar hacia el logro de los objetivos del desarrollo sustentable. Subrayando la importancia de
integrar la sustentabilidad en las areas de la gestién publica al adoptar politicas y practicas que
promuevan la conservacion de los recursos y el bienestar social. Asimismo, deben reforzarse las
capacidades institucionales fortaleciendo el liderazgo, la gestion de datos y la colaboracion entre los
empresarios, el gobierno y la ciudadania para el bienestar comtin. Observandose la importancia de la
relacion continua de los gobiernos locales y regionales con los ciudadanos hacia la aplicacion del
desarrollo sustentable (Uquillas Granizo et al, 2024).

Las organizaciones publicas al aplicar enfoques estructurados deben desarrollar estrategias con
base en una perspectiva organizacional apoyando la implementacion de los objetivos del desarrollo
sustentable. Es necesaria una mayor participacion de los agentes internos de la administracion publica
para reproducir las dinamicas necesarias en la adopcion de la Agenda 2030. Esta investigacion
reconocio las necesidades de colaboracidn interna y externa para abordar los objetivos del desarrollo
sustentable e identifico las fuerzas impulsoras y restrictivas hacia los cambios requeridos en beneficio
de las instituciones publicas y las comunidades. (Soberon et al, 2020).

Para lograr los objetivos del desarrollo sustentable se requieren cambios en los procesos
actuales de planificacion e implementacion. El estudio encontré que para implementar la Agenda
2030 se deben explorar diversas percepciones de los gobiernos locales e innovaciones organizativas
que integren efectivamente los objetivos del desarrollo sustentable. Deben explorar las sinergias entre
los objetivos del desarrollo sustentable y su interconexion fomentando las buenas practicas de
gobernanza para garantizar la eficiencia econdmica, crecimiento sustentable y estabilidad financiera.

Asi como, la coordinacion complementaria de proyectos de sustentabilidad centralizados y
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descentralizados y la cooperacion regional para solucionar los desafios surgidos en la implementacion
de la Agenda 2030 (Silva et al, 2023).

Esta investigacion encontro el vinculo entre el conocimiento de la sustentabilidad y el enfoque
de gestion en la administracion publica. Se destacan las necesidades de los ciudadanos y el trabajo
profesional de los gobiernos al considerarlas con base en la triple sustentabilidad, la econémica, social
y medioambiental. Es imperativo realizar reuniones con la poblacion para lograr la integracion entre
el gobierno y los ciudadanos con el propdsito de tener las percepciones de ambas partes y lograr
implementar los puntos en comun en beneficio del desarrollo sustentable e incrementar el bienestar
individual y colectivo (Ciémancova y Soviar, 2024).

La sustentabilidad es un esfuerzo constante y a largo plazo por tal motivo sus acciones se deben
de planear incorporando el corto y mediano plazo. Se deben integrar los valores de las instituciones
adoptando nueva tecnologia y practicas innovadoras sustentables. En Reikiavik se presenta el Plan
Verde, un plan sustentable para transformar a la ciudad con base en los objetivos del desarrollo
sustentable de la Agenda 2030. Las personas entrevistadas en este estudio reconocen el esfuerzo de
las partes interesadas en el cambio urbano hacia la ciudad. La transformacion digital de Reikiavik es
larga y consiste en muchos proyectos que transferiran los servicios en forma electronica para facilitar
el trabajo de los empleados. El cambio digital ha reducido la huella de carbono con menos trafico y
disminuyo6 el uso de papel contribuyendo a la sustentabilidad ecoldgica. Al reducirse el tiempo que
los ciudadanos dedican a acceder a los servicios se proporciona mas tiempo personal contribuyendo
a la sustentabilidad econdémica al mejorar la calidad de vida de los individuos. La equidad social y
acceso igualitario a los servicios propicia la sostenibilidad social incrementando el nivel y calidad de
vida del ciudadano promedio (Gudmundsdottir et al, 2024).

La investigacion realizada por Berceanu y Nicolescu (2024) destaca la interdependencia del
desarrollo sustentable con la sostenibilidad institucional, la inteligencia organizacional y la
colaboracion con los elementos operativos en la administracion publica, considerando su entorno
interno y externo. Es recomendable reducir la burocracia, alinear las actividades operativas a los
objetivos, vincular el rendimiento organizacional e individual y la innovaciéon. Asi como el
reconocimiento en las habilidades y la contribucion de los empleados en el logro de los objetivos
propuestos y delegar la autoridad asegurando un mayor nivel de motivacion. La colaboracion entre
las autoridades locales del sistema de administracion publica es verificada para el logro de los
objetivos del desarrollo sustentable. Fueron verificados los planes de accion que aceleran la
consolidacion de la sustentabilidad en la administracion publica y sus acciones, recomendandose
futuros estudios en la administracion publica rumana. Asi como su aplicacion y estudio en otros

gobiernos locales y regionales de otros paises.
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Es indispensable combinar las competencias con el desarrollo econdmico, el bienestar social
individual y colectivo y la proteccion del medio ambiente. Se entrevistd a once gestores municipales,
quienes identificaron las siguientes competencias esenciales para la practica del desarrollo
sustentable: gestion de recursos publicos, planificacion estratégica, enfoque y gestion hacia los
ciudadanos, orientacion sustentable y conciencia ambiental. Es recomendable incrementar la relacion
entre la academia y la gestion publica con el propdsito de capacitar al personal burocratico en las
tematicas expuestas anteriormente. Y ofrecer recursos para politicas y programas enfocados en la
sustentabilidad al ser indispensable la colaboracion entre las personas involucradas y los sectores
social, privado y publico (Daversa y Farias, 2024).

Con base en los resultados obtenidos se presentan las siguientes recomendaciones: Promover
el fortalecimiento de los 6rganos de fiscalizacion, Fomentar las redes de colaboracion intermunicipal
e internacional, Incorporar la formacion en competencias sustentables, asi como el disefio de
mecanismos de evaluacion del impacto en las localidades de los objetivos del desarrollo sustentable
y la promocion de marcos normativos en respaldo a la participacion efectiva de la ciudadania.

Promover el fortalecimiento de los organos de fiscalizacion brindandoles una mayor
independencia operativa y técnica con tecnologia que optimice la rendicion de cuentas y la
transparencia en los tres niveles de gobierno. Fomentar las redes de colaboracion intermunicipal e
internacional hacia el intercambio de estrategias y métodos exitosos en la gobernanza sustentable
enfatizados hacia la inteligencia institucional y la innovacion electronica. Incorporar la formacion en
competencias sustentables en las capacitaciones proporcionadas al personal del sector ptiblico con un
enfoque al liderazgo transformacional, pensamiento sistémico y una mayor gestion participativa.
Disefio de mecanismos de evaluacion del impacto en las localidades de los objetivos del desarrollo
sustentable incluyendo indicadores cuantitativos y cualitativos adecuados a la realidad de cada
territorio. Promocién de marcos normativos en respaldo a la participacion efectiva de la ciudadania

hacia la consulta, disefio, ejecucion, evaluacion y retroalimentacion de las politicas publicas.
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Discusion

Con base en los resultados obtenidos se procede a comparar los hallazgos de los autores en la

siguiente tabla.

Tabla 1. Hallazgos de los autores

Criterio Enfoque Figuras Elementos Desafios Alcance Sugerencias de
Autor principal principales sustanciales reconocidos Mejora
Berceanu y Cooperacion  Autoridades y Motivacion Falta de Nacional en Motivacion,
Nicolescu e inteligencia empleados interna y motivacion y Rumania liderazgo y
organizacion  publicos reduccion de excesiva ordenacion
al la burocracia ~ burocracia operativa
Bravo Vilela Eficiencia y Empleados y Divulgacion, Insuficiencia en Local en Planeacion
y Sanchez control gerencia control y la supervision y Mariscal estratégica y
Davila municipal tecnologias de  eficiencia Caceres utilizacion de
la las tecnologias
informacion de la
informacion
en la gestion
publica
Ci¢mancovd  Apreciaciéon  Ciudadanos y EI didlogo Mejorar la Ciudadanos  Fortalecimient
y Soviar de los gobierno entre los vinculacién con y gobierno o por medio de
ciudadanos y ciudadanos y los ciudadanos reuniones
vinculacion el gobierno constantes
entre los
ciudadanos 'y
el gobierno
Daversa y Colaboracion Academia y Formacion, Fortalecimiento ~ Local y  Colaboracion
Farias institucional ~ gestores planificacion  de la nacional entre los
y desarrollo municipales y conciencia vinculacion sectores y
de ambiental academia y formacion
competencias gobierno profesional
clave en los
empleados
publicos
Dill’erva Claridad en Ciudadania y Planeacion a Inconformidad Para el pais La propuesta
la gobierno largo plazo de los Peru de adaptacion
perspectiva ciudadanos a 2100
Dzvinchuk et Tecnologia y Los sectores Gestion Inestabilidad En multiples Modernizar la
al regulacion publico y flexible, social y regiones tecnologia
privado Innovacion econdmica utilizada en la
gestion
publica
Gudmundsdo  Transformaci Autoridades y Equidad, El constante La ciudad Plan verde y
ttir et al on digital ciudadanos digitalizacion ~ cambio sustentable digitalizacion
urbana y medio de Reikiavik
ambiente
Ramos- Municipio Gobiernos, La triple Fraccionamient  Local Reproduccion
Rodriguez et inteligente y comunidad y hélice y la o disciplinario del modelo
al conocimiento  universidad gestion  del
conocimiento
Root et al Etica y Ciudadanos y FEtica, calidad Disminucién en Institucional —Implementar
calidad trabajadores y eficiencia la confianza y la mejora
publicos calidad continua y la
formacion
ética en los
trabajadores
e-ISSN: 2448-5101 VinculaTégica EFAN Vol. 12. Nim. 3
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publicos
Sanchez Planificaciéon  Ciudadanos, Reglamentaci  Planificacion y Local en la Cooperacion
y organizacione  6n, Estimulos participacion region  de entre las
participacion s no y limitada Santa Rosa organizaciones
local gubernamental  Participacion no
es y gobiernos gubernamental
locales es, el gobierno
y los
ciudadanos y
las  politicas
publicas
locales
Schuch Gestion El Gobierno, Colaboracion  Lograr la Mundial Fortificar la
Santos et al colaborativa  Las intersectorial sustentabilidad gobernanza en
Organizacione extensa conjunto entre
] no el  gobierno,
Gubernamenta las
les organizaciones
La Sociedad no
gubernamental
es y la
sociedad
Silva et al Innovacion Ciudadanos y Unidad, Coordinacion Local y Coordinacion
en el gobiernolocal gobernabilida  intergubername  regional complementari
gobierno d y ntal a
local coordinacion
entre el
gobierno y los
ciudadanos
Soberonetal La Agenda Trabajadores Realizar un Disminuir la Organizacio = Mejorar e
2030 del sector  diagnodstico resistencia  al  nal publico implementar la
enfocada en publico organizaciona cambio y la falta estructura
la estructura 1 con base en de articulacion participativa
organizacion la Agenda acorde a los
al 2030 objetivos  del
desarrollo
sustentable de
la Agenda
2030
Torres Pepe Percepcion Autoridades Estrategias de Politicas Local Empresarial
etal empresarial y  gubernamental confianza y publicas  mas
redisefio es y redisefio eficaces
empresarios
Uquillas Planeacion y  Ciudadania, Gestion Reforzar la  Municipal y Integrar las
Ganizo et al evaluacion empresarios y estratégica, integracion de nacional areas clave en
integral gobierno recursos y las dimensiones la gestion
bienestar de la gestion
social

La tabla anterior expone la siguiente informacion, los diferentes contextos, el local, nacional e
internacional presentan variaciones significativas en la gestion publica. Los autores presentan la
necesidad de adaptar una gestion publica flexible, ética, colaborativa ¢ inclusiva para implementar el
desarrollo sustentable. Es importante la participacion de los ciudadanos, académicos, empresarios y
gobierno en la implementacion, desarrollo, evaluacion y retroalimentacion de la gestion publica. Se
observa la trascendencia de la innovacion adoptada desde la transformacion estructural y la

digitalizacion utilizando las tecnologias de la informacion. Todos coinciden en la necesidad de
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integrar politicas, tecnologia de la informacion, planeacion estratégica y la participacion de los
ciudadanos con el proposito de lograr los Objetivos del Desarrollo Sustentable de la Agenda 2030
para el beneficio individual y colectivo.

Es interesante observar como los autores enfatizan la necesidad de modernizar la gestion
publica con un enfoque innovador, sustentable e incluyente, en especial por parte de los ciudadanos.
A continuacion, se identifican y presentan los siguientes puntos en comtn que reflejan coincidencias
entre los enfoques analizados y permiten el establecimiento de una base comparativa. Presentandose
los siguientes puntos en comun: La importancia de la auditoria gubernamental, necesidad de una
gestion publica colaborativa, la colaboracion flexible y ética entre los sectores, la transformacion e
innovacion digital, la integracion de politicas con un enfoque sustentable, y la participacion de los
ciudadanos de manera fundamental.

La importancia de la auditoria gubernamental en la deteccion de errores y el uso transparente
de los recursos fortaleciendo la rendicion de cuentas y su imagen ante la ciudadania. Necesidad de
una gestion publica colaborativa, se debe adaptar la gestion publica a los cambios sociales,
tecnoldgicos y ambientales mientras promueva los valores éticos y la participacion dinamica de los
trabajadores gubernamentales, los empresarios, las academias y la ciudadania. La colaboracion
flexible y ética entre los sectores publico, privado y social considerando las particularidades locales
y regionales y la influencia internacional.

La transformacion e innovacion digital de las tecnologias de la informacion para incrementar
los procesos de transparencia y la eficiencia en las funciones de la administracion publica. La
integracion de politicas con un enfoque sustentable alineadas a los objetivos del desarrollo sustentable
de la Agenda 2030 combinando la innovacion, la planeacion estratégica y el gobierno participativo
con énfasis de inclusion ciudadana. La participacion fundamental de los ciudadanos en la gestion
publica resalta su importancia al involucrarlos en el proceso de planeacion, toma de decisiones,

vigilancia, evaluacion y retroalimentacion de la gestion publica.

Conclusiones

Con base en la revision exhaustiva de los trabajos de los autores durante esta investigacion
encontraron las siguientes conclusiones. La auditoria gubernamental demostrd ser crucial en la
deteccion de ineficiencias en el funcionamiento de la gestion pubica, siendo aceptadas sus actividades
por la ciudadania. Es necesario incentivar el uso correcto y responsable del gasto publico manteniendo
su presupuesto, autonomia y obligatoriedad en las instituciones publicas. Asi como presentar
informes de manera constante y detallados de la utilizacion de los recursos publicos de manera abierta,

en linea donde cualquier persona pueda acceder. Debe reducirse la brecha entre el disefio de politicas
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y su implementacion en especial se debe considerar un mayor involucramiento entre los sectores, las
organizaciones no gubernamentales y la ciudadania en general. La poca capacidad institucional y
limitada innovacion en la gestion es un area de oportunidad en el involucramiento de los ciudadanos
con la gestion publica.

La administracion publica al ser un agente proactivo hacia el crecimiento presenta de manera
fundamental la necesidad de desarrollar las competencias de comunicacion, liderazgo, gestion del
conocimiento y sustentabilidad entre su personal para un mejor desempefio de sus funciones. Para
implementar los Objetivos del Desarrollo Sustentable es necesario el apoyo de la administracion
publica considerando, capacitando constantemente y reconociendo a sus trabajadores. Asi como
elaborar un redisefio institucional que propicie la colaboracion entre el sector privado, social y ptblico
con un enfoque adaptado a las peculiaridades de las diferentes localidades y regiones. Las
experiencias internacionales concuerdan en lo necesario que es la adopcion de un modelo de gobierno
horizontal e inclusivo. Con el proposito de fortalecer la participacion de los ciudadanos en la
legitimidad y vigilancia de la democracia para administrar los recursos sabia y oportunamente y
obtener bienestar individual y colectivo al adoptar los objetivos del desarrollo sustentable de la

Agenda 2030.
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