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Resumen

En la era digital aparecen nuevos desafios en el metaverso, el uso de activos digitales adquiere
relevancia, a pesar de que México no cuenta con una regulacion en materia fiscal sobre transferencias
que se dan en ese escenario, cada dia es mas frecuente relacionar la inteligencia artificial como un
elemento fundamental para mejorar la fiscalizacion y aumentar los ingresos por parte del Estado, sin
proteger la privacidad y los derechos humanos de contribuyentes. En la Agenda 2030 de la Organizacion
para las Naciones Unidas establece 17 objetivos de desarrollo sustentable, en el 16 habla de instituciones
transparentes, rendicion de cuentas y justicia fiscal. En este trabajo, se analizan los retos legales y éticos
para las autoridades fiscales en el metaverso, garantizar proteccion de privacidad de usuarias y usuarios
para determinar si es posible avanzar hacia una fiscalidad digital responsable y justa. La metodologia
utilizada es historica, analitica y documental enfocada en revisar leyes fiscales mexicanas: Codigo
Fiscal, Ley Fintech y del Impuesto sobre la renta. Las nuevas tecnologias requieren marcos juridicos
robustos, que respeten y protejan datos personales, privacidad y seguridad de contribuyentes. En México
es urgente legislar la fiscalidad en espacios digitales como el metaverso.

Palabras clave: fiscalidad, inteligencia artificial, metaverso, privacidad digital, derechos humanos
Codigos JEL: H2-, K24, K34, 033

Abstract

In the digital age, new challenges arise in the metaverse. The use of digital assets is gaining relevance,
and although Mexico lacks tax regulations on transfers occurring in this environment, artificial
intelligence is increasingly being considered a key element for improving tax enforcement and
increasing state revenue, without protecting taxpayers ‘privacy and human rights. The United
Nations'2030 Agenda establishes 17 Sustainable Development Goals with Goal 16 addressing
transparent institutions, accountability, and tax justice. This paper analyzes the legal and ethical
challenges for tax authorities in the metaverse, aiming to guarantee user privacy protection and
determine wheter it is possible to move towards responsible and fair digital taxation. The methodology
employed is historical, analytical, and documentary, focusing on reviewing Mexican tax laws: The Tax
Code, the Fintech Law, and the Income Tax Law. New technologies require robust legal frameworks
that respect and protect taxpayers’ personal data, privacy, and security. In Mexico is urgent to legislate
taxation in digital spaces such as the metaverse.
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Introduccion

Elnuevo escenario global vive momentos trascendentales y transformadores. El ritmo de estos escenarios
es acelerado y en la mayoria de las ocasiones, los Gobiernos se ven rebasados por las nuevas tecnologias.
Por un lado, la incorporacion de la inteligencia artificial en areas institucionales en los paises representa
un gran avance, en optimizacion de tiempo en actividades, procesos, tareas y costos.

Sin embargo, en otras esferas, supone una transgresion a los derechos humanos, como ejemplo
estan: el derecho a la seguridad, la privacidad y la libertad. La inteligencia artificial es una de las
herramientas mas importantes en este siglo, ya que permite desarrollar tareas en forma rapida y mejorar
las condiciones que antes eran impensables. Dentro de la inteligencia artificial, se encuentra el
metaverso, identificado como aquel espacio en la era digital, que permite vivir experiencias inmersivas,
donde usuarias y usuarios logran socializar, interactuar y realizar actividades como, por ejemplo:
trabajar, comprar, jugar y aprender en espacios virtuales.

En este espacio digital de interaccidon aparecen nuevas tecnologias conocidas como realidad virtual
y la realidad aumentada. Este nuevo escenario donde a través del internet se logra tener un universo
virtual, con lineas efimeras entre lo que es fisico y lo que es digital. En estos espacios digitales es comun
y cotidiano familiarizarse a través de videojuegos, peliculas, juegos de entretenimiento, entre otros. Uno
de los retos importantes, surge en el area fiscal. Los Gobiernos y los paises buscan mejorar las formas
de recaudacion en sus administraciones para generar mayores ingresos que les permitan ofrecer mejores
servicios publicos y realizar sus tareas.

La inteligencia artificial ha demostrado ser una de las herramientas mas eficaces, que menos
tiempo requieren para optimizar tareas repetitivas. En materia fiscal, es una oportunidad para allegarse
de recursos; en el caso de los gobiernos representa grandes ventajas para aumentar recaudacion, con el
menor costo, tiempo posible y sin presencia fisica. Una de las principales metas de los paises, es obtener
mas ingresos por el pago de impuestos de contribuyentes, aumentar la recaudacion y obtener la mayor
cantidad de recursos que les permita realizar sus actividades, mejorar servicios publicos e incluso realizar
obras de infraestructura para mejorar sus gobiernos.

Pero, la pregunta que aun no tiene respuestas, ;Si los Gobiernos pueden garantizar el respeto de
los derechos humanos en el metaverso?, o ;Si los Gobiernos buscan proteger la privacidad y la seguridad
con el uso de la inteligencia artificial? En el escenario actual, la mayoria de los paises aun carecen de
marcos juridicos que garanticen seguridad y proteccion de ciudadanas y ciudadanos que interacttian dia
a dia en espacios digitales como el metaverso, incluso con otras herramientas disefiadas con inteligencia
artificial.

Lo anterior, plantea riesgos y retos en materia juridica, fiscal y ética. Al no existir marcos juridicos
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que regulen las conductas en el metaverso, ;Como se puede garantizar la proteccion de los derechos
humanos, de la privacidad de usuarias y usuarios? El objetivo de este trabajo, es analizar como los
principales Ordenamientos de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico, conocido
como OCDE marcan una serie de directrices para los paises en inteligencia artificial para garantizar que
esta transicion en el futuro digital, avance de forma igualitaria para los paises y millones de usuarias y
usuarios.

Se hace una revision de la Agenda 2030, especificamente en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible que tienen que ver con la fiscalidad desde el objetivo 10 que habla sobre la reduccion de la
pobreza, el 16, la paz, justicia e instituciones solidas y finalmente el 17, las alianzas para lograr los
objetivos. Haciendo hincapié en la importancia de la colaboracion global para alcanzar los 17 objetivos
de desarrollo sostenible. En el caso de México, atin no tiene en sus marcos juridicos la proteccion de los
derechos humanos y derechos fundamentales en el metaverso ni la realidad aumentada de forma
especifica. En este trabajo, se analizan las principales leyes en materia fiscal como el Codigo Fiscal de

la Federacion, la Ley del Impuesto sobre la renta y la Ley Fintech.
Marco tedrico

En esta nueva era tecnologica, la fiscalidad se enfrenta a nuevos retos donde el metaverso puede
intervenir y ayudar para facilitar procesos, procedimientos y actividades, sin embargo, también pone en
riesgo la privacidad digital y la proteccion de datos personales de usuarias y usuarios. Por otro lado,
aspectos sumamente importantes y fundamentales en la fiscalidad en esta nueva era son la seguridad y
la privacidad de los datos, de ahi que la comunicacion figura como un aspecto fundamental para lograr
procesos fiscales transparentes y eficientes.

En materia fiscal las nuevas tecnologias fortalecen la transformacién y modernizacion digital
para los Gobiernos, instituciones y dependencias. Algunos de los aspectos en donde se ve reflejado su
impacto, es en cuanto, a la productividad, ya que varias actividades y tareas pueden ser automatizadas,
se reduce el tiempo y el esfuerzo (Fidelangeli & Galli, 2021). Lo fundamental, es revisar si la
automatizacion de tareas ademas de reducir tiempos y costos puede garantizar la proteccion de las
personas en espacios digitales.

Otro aspecto a destacar es la precision, que también mejora, en actividades fiscales reduciendo los
errores humanos y la correccion de tareas. Los costos también se ven reducidos. En este apartado, surgen
herramientas de inteligencia artificial como la nube, el machine learning, el big data, la robotica, los
macrodatos como parte de la transformacion digital que ayudan a mejorar tareas. En el Derecho, los
nuevos escenarios exigen una adaptacion constante para regular fendmenos en el espacio digital, sobre

todo para el Derecho tributario en relacion con la inteligencia artificial. En este apartado se habla de una
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transformacion en los conceptos juridicos tributarios tradicionales como el establecimiento permanente.

La inteligencia artificial dentro de la fiscalidad ofrece nuevos escenarios positivos para mejorar la
equidad del sistema tributario, mejorar la transparencia y la eficiencia de los procesos mediante la
automatizacion de tareas. Lo anterior, representa ventajas para los sistemas tributarios que pueden
ahorrar costos y mejorar resultados por medio de sistemas digitales modernos. En el espacio digital,
destacan conceptos de investigacion como fiscalidad, el metaverso, la privacidad digital y la inteligencia
artificial. Estos conceptos sirven como puntos base para abordar algunos de los principales problemas
que se avecinan y como los Organismos Internacionales junto con los paises, lo estan abordando dentro
de sus areas laborales, ademas de la asesoria que otorgan para avanzar en la transformacion digital.

La Fiscalidad, en cuanto a su concepto, “se refiere al conjunto de leyes y normas que regulan los
impuestos dentro de un pais” (Roldan, 2024), es el marco juridico, leyes y normas que un Gobierno
establece para el pago de impuestos. Ahora bien, la fiscalidad representa para los Gobiernos un aspecto
relevante para fortalecer la transparencia y rendicion de cuentas junto con mejores leyes que se adecuen
a la coyuntura que se vive. La obtencion de ingresos y el manejo de la transparencia genera confianza y
credibilidad para la sociedad. Actualmente, la inteligencia artificial es clave para mejorar la fiscalidad,
en recaudacion tributaria, distribucion de ingresos y rendicion de cuentas. (Villca Condori, 2025).

Si bien, su éxito sera medido en su conjunto y en base, a si existen paises que han realizado ajustes
normativos, cambios en tecnologia con cooperacion interinstitucional y evaluacion que mida su
efectividad y sus resultados. Para los Gobiernos, las nuevas tecnologias estan teniendo impactos en los
sistemas tributarios, por el impacto de la economia digital que avanza cada dia mas y deja atras la
actualizacion de reformas legislativas. A pesar de que la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econémico, la OCDE y la Unidon Europea han insistido a los paises para actualizar sus sistemas
tributarios para enfrentar estos nuevos escenarios digitales, son pocos los que han incorporado reformas
a sus marcos juridicos actuales. (FMI, 2021)

En México aun falta mucho por avanzar, se reconoce la factura electronica de las bases de datos
electronicas a cargo del Servicio de Administracion Tributaria, incluso el uso de algoritmos de
inteligencia artificial para evaluar que las y los contribuyentes cumplan con sus obligaciones fiscales,
sin que hoy existan evaluaciones de sus efectos y avances rapidos. El Metaverso, es definido como: “un
conjunto de tecnologias que crean una red interconectada de mundos virtuales altamente inmersivos”.
(BID, 2023). Algunos ejemplos que destacan son: en areas de salud como el Hospital Johns Hopkins,
donde neurocirujanos a través de realidad aumentada realizan operaciones quirrgicas exitosas.

El término de metaverso aparece en el afio 1992, por el estadounidense Neal Stephenson, en la
novela Snow Cash, ahi describe el espacio virtual, en 3D donde avatares, es decir sus representaciones
virtuales conviven con humanos (Forbes, 2022). Es un término relativamente nuevo y desconocido para
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la sociedad y sus Gobiernos.

En materia diplomatica se habla, que el Ministerio de Asuntos Exteriores y de Comercio en
Barbados creara su primer Embajada en el metaverso. Otra de las empresas que esta utilizando el
metaverso, la realidad aumentada y la realidad virtual es Mercedes para capacitar a su personal y mejorar
la calidad y experiencia de usuarias y usuarios. El metaverso esta incursionando en diversas areas de la
economia, el deporte, la cultura, lo social y politico. El metaverso también es hablar de mundos virtuales
con experiencias multidimensionales, es decir, una combinacion de la web 2.0, tecnologia tridimensional
-3D, realidad virtual y realidad aumentada. (Wiles, 2022). En el caso fiscal, la fiscalidad en el metaverso
incorporaria, por ejemplo, realizar visitas domiciliadas a oficinas, sucursales, donde la tradicion era
buscar un establecimiento permanente fisico, lo cual, cambia a virtual o digital dadas las nuevas
condiciones de transformacion digital y el uso frecuente de aplicaciones méviles como parte de cambios
profundos en la economia digital.

El metaverso es un espacio digital con amplias expectativas de crecimiento, la experiencia
internacional, sobre todo en el derecho comparado, existen paises como Nigeria que reconocen la rapida
evolucion del metaverso y la urgencia de establecer politicas fiscales que incluyan el internet, realidad
aumentada y virtual dentro de legislaciones fiscales vigentes. Reconoce los desafios que se tienen por
las diferentes jurisdicciones y el definir renta imponible en espacios virtuales sin activos fijos. (Atagemen
Aidonojie y otros, 2024). Una de las areas donde el metaverso hace su aparicion es dentro de los negocios
internacionales, mediante un espacio virtual tridimensional hace que las empresas puedan relacionarse
de forma cercana con sus consumidores. (Cortes y otros, 2024) El desafio esta, en que Gobiernos y
empresas entiendan la importancia de la diversidad de politicas, culturas y sus economias para que este
espacio tenga éxito. En el ambito educativo en paises latinoamericanos se proponen estrategias tendientes
a generar relaciones y vinculacion entre empresas e instituciones educativas para avanzar en el desarrollo
del metaverso y las nuevas tecnologias (De la O & Cortes, 2023). Se hace énfasis en la alfabetizacion
digital como prioridad en instituciones educativas para formar con integridad académica en la era de la
IA. (Martinez-Torres, 2025). Este aspecto, es relevante porque en materia fiscal el trabajo en equipo
entre empresas, gobiernos, sector educativo y sociedad es la base para que se pueda garantizar entornos
digitales seguros, con proteccion de datos personales, seguridad y desarrollo para todas las partes que
participan y realizan actividades en ese entorno. Dentro de la administracion publica la alfabetizacion
digital forma a la ciudadania digital para mejorar su participacion ciudadana dentro de la modernizacion
(Téllez Castilla, 2025). Lo anterior, pone de manifiesto la importancia de la proteccion de datos
personales, la seguridad dentro de plataformas digitales. La Privacidad digital, es conocida como
privacidad en internet, las aplicaciones y los Gobiernos deben garantizar entornos seguros para las
personas.
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La privacidad es uno de los principales derechos humanos que existen en el mundo. En la era
digital la linea entre lo privado y publico es difusa. Una de las vertientes fundamentales es fortalecer la
seguridad juridica a través de cambios normativos que acompaiien la evolucion tecnologica (Garcia &
Rodriguez, 2025). Para poder avanzar en las transformaciones digitales y proteger los derechos humanos
de las personas es prioritario centrar a la persona en el eje de todo cambio digital. La persona debe ser el
limite a cada una de las transformaciones digitales, se trata de servicios digitales que funcionan para
mejorar la vida de las personas y no viceversa. En cuanto a la Inteligencia Artificial, es considerada como
“habilidad y capacidad de un ordenador, red de ordenadores o red de robots controlados por ordenadores
para realizar las tareas comunmente asociadas a seres humanos inteligentes” (Cabanelas, 2019).

Es identificada también como “una disciplina cientifica que naci6 oficialmente en 1956 en
Dartmouth College, Hanover, Estados Unidos”, fue en un curso de verano que fue organizado por 4
investigadores de Estados Unidos, John McCarthy, Nathaniel Rochester, Claude Shannon y Marvin
Minsky (Ganascia, 2023). Estos investigadores buscaban eficientar y mejorar tareas con menos
inversion y tiempo. Definitivamente, son avances tecnoldgicos que emergen para dar paso a una
revolucion tecnologica sin precedentes con transformaciones profundas y grandes riesgos con impactos
en lo econémico, social, psicoldgico, legal, el financiamiento del terrorismo, lavado de dinero y la
utilizacion de recursos (Medrana & Arcos, 2023).

En los pronoésticos de Gartner para el 2026 se habla que las personas pasaran mas tiempo en
metaverso, realizaran labores de sus trabajos, compras, educacion y entretenimiento. Es decir, vista como
una economia virtual que actua de forma independiente con monedas digitales y tokens NFT a través de
cadenas de bloques como los blockchain (Collosa, 2022). De ahi surge la grave preocupacion sobre esta
problematica, a medida que se realizan nuevos descubrimientos, no se visibilizan cambios en el corto
plazo en los principales marcos juridicos que puedan garantizar seguridad y proteccion de datos
personales en el metaverso. El Dr. Fabian Alejandro Romero y el Dr. Daniel Alberto Garza proponen en
su articulo La Tributacion en el sector digital: Desafios y oportunidades para el derecho fiscal y
econdmico, que la coyuntura actual requiere marcos fiscales no solo eficaces sino justos, incluso el
propone impuestos a los servicios digital aunado a mejorar y aumentar la coordinacion internacional en
materia de transparencia. (Garza de la Vega & Romero Jarrin, 2025) Los paises siguen dejando avanzar
los cambios digitales, algunos debaten las diferentes formas en las que pudieran llegar a regular el
impacto en seguridad, ética, transgresion de derechos humanos, mientras otros, permanecen como
observadores, en un escenario cambiante, difuso para los derechos humanos incluso un panorama con

retos y desafios para los Gobiernos y la sociedad.

e-ISSN: 2448-5101 VinculaTégica EFAN Vol. 12. Nim. 4
https://vinculategica.uanl.mx/ Julio-Agosto 2026


https://vinculategica.uanl.mx/

178

Método

Este trabajo de investigacion se realizé con enfoque cualitativo, utilizando el método histdrico, analitico
y documental. También se revisod desde un enfoque de estudio del marco juridico actual en materia fiscal
en el escenario de economia digital, metaverso y la inteligencia artificial en el caso de México y su
relacion con los estandares internacionales de Organismos Internacionales como la OCDE. La
metodologia utilizada es historica, analitica y documental. El método historico fue utilizado para
desglosar conceptos fundamentales como inteligencia artificial, metaverso, privacidad y su relacion con
la fiscalidad en entornos virtuales. Este enfoque en el andlisis permitié contextualizar como las nuevas
tecnologias requieren de nuevas obligaciones fiscales con desafios de regulacion. Ademas, se utilizo el
método analitico, priorizando el analisis de diferentes estudios académicos y cientificos de autores que
estudiaron el fenomeno del metaverso, la disrupcion de las nuevas tecnologias y sus propuestas
tendientes a garantizar un marco juridico ético, transparente y enfocada en regular el metaverso y la
inteligencia artificial. Con el documental se revisaron las leyes fiscales mexicanas, como el Codigo
Fiscal, la Ley Fintech y la Ley del impuesto sobre la renta, ademas de revisar instrumentos
internacionales de la OCDE sobre inteligencia artificial. A través del método documental, se revisd y se
realizé un analisis critico de disposiciones para evaluar alcances en su regulacion y posibles impactos en
los derechos humanos, la proteccion de datos personales y el cumplimiento fiscal. Este procedimiento
permitié analizar vacios normativos y areas de oportunidad para futuras modificaciones en el marco

juridico nacional en base a estandares internacionales.
Participantes

Tirado Galvez Reyna Araceli

Resultados

En México, no hay una regulacion juridica del metaverso, sin embargo, hay principios fundamentales de
tributacion digital y de activos virtuales establecidos en la Ley para Regular las Instituciones de
Tecnologia Financiera conocida como Ley Fintech. En materia fiscal, algunos de los problemas del
metaverso estan: la ausencia de marcos juridicos para regular transacciones que tienen que ver con venta
de terrenos o propiedades virtuales, ;jcual es su tratamiento?, si se ven como ganancias de capital o
ingresos. Otro de los problemas es conocer y determinar la identidad digital, el metaverso una de sus
funciones es personalizar experiencias de usuarias y usuarios, hay almacenamiento de datos, no queda
claro como determinar la identificacion de contribuyentes y como deben cumplir fiscalmente.

Es dificil que las autoridades fiscales puedan intervenir en las operaciones dentro del metaverso,
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funcionan a través de diversas plataformas, una de ellas son las conocidas como cadenas de bloques,
blockchain. La Ley Fintech, es la legislacion que regula instituciones de tecnologia financiera en México,
las cuales incluyen los activos virtuales y servicios financieros innovadores. No habla de metaverso en
lo particular ni de la Inteligencia artificial. Esta ley fue publicada el 9 de marzo de 2018 y entro en vigor
el 10 de marzo 2018.

Sin embargo, dentro del metaverso se utilizan las denominadas criptomonedas y los tokens no
fungibles como NFTs para realizar operaciones y transacciones, con representaciones de valor para
pagar. El articulo 22 habla de: “la emision, administracion, redencion y transmision de fondos de pago
electronico”, que se realicen en aplicaciones informaticas, interfaces, paginas de internet, incluso
cualquier medio de comunicacion electronica o digital”, tienen que tener autorizacion por parte de la
Comision Nacional Bancaria y de valores y les establece que actividades estan contempladas. Por su
parte, el articulo 30, define el concepto de activo virtual como: “la representacion de valor registrada
electronicamente y utilizada entre el publico como medio de pago para todo tipo de actos juridicos y
cuya transferencia tinicamente pueda llevarse a cabo a través de medios electronicos”. Incluso, se hace
la aclaracion que la moneda de curso legal no es activo virtual. El Capitulo II de la Ley Fintech esta bajo
el titulo, las operaciones de las Instituciones de tecnologia financiera ITF que comprenden del articulo
44 al 67. El articulo 87 en la fraccion Segunda sefiala: “las politicas de analisis de riesgo, incluyendo
aquellas politicas a seguir en materia de seguridad en la infraestructura tecnoldgica y de seguridad de la
informacion”. Este capitulo enfocado a vigilar las politicas de seguridad marca una obligacion para toda
aquella informacion y su infraestructura tecnologica, sin embargo, no establece en que autoridades va
recaer la responsabilidad de dar puntual seguimiento, ni las obligaciones para cada una de las partes que
intervengan. En el capitulo I1I que se refiere a la Operacion de entidades financieras con activos virtuales,
en su articulo 88, establece el supuesto bajo el cual, las instituciones de crédito pueden con la autorizacion
del Banco de México realizar operaciones con activos virtuales, lo que abre la posibilidad también para
incursionar en el metaverso en un futuro cercano y sin regulacion en especifico.

La evolucion del metaverso cada dia avanza, lo mismo sucede con los retos juridicos, que incluso
pueden ser inimaginables (Platero, 2023). Por lo que, en materia fiscal resulta importante que se trabaje
de forma coordinada entre los tres niveles de Gobierno, el sector empresarial, la sociedad y el sector
educativo sobre ejes prioritarios en el metaverso que ayuden a mejorar la fiscalidad pero que también
protejan los derechos humanos de las personas. Los ordenamientos juridicos tienen que adaptarse a las
nuevas realidades econdémicas y sociales del presente, con el uso de herramientas digitales de la
inteligencia artificial como el metaverso, los datos deben de tener un valor, esos datos captados por
plataformas digitales de usuarios que permitan determinar nuevas obligaciones tributarias. (Sanchez-
Archidona Hidalgo, 2021) En la normatividad juridica de México, en este caso, el Codigo Fiscal de la
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Federacion no establece supuestos que aborden la proteccion de datos personales, la privacidad en
medios electronicos. Sin embargo, el articulo 17 K establece la regulacion del buzon tributario, un
sistema electronico que depende del Servicio de Administracion Tributaria.

El articulo sefiala: “Las personas fisicas y morales inscritas en el registro federal de contribuyentes
tendran asignado un buzon tributario, consistente en un sistema de comunicacion electronico ubicado en
la pagina de Internet del SAT”. La importancia de la privacidad en este caso, en datos fiscales en medios
electronicos. La autoridad fiscal, el SAT debe garantizar confidencialidad y seguridad en el cuidado de
informacion.

El articulo 17 Hy 17 I, el primero habla del certificado de sello digital CDS y de la Firma
electronica avanzada. El articulo 17 H fraccion IX sefiala cuando el certificado quedara sin efecto:
“Cuando se ponga en riesgo la confidencialidad de los datos de creacion de firma electronica avanzada
del Servicio de Administracion Tributaria”. En el articulo anterior existe ambigiiedad y falta de claridad
en qué casos se considera que existe riesgo de confidencialidad de datos, si es por la parte de autoridad,
el contribuyente, el medio electronico, la plataforma digital y esto deja en estado de vulneracion a quienes
participan en la operacion. A su vez, el articulo 17- I sefiala: “La integridad y autoria de un documento
digital con firma electronica avanzada o sello digital sera verificable conforme a los medios o
mecanismos que para tal efecto determine el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de
caracter general”.

En este articulo, tampoco se sefialan los principios, los lineamientos o supuestos bajo los cuales
se verificara la integridad del sello digital y de la firma electronica avanzada. Si se relaciona con la
privacidad, los datos de firmas electronicas implican un tratamiento de datos personales que son sensibles
y que tuvieran que ser especializados para entornos digitales y virtuales. Por otro lado, el articulo 69 del
Codigo Fiscal de la Federacion, establece una serie de lincamientos bajo los cuales, las autoridades
fiscales deben guardar confidencialidad de la informacion de contribuyentes. Este articulo menciona: “El
personal oficial que intervenga en diversos tramites relativos a la aplicacion de disposiciones tributarias
estara obligado a guardar absoluta reserva en lo concerniente a las declaraciones y datos suministrados
por los contribuyentes o por terceros con ellos relacionados, asi como los obtenidos en el ejercicio de las
facultades de comprobacion”. Incluso en el mismo articulo sefiala excepciones en cuanto a créditos
fiscales de contribuyentes. En este ultimo caso, la autoridad fiscal tiene la obligacion de secreto fiscal
para proteger datos personales y financieros de contribuyentes, incluyen los que se manejan de forma
electronica como el buzon tributario, y en caso de vulnerarse medios electronicos seria violar el secreto
fiscal.

En México, actualmente para abordar la proteccion de datos personales se tiene la Ley Federal de
Proteccion de datos personales en posesion de particulares LEPDPPP, para el sector privado y para el
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sector publico es la Ley General de Proteccion de datos personales en posesion de sujetos obligados
LGPDPPSO. El SAT como autoridad fiscal también debe sujetarse a esta normatividad, un ejemplo, es
lo que establece el articulo 8 de la Ley Federal de proteccion de datos en posesion de particulares, que
establece: “Tratandose de datos personales sensibles, el responsable debera obtener el consentimiento
expreso y por escrito de la persona titular para su tratamiento, a través de su firma autdgrafa, firma
electronica o cualquier mecanismo de autenticacion que al efecto se establezca”. La Ley del impuesto
sobre la renta en México, no tiene disposiciones tendientes a regular exclusivamente la proteccion de
datos personales y privacidad en medios electronicos. Solamente, se establecen normas juridicas de
forma general con ambigiiedades en su aplicacion con las nuevas tecnologias.

A pesar de que hay supuestos en obligaciones fiscales en plataformas digitales o sistemas
electronicos en cuanto a la informacion que de forma indirecta se relacionan con la privacidad. El articulo
76 fraccion VII, se refiere a presentar declaraciones a través de medios electronicos, ademas en ese
mismo articulo le sefiala la obligacion de expedir comprobantes fiscales. El articulo 76 A, le sefiala
requisitos para llevar la contabilidad electronica, incluyendo €l envid de informacion al SAT por medios
electronicos. La Seccion III del Régimen de Incorporacion fiscal, titulada, de los ingresos por
enajenacion de bienes o la prestacion de servicios a través de internet, mediante plataformas tecnoldgicas,
aplicaciones informaticas y similares comprende del articulo 113-A al 113-D. Los anteriores articulos
son los encargados de regular las actividades de plataformas tecnoldgicas en lo que se refiere a venta de
bienes, prestacion de servicios, hospedaje, transporte, incluso sus obligaciones en cuanto a la
recopilacion de informacién de contribuyentes, el RFC, CURP, datos bancarios y deben reportarlos al
SAT. En este caso, es un claro ejemplo como las plataformas digitales recopilan y procesan datos
personales y financieros de usuarios. La ley del impuesto sobre la renta no limita ni establece medidas
en privacidad, en este caso el manejo queda sujeto a la Ley Federal de Proteccion de datos personales en
posesion de particulares.

Es el articulo 7 de la Ley Federal de proteccion de datos personales en posesion de particulares
que establece la confidencialidad de datos y el articulo 9 establece la responsabilidad de datos personales
para garantizar seguridad técnica, fisica y administrativa. El articulo 19 sefiala: “Las vulneraciones de
seguridad ocurridas en cualquier fase del tratamiento de datos personales que afecten de forma
significativa los derechos patrimoniales o morales de personas titulares le seran informadas de forma
inmediata por el responsable, a fin de que pueda tomar medidas correspondientes a la defensa de sus
derechos”. El Reglamento de la Ley federal de proteccion de datos en posesion de particulares, establece
medidas en cuanto a seguridad, uso de cifrado, politicas internas, controles de acceso, politicas de
auditoria para proteger datos personales del articulo 30 al 38. El articulo 30 incluso especificas
finalidades del tratamiento relativas a fines publicitarios, comerciales y mercadotécnicos.
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Sin embargo, aun cuando existen estas disposiciones juridicas tendientes a proteger y garantizar
la seguridad juridica en entornos virtuales, atin se esta lejos de alcanzar su proteccion, las causas son
diversas, desde el desconocimiento de estas leyes, la falta de garantias por parte de las autoridades y la
difusion de la normatividad juridica que protege y regula los derechos fundamentales de las personas en

entornos virtuales como el metaverso.

Discusion

La Agenda 2030 de la Organizacion para las Naciones Unidas, surge en septiembre de 2015, cuando la
Asamblea General de las Naciones Unidas puso de base un marco normativo para alcanzar la
sostenibilidad en lo econémico, social y ambiental. En este acuerdo formaron parte 193 Estados
miembros pertenecientes a las naciones unidas (CEPAL, 2015). Se trata de una guia para que toda la
comunidad internacional trabaje en torno a cumplir los 17 objetivos de desarrollo sostenible. Es un
esfuerzo realizado por gobiernos, actores plurales y diversos, sector privado, sociedad civil y academia.

El reto para las Administraciones Tributarias es la parte de proporcionalidad cuando se utiliza la
inteligencia artificial como herramienta para evitar el fraude fiscal, para que sea una base y oriente la
actuacion de las administraciones en la practica. (Garcia Martinez, 2022) En ese sentido, hasta qué punto
debe utilizarse la inteligencia artificial y en que situaciones debe prevalecer la intervencion humana, bajo
que circunstancias con un enfoque en el respeto de los derechos humanos.

En ese sentido, los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible forman parte de la base para todos los
paises para alcanzar en sus respectivos estados las metas que les permitan mejorar las condiciones de
vida en sus paises con herramientas y en sinergia con lo que establece la Organizacion de las Naciones
Unidas. En particular, los Objetivos que convergen en este trabajo son el 10, 16 y 17. La reduccion de
las desigualdades (objetivo 10), que se promuevan sociedades con paz y justicia (objetivo 16) y fortalecer
las alianzas globales para el desarrollo sostenible (objetivo 17). En especifico el objetivo 16, que busca
la promocion de sociedades que sean justas, pacificas e inclusivas (Naciones-Unidas, 2023). Por ende,
en la fiscalidad y en sus acciones, un asunto prioritario es que funcionarias y funcionarios rindan cuentas
de su quehacer, que se comparta su actuacion con informacion y garantizar la inclusion. La transparencia
del algoritmo es fundamental en materia fiscal, otorga claridad y rendicion de cuentas para los gobiernos
y las personas.

Dentro de las nuevas tecnologias un factor determinante, es que no toda la sociedad participa, al
no tener condiciones fisicas ni econdmicas para acceder a ellas. De ahi la necesidad que los gobiernos
involucren a la sociedad y sean un intermediario entre la sociedad y las nuevas tecnologias otorgandoles
la infraestructura necesaria y su educacion digital. En el ambito del turismo, hay estudios historicos

interesantes donde se establece que la realidad virtual sustituira viajes fisicos y la tecnologia
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complementara los viajes reales, es decir, podran coexistir las dos vertientes. (Arruda Gomes & Branco
Aratjo, 2012). La fiscalidad tiene un rol fundamental y prioritario para lograr que la justicia y las
desigualdades disminuyan. Sin embargo, los paises requieren actualizarse y transformarse para orientar
a la ciudadania a través de la educacion y alfabetizacion digital, para que este fendmeno pueda contribuir
al avance y desarrollo de todas las sociedades.

En la fiscalidad, los impuestos adquieren relevancia, ya que afectan aspectos economicos, tienden
a incidir en la transformacion y en el desarrollo de sociedades sanas y justas. (Canti & Figueroa
Guajardo, 2022). Los Gobiernos se allegan de recursos y la ciudadania cumple con sus obligaciones, se
trata de que cumplan equitativamente y respetando principios tributarios. El metaverso es una de las
transformaciones digitales mas importantes de este siglo, por un lado, integra gafas de realidad virtual y
aumentada, incluso las personas se ven inmersas como avatares en ambientes que son tridimensionales
en espacios virtuales mediante simulacion. (Garcia Salazar & Rodriguez, 2025) Por lo anterior, se puede
decir que la economia, la fiscalidad y el area empresarial esta conjuntando espacios en donde el comercio
electronico y el metaverso trabajan juntos en comunicacion y operaciones.

En materia fiscal, el establecimiento permanente cambia de lugar, no solo la web 2.0, el metaverso,
la web 3.0 o la ubicacion geografica de la web, el pais donde se realiza la operacion o el dispositivo
tecnologico. Es dificil garantizar la seguridad juridica con nuevos conceptos y nuevos entornos digitales
para delimitar hasta donde puede o debe llegar la fiscalidad en el metaverso. El contexto actual requiere
que el Estado se allegue de recursos economicos para poder solucionar los problemas de la sociedad. La
justicia fiscal funciona como base para equilibrar y eliminar las desigualdades existentes. La Agenda
2030, es una oportunidad para trabajar de forma sostenible, generar recursos econdmicos con enfoque
en la proteccion de derechos humanos.

Si bien, los sistemas tributarios pueden servir de ejemplo para reducir desigualdades. En este caso,
es importante que se pague el impuesto de forma proporcional de quienes obtienen mayores ingresos
paguen mas. La riqueza concentrada en pocas manos es el problema central en América Latina y el
Caribe (Falco, 2022). Las nuevas tecnologias pueden exacerbar la problematica y aumentar la
desigualdad en la sociedad. Otro aspecto a considerar es la falta de transparencia a los derechos de
imposicion de ingresos en avance de la economia digital, la cual es transfronteriza y dificil determinar
(Becerra Pena y otros, 2023). Las empresas multinacionales estan utilizando planificacion fiscal muy
agresiva, aprovechando la globalizacion y la falta de regulacion juridica tributaria a nivel global.

Es de senalar, que, si de dan reformas tributarias con el objetivo de aumentar la recaudacion y ser
eficientes, se deben disefar con el enfoque de evitar la elusion y la evasion fiscal y enfocarse al tributo
directo y no a las familias como parte de sus responsabilidades fiscales. (Aguilar, 2022). La narrativa
que se construye durante los afios representa un peso especifico en el area fiscal, como evitar que se
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normalice la desigualdad y los privilegios por ser ofensivos para toda sociedad, esa es la primera batalla
fiscal (Escamilla, 2022)

Por todo lo anterior, se hace necesario fortalecer las bases juridicas para que los sistemas
tributarios logren eliminar las desigualdades, fortalecer la inclusion, haya paz, justicia en los paises y en
la sociedad como una forma de fortalecer la cooperacion internacional en la fiscalidad ante entornos cada
vez mas cambiantes es la incorporacion de la inteligencia artificial. Los nuevos escenarios que se
avecinan como el metaverso, con la ausencia de marcos juridicos que garanticen la proteccion de los
derechos fundamentales y la transparencia, se corre el riesgo de avanzar en la recaudacion con
vulneracion de derechos humanos. La transformacion digital evoluciona todos los dias en los diferentes
entornos de la sociedad. En materia fiscal, para las Administraciones y los Gobiernos, les permite mejorar
servicios publicos, realizar obra que mejore la infraestructura e innovar en el pago de impuestos. La
inteligencia artificial funciona con algoritmos y a través de los chats para mejorar la calidad del servicio.

Es de reconocer, que a medida que avanza la economia digital, rompe paradigmas tradicionales,
aparecen herramientas de inteligencia artificial como la utilizacion de la robdtica cada vez maés
sofisticados y revolucionarios. Sin embargo, con la adquisicion y el uso de la robdtica aparecen nuevos
retos para el derecho tributario, su falta de regulacion y el desconocimiento impactan de forma negativa
en su desarrollo, sobre todo con graves consecuencias para la sociedad. Lo anterior, supone una rapida
adaptacion del derecho tributario hacia nuevos conceptos juridicos tributarios en un marco nuevo para
los modelos econdmicos existentes. En lo que se refiere al desarrollo y aumento del comercio electronico
a través de plataformas que ofrecen nuevas formas de negocios y que han reducido en los Gltimos afios
las barreras al comercio electronico.

Este proceso de internacionalizacion de empresas también ha generado un aumento de
competencia en mercados online (Serrano J. , 2020), y, por ende, esta generando un impacto en los
mercados fisicos, incluso la salida de empresas que no pueden competir en el escenario actual. En el
ambito de la fiscalidad internacional aparecen otros fendmenos que estan generando problemas, uno de
ellos es el concepto de establecimiento permanente, en otras ocasiones ha sido sefialado por el Comité
de Asuntos Fiscales de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdomico.

En el internet, al hablar del concepto de establecimiento permanente, es dificil ubicar si sera el
servidor, el operador econémico, quién determina y en bajo que figura de que pais dentro del comercio
electronico. Es muy dificil establecer lo que es el establecimiento, el espacio, el sistema informatico, el
proveedor del ultimo producto o servicio, el servidor original, la pagina web, el ordenador, el
intermediario financiero (Carbajo, 2001). La dificultad dentro de los espacios de las nuevas tecnologias
para ubicar los ingresos, de que pais, de que jurisdiccion y bajo que normatividad juridica se tienen que
realizar el pago de impuestos, respetando la soberania, el marco normativo de los Estados, sin que a la
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fecha exista una guia que ayude y bajo que figura se respeta los lincamientos de los paises y la captacion
de ingresos.

La politica fiscal en los nuevos escenarios con la utilizacion de la inteligencia artificial debe estar
enfocada en fortalecer el servicio, la prevencion, conciliacion y ser guia, en lugar de funcionar
tradicionalmente en control represivo y sancionador (Serrano F. , 2021). El uso de herramientas de
inteligencia artificial, el metaverso dentro de la fiscalidad no debe quedar fuera de exigencias minimas
en lo que se refiere a transparencia y los sesgos algoritmicos, si no es asi, sus consecuencias pudieran
lastimar las garantias y los derechos de sujetos obligados en materia fiscal (Lopez, 2021).

El metaverso supone un gran avance, pero también riesgos en privacidad y seguridad para usuarias
y usuarios, la proteccion de datos personales, la prediccion de comportamientos con riesgos de
manipulacion y la seguridad en el metaverso, incluso la falta de transparencia de algoritmos, que son
quienes manejan el control de entornos virtuales (Serrano A. , 2023). La fiscalidad en el metaverso
supone nuevos escenarios, de los cuales la normatividad juridica tiene que prever nuevos supuestos
juridicos con hechos y sanciones claras que garanticen la proteccion de los derechos fundamentales y
garanticen la seguridad de contribuyentes. De no ser asi, se estaria privilegiando la parte de recaudacion
de ingresos y dejando en alto grado de vulnerabilidad a las personas. Otro reto fundamental, es la
ciberseguridad junto con la proteccion de datos en la digitalizacién contable para proteger ciudadania.
(Ordoiiez Sanchez, 2025). En el futuro inmediato, cuestiones impostergables para el metaverso es la falta
de regulacion juridica, no hay un marco juridico actual que establezca el metaverso, la realidad virtual,
la realidad aumentada. Lo mismo sucede en la legislacion dentro del plano contable (Gonzalez y otros,
2023). El metaverso sugiere un espacio virtual donde se pueden realizar transacciones econdmicas, entre
ellas terrenos virtuales, servicios digitales, la forma de pagar usualmente es a través de criptomonedas.
En materia fiscal, se abre un panorama dificil para determinar cudl es la jurisdiccion tributaria y donde
se establece la residencia fiscal. El riesgo latente mas fuerte es el de robo de datos personales de usuarias
y usuarios con el uso de las nuevas herramientas de inteligencia artificial.

La inteligencia artificial estd revolucionando las formas de interactuar, dentro de las
Administraciones esta generando un impacto positivo en cuanto a la recaudacion y la obtencion de
ingresos. A través del uso de plataformas digitales, es mas facil detectar la evasion fiscal. El uso de la
inteligencia artificial dentro de los Gobiernos representa un avance significativo en términos de eficacia
y eficiencia. En cuanto, a los desafios para el sistema tributario actual, o en este caso, moderno. En la
actualidad, los limites al Derecho tributario son los datos y los algoritmos. (Sanchez-Archidona, 2019).
Los desafios del uso dentro de las administraciones tributarias de la inteligencia artificial estan definidos,
entre ellos figuran la discriminacion algoritmica, no se logra captar la realidad. Se trata de usar los hechos
del pasado mediante el uso de algoritmos para predecir el futuro y con ello, se puede perjudicar la validez

e-ISSN: 2448-5101 VinculaTégica EFAN Vol. 12. Nim. 4
https://vinculategica.uanl.mx/ Julio-Agosto 2026


https://vinculategica.uanl.mx/

186

de resultados, impactando en derechos a la igualdad o equidad.

La falta de transparencia en el uso de herramientas de inteligencia artificial es otro de los aspectos
a fortalecer para las administraciones tributarias. La competencia del uso de herramientas digitales, quien
debe tomar decisiones en el plano administrativas- tributarias, las potestades administrativas entran en
debate. (Ossandon, 2020) Los paises estan enfrentando nuevos escenarios en la era digital, para los
cuales, sus marcos juridicos no estan preparados. Para Cristina Herrera- Blanco (Garcia-Herrera, 2020),
es fundamental que dentro de las actividades tributarias se basen en principios de prudencia en la
aplicacion de la inteligencia artificial. El principio de no discriminacion para otorgar validez a los
programas con inteligencia artificial.

El principio de proporcionalidad, en cuanto a que acciones deben involucrar a la inteligencia
artificial que no sean invasivas y se evite la vulneracion de derechos fundamentales de contribuyentes.
El principio de transparencia, para conocer cuando las decisiones han sido tomadas con inteligencia
artificial para poder defenderse de decisiones arbitrarias. Por tltimo, adquiere relevancia el principio de
gobernanza de datos, para priorizar el cuidado de la seguridad de los datos por parte de administraciones
fiscales, que se respete la confidencialidad y privacidad. Las administraciones tributarias en esta eran de
la inteligencia artificial deben garantizar dos situaciones fundamentales: la primera la proteccion de datos
y la segunda, la privacidad digital, de otra forma, se estaria privilegiando la recaudacion de ingresos,
solo la parte economica y transgrediendo los derechos fundamentales de contribuyentes. La regulacion
de la inteligencia artificial por parte de las autoridades tributarias es urgente y debe quedar claro bajo
qué condiciones se puede injerir en la esfera privada de contribuyentes como parte del riesgo que es
analizado (Rodriguez, 2021). La administracion tributaria debe ser garante de legalidad, seguridad
tecnoldgica y juridica para evitar sesgos algoritmicos, discriminaciones y actuaciones ilegales.

Los Estandares de la OCDE conocidos como Guidelines on the Protection of Privacy and
transborder flows of Personal Data, hechos en el afio 200 (OECD, 2022) 1. Esta guia es aplicable tanto
para el sector publico como para el privado a los datos personales que se procesan y que pueden
representar un peligro para la privacidad y la libertad individual. Algunos de los principios que se
establecen dentro de la guia, es en cuanto al limite que debe existir en la recopilacion de datos personales
y si esos datos son obtenidos por medios licitos y justos, es decir, si cuentan con el consentimiento de
las personas. El principio de calidad de los datos, que establece que los datos sean utilizados para los
fines que han sido creados. La Especificacion de la finalidad también figura como principio, cuyo
objetivo es saber cual es el fin de recopilar esos datos personales y que sean cumplidos esos fines. La
limitacion del uso de datos, que no deben divulgarse para otros fines distintos y que estén especificados
con el consentimiento del titular de ellos o si se requiere por algin mandato judicial. El principio de
garantias de seguridad se incluye como parte de la proteccion en materia de seguridad contra riesgos que

e-ISSN: 2448-5101 VinculaTégica EFAN Vol. 12. Nim. 4
https://vinculategica.uanl.mx/ Julio-Agosto 2026


https://vinculategica.uanl.mx/

187

pudieran darse para acceder de forma no autorizada, en la destruccion, en el uso o modificacion de la
divulgacion de datos.

El principio de transparencia, como politica que reporte practicas en materias de datos personales,
que establezca cuales seran sus fines de uso, la identidad y la residencia del responsable del tratamiento
de datos. La participacion individual también forma parte de esta guia como principio, para que toda
persona tenga derecho a obtener un tratamiento responsable de sus datos. De hecho, quién sea el
responsable de datos debe ser también responsable de su cumplimiento. En cuanto a la normatividad
juridica en México si bien, ha habido modernizacion de los sistemas tributarios, el Codigo Fiscal de la
Federacion establece facultades a las autoridades fiscales para utilizar mecanismos electréonicos y el uso
de la inteligencia artificial para mejorar la recaudacion y evitar el fraude fiscal (Ojeda y otros, Instituto
de investigaciones juridicas de la Universidad Nacional Autonoma de México, 2025).

El articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece el derecho a
la privacidad. Entre los factores que intervienen dentro de la privacidad digital y relacionado con la
proteccion de datos personales, es precisamente que, en un mundo globalizado, en la era del internet.
Adquiere gran relevancia la informacion personal que se genera en el internet como ejemplo, son las
contrasefias, nombres de usuarios, historias de la navegacion en linea, nimeros de tarjetas bancarias,
numeros de celulares, direcciones, fotografias, videos intimos, asi como documentos de identificacion
utilizados en plataformas digitales. Esta informacion, que es almacenada en plataformas de forma
voluntaria o involuntaria puede ser vista por terceros para realizar actividades legales e ilegales, por ende,
los formularios pueden ser aprovechados y representan un riesgo para el control de datos personales. Es
fundamental que exista educacion digital y dentro de ella se incluya la privacidad digital que se pueda
garantizar el uso respetuoso y correcto de redes sociales. Un aspecto relevante a distinguir es, en cuanto
a la informacion y la privacidad, en ocasiones puede llegar a justificarse en la esfera de la vida privada.
El derecho a la informacion es utilizado para transmitir solo lo esencial en la busqueda de la verdad.
Entonces, el derecho a la informacién y el derecho a la vida privada son dos derechos con ambitos
diferentes y en base a: {Qué se debe o que se define como publico o privado, los criterios y sus limites
bajo los cuales funcionan? (Sanchez, 2023). De lo anterior, surge la importancia de cuidar la vida privada
como derecho humano en escenarios digitales donde la velocidad y la transformacion suceden en
cuestiones de segundos, generando controversias en estos términos y dejando de lado los derechos

fundamentales de las personas.

Conclusiones

Los entornos y contextos actuales requieren que el Derecho y los marcos normativos internacionales y

nacionales se adecuen a los parametros de la fiscalidad en la era digital que puedan garantizar respeto a
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los derechos fundamentales con la utilizacion de inteligencia artificial, la robdtica, el internet de las
cosas, el machine learning y el metaverso.

Los Gobiernos deben priorizar la regulacion de entornos virtuales, lo que pasa en ellos tiene un
grave impacto en la realidad fisica. México requiere adaptarse a la inteligencia artificial y el metaverso
para brindar certeza juridica, seguridad, proteccion, sancion y estar a la vanguardia de la era digital. Es
urgente y necesario fortalecer marcos juridicos en México para los ambientes digitales que se realicen
en el metaverso y sean inmersivos que protejan la seguridad, privacidad, proteccion de datos personales,
priorizando la proteccion de privacidad, seguridad como derechos fundamentales. México requiere
actualizar su marco juridico en materia fiscal para gravar transacciones en el metaverso, que contemplen
la economia digital y proteger los derechos humanos de quienes participan en ¢€l. El uso de la inteligencia
artificial plantea grandes beneficios para rastrear actividades en la era digital y también requiere
regulacion ética. La ley general de proteccion de datos personales en posesion de particulares requiere
modificaciones para cuidar los datos personales en el metaverso y los avisos de privacidad en plataformas
digitales.

La Ley fintech representa un punto de partida importante para la regulacion del metaverso, aunque
no establezca claramente nada sobre metaverso ni de inteligencia artificial, la normativa que contempla
activos virtuales es una base de las transacciones que pudieran darse en el metaverso. Otra de las
caracteristicas fundamentales que se requieren en el metaverso es la transparencia, mas alla de la
fiscalidad, el construir sistemas fiscales digitales que conlleven transparencia, igualdad, equidad y se
alineen con los principios sostenibles de la Agenda 2030. El metaverso puede llegar a igualar la
experiencia en lo que se refiere a productividad y eficiencia en todos los ambitos.

En el tema de la seguridad, dentro del metaverso se pone en riesgo la recopilacion de los datos,
los derechos de las personas sobre su informacion. En el metaverso existe el anonimato y no existen
marcos juridicos que garanticen la proteccion de la seguridad en el metaverso. En cuanto a la ética, es de
resaltar la parte psicoldgica con un gran impacto en las personas con evidencias de efectos negativos en
cuanto a imagenes que no son reales. Entre otros aspectos es la discriminacion, el acoso y faltas de
respeto. La transparencia de quienes crean las plataformas y el contenido de aplicaciones del metaverso
es urgente para garantizar la seguridad de usuarias y usuarios para manejar de forma responsable el

contenido, que se informe con transparencia los riesgos en el metaverso es otro punto clave.
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