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1. INTRODUCCION

A nivel mundial, el estudio de las PyMES se ha vuelto relevante por
el papel que juegan en las economias en donde operan. A partir de
caracteristicas tales como la flexibilidad para adaptarse rapidamen-
te a los cambios de su entorno y la gran cantidad que existe de ellas
en el mundo, se crean situaciones que favorecen a la economia de
los paises donde operan. Por ejemplo, estas empresas son conside-
radas como grandes generadoras de empleo, buenas contribuyentes
al producto interno bruto e incluso fuentes en la generacion y apli-
cacion de innovaciones tecnologicas.

A pesar de lo anterior, existe poca investigacion, en particular,
en el caso de los paises con economias emergentes (Acs, Dana, &
Jones, 2003) en donde si bien es cierto que ya existen trabajos al
respecto, también es cierto que este tipo de investigacion es inci-
piente por lo que varios autores recomiendan estudiar el fenomenos
de internacionalizacion de las PyMES bajo este contexto.

En México se han realizado estudios en torno a las PyYMES
de diversa indole los cuales son en su mayoria de tipo exploratorio
o cualitativo; existen pocos estudios bajo un enfoque cuantitativo
como el que aqui se pretende adoptar. La mayor parte de ellos se
enfoca en temas relacionados ya sea en el empresario, o bien, en la
innovacion tecnologica por lo que evidente la necesidad de cubrir
mas areas de investigacion respecto a las PyMES en México ya
que, si bien lo que se ha hecho hasta ahora es util no ha sido sufi-
ciente para generar politicas adecuadas a la situacion de las PyMEs
mexicanas. Tal es el caso del fomento a la exportacion de este tipo
de empresas. Como resultado de lo anterior se tiene que muchas de
estas politicas se implementan a partir de los modelos que existen
en paises desarrollados lo que no siempre genera buenos resultados.
De ahi la importancia de incrementar el conocimiento en torno a las
PyMES del pais y conocer las experiencias regionales, en particular
las de la zona norte del pais.

En el caso particular del Estado de Tamaulipas, existen pocos
estudios realizados en torno a las PyMES. Los que se encuentran
disponibles en las fuentes secundarias, versan principalmente sobre
temas tales como el analisis de los efectos del liderazgo del empren-
dedor y los de la innovacion sobre el desempefio de estas empresas,
asi como las formas de financiamiento que estas adoptan. Por lo
que el analisis multifactorial que se realiza en este trabajo respecto
a los factores que impulsan la internacionalizacion de las PyMEs en
Tamaulipas aportara evidencia empirica novel y util para la toma de
decisiones en esta area.

1.1 La importancia de PYMES en la economia

A partir de finales del siglo pasado, y hasta el dia de hoy, se ha ela-
borado una gran cantidad de trabajos de investigacion relacionados
con las actividades comerciales que las pequefias y medianas em-
presas (PyMES) realizan dentro y fuera de su pais de origen. Aun-
que la gran mayoria de estas investigaciones provienen y se centran
en los paises desarrollados (Senik, Isa, Scott-Ladd, & Entrekin,
2010), en la actualidad ya existe investigacion incipiente relacio-
nada con paises de economias emergentes, la cual esta captando la
atencion mundial.

Existen varias razones por las que las PyMES, y en particular
las de economias emergentes, han atraido las miradas del mundo
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hacia ellas. Estas surgen a partir de las siguientes ideas centrales: el
gran y creciente nimero de PyMES alrededor del mundo, la contri-
bucion que estas hacen a la economia de los paises donde radican y
la importancia que han adquirido los paises de economias emergen-
tes como nuevos centros del desarrollo mundial.

Una razén por la que actualmente hay interés en el estudio de
estas empresas es su cantidad. En la mayoria de los paises existe
una cantidad considerable de PyMES las cuales contribuyen a la
economia de la nacion en que radican. Por ejemplo, en las econo-
mias con un elevado indice de desarrollo como Estados Unidos,
Canada, Holanda y Australia, el porcentaje de PyMES es superior al
98% del total de empresas del pais (INEGI, 2014) mientras que en
paises tales como la India, China, Taiwan, Malasia y los paises de
América Latina este porcentaje oscila entre un 95 y un 99% (Chiao,
Yang y Yu, 2006; Katua, 2014).

Otras razones estan relacionadas con la contribucion que es-
tas empresas hacen a la economia del pais donde residen (Katua,
2014) y, por ende, a la economia del mundo (OCDE, 2004). Por
ejemplo, son grandes generadoras de empleos (Kongolo, 2010) de-
bido a que estas suministran, aproximadamente, mas del 90% del
empleo total de cada pais (Aragén y Rubio, 2005). También son
consideradas como contribuyentes importantes de impuestos (Ka-
tua, 2014) , fuentes de innovacion tecnologica (Lee, Shin, & Park,
2012), principalmente en los paises desarrollados, e inclusive, re-
ductoras de la pobreza de los paises en donde se encuentran (Beck,
Demirguc-Kunt, & Levine, 2005).

Finalmente, un argumento a favor del estudio de las PyYMES
de economias emergentes es el dado por la OCDE (2013) al con-
siderar que, debido a los cambios ocurridos en la dindmica eco-
noémica mundial, estos paises deben considerarse como los nuevos
centros de crecimiento y desarrollo del mundo dado el avance cons-
tante y sostenido que han presentado en los altimos afios a pesar de
las crisis que se han experimentado de manera global.

De lo expresado en parrafos anteriores, es importante desta-
car que, si bien los beneficios derivados de las actividades de las
PyMES provienen de empresas tanto de servicio como de manufac-
tura, el presente trabajo de investigacion centra su atencion en Py-
MES del sector manufacturero. Este punto de vista se adota porque
segun un reporte de la Organizacion Mundial del Comercio (WTO,
por sus siglas en inglés), en los Gltimos 10 afios, la contribucion
del sector manufactureo al comercio mundial ha crecido de mane-
ra sostenida manteniendo un valor promedio superior al 60% del
total de las exportaciones realizadas durante el periodo menciona-
do (WTOa, 2015). Asimismo, en diversos estudios se reconoce la
importancia de ese sector, por ejemplo en Jiménez (2007) y Senik,
Isa, Scott-Ladd, y Entrekin (2010). A continuacion, se provee infor-
macion sobre la importancia del sector manufacturero de México en
la economia del pais y la contribucién de las PyMES a este sector.

1.2 Importancia del sector manufacturero y las PyMES en
México

El sector manufacturero en México es el mas importante en produc-
cion bruta total nacional (PBT, segun el Glosario del INEGI (2014),
este indicador representa el valor monetario de todos los bienes y
servicios emanados de la actividad econdmica como resultado de
las operaciones realizadas por las unidades econdmicas del pais)



al generar 48.2% del total nacional. Asimismo, este sector concen-
tra 11.6% de las unidades economicas (UE) y 23.5 % del personal
ocupado total (POT) del pais, ver Figura 1. Ademas, es el principal
sector generador de valor agregado, caracteristica que ha sido cons-
tante desde el 2008 (INEGI, 2014 c).

Figura 1. Importancia de las manufacturas en la economia mexicana

en 2013.
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Fuente: INEGI a, 2014.

En el sector manufacturero, las PyYMES representan el 99.3 %
de las UE y generan el 23.3 % de la PBT a la vez que emplean al
46.4 % del POT. Por su parte, las grandes empresas (GE, 251 y mas
personas) contribuyen con el porcentaje complementario de cada
uno de los indicadores mencionados. Lo anterior hace evidente que
la contribucion de las PyMES en este sector es importante tanto
por el gran nimero de UE con las que participa (99.3 % del total
nacional) como por el POT que emplea cuyo valor es cercano al
cincuenta por ciento del total del sector, ver Figura 2.

Figura 2. Participacion de las PyMEs en el sector
manufacturero de México en 2013.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI a, 2014.

Segtin ProMéxico (2015), México tiene una de las economias
emergentes mas importantes de América Latina y en su economia,
la participacion del sector manufacturero es la mas importante.
Asimismo, al igual que en la mayoria de los paises, el nimero de
PyME:s del pais es muy grande, por lo que fortalecer a estas empre-
sas para que sus actividades locales e internacionales se realicen de
forma exitosa puede tener resultados positivos para el pais.

1.3 La internacionalizacion de las PYMES mexicanas

Meéxico es una de las economias mas abiertas del mundo. Hoy en
dia, se ha consolidado como la principal nacién exportadora de
América Latina y la decimoquinta a nivel global. Actualmente para
el pais, el comercio exterior representa el 63 % de su producto inter-
no bruto, cuando en 1994 este porcentaje alcanzaba tan solo el 27 %
(ProMéxico, 2015). Las mejoras en materia de comercio exterior se
deben en gran medida a que el pais cuenta con una red de 12 Trata-
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dos de Libre Comercio (TLCs) con 44 paises, 28 Acuerdos para la
Promocion y Proteccion Reciproca de las Inversiones (APPRIs) y 9
acuerdos de comercio (Acuerdos de Complementacion Economica
y Acuerdos de Alcance Parcial) en el marco de la Asociacion Lati-
noamericana de Integracion (ALADI). Ademas, México participa
activamente en organismos y foros multilaterales y regionales como
la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el Mecanismo de
Cooperacion Economica Asia-Pacifico (APEC), la Organizacion
para la Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE) y la ALADI
(SE, 2016).

En los ultimos once afos, las exportaciones del sector ma-
nufacturero han representado, en promedio, el 83.25% del total de
las exportaciones del pais, ver Tabla 1. Ademas, estas han crecido
de manera constante durante este periodo, Figura 3. Por lo que, al
igual que a nivel local, las actividades del sector de manufactura son
altamente relevantes para la economia nacional.

Tabla 1. Exportaciones del sector manufacturero en
relacion a las exportaciones totales de México, 2007-2017.
Afo  Total de exportaciones

Total de exportaciones del % exportaciones sector

FOB sector manufacturero FOB  manufacturero respecto

(Millones de délares) (Millones de délares) a exportaciones totales
2007 271,875.31 219,709.42 80.81
2008 291,342.60 230,881.58 79.25
2009 229,703.55 189,698.40 82.58
2010 298,473.15 278,617.08 93.35
2011 349,433.39 245,745.30 70.33
2012 370,769.89 301,993.44 81.45
2013 380,015.05 314,573.41 82.78
2014 397,128.66 337,296.92 84.93
2015 380,772.02 339,976.65 89.29
2016 373,939.22 336,081.04 89.88
2017 409,494.17 364,485.15 89.01

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en el Banco de Informacion Econé-
mica del INEGL.

Figura 3. Crecimiento de las exportaciones totales y las exportaciones
del sector manufacturero en MDD, 2007-2017.
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en el Banco de Informacion Econo-
mica del INEGI

A nivel nacional, la participacion de las PyMEs del sector
manufacturero en el comercio exterior es pequefia comparada con
la de las grandes empresas. Durante el periodo comprendido en-
tre los aflos 2007 al 2016, se puede apreciar que las exportaciones
de este tipo de empresas presentaron un promedio anual de 6.91%
del total de las exportaciones del sector. Sin embargo, a partir del



2010, se observa una tendencia negativa en la participacion de las
PyMEs manufactureras en las exportaciones nacionales, cayendo
de 7.62% a 5.36%, ver Tabla 2. Ademas, cabe destacar que el nu-
mero de PyMES manufactureras y exportadoras a nivel nacional es
considerablemente menor que el de las PyYMES manufactureras no
exportadoras tal como se mostrara en una seccion posterior.

Tabla 2. Exportaciones del sector manufacturero de México,
por tamariio de empresa del 2007-2014, en miles de dolares.

o = o
A :{ggﬁ % PEQUENAS % MEDIANAS % PyIGE GRANDES %
2007 199,116,261.00 100 1,682,711.00 0.85 13,578,841.00 6.82 7.66 183.854,709.00 92.34
2008 213,904,954.00 100 1,729,384.00 0.81 14,748,051.00 6.89 7.70 197.427,519.00 92.30
2009 170,717,454.00 100 1.701,668.00 1.00 13,805,503.00 8.09 9.08 155.210,283.00 90.92
2010 219,656,488.00 100 1,792,328.00 0.82 14,936,189.00 6.80 7.62 202,927,971.00 92.38
2011 244,854,676.00 100 1.697,732.00 0.69 16,380,330.00 6.69 7.38 226,776,614.00 92.62
2012 265,707,639.00 100 1,695,656.00 0.64 16,239,487.00 6.11 6.75 247.772,496.00 93.25
2013 281,903,839.00 100 1.545.213.00 0.55 16,537,693.00 5.87 6.41 263,820,933.00 93.59
2014 306,353,758.00 100 1.826,257.00 0.60 16,425,766.00 5.36 5.96 288.101,735.00 94.04
2015 313,558,226.00 100 1,536,574.00 0.49 14,805,255.00 4.72 5.21 297,216,397.00 94.79
2016 303,831,992.00 100 1,539.978.00 0.51 14,738.241.00 4.85 5.36 287.553,773.00 94.64

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en el Banco de Informacion Econo-
mica del INEGI

De acuerdo con los resultados del Censo Economico 2014,
del sector manufacturero de México, la Region Noreste, integrada
por los Estados de Nuevo Leon, Coahuila de Zaragoza, Chihuahua,
Tamaulipas y Durango, es considerada como el primer lugar nacio-
nal por su contribucion del 26.6 % al producto bruto total (PBT)
asi como por ocupar al 27.5 % del personal total (POT) nacional,
a pesar de contar tan solo con el 8.6 % de las unidades econdmicas
(UE) de este sector a nivel nacional (INEGI, 2014).

Como se menciond anteriormente, dentro de esta region se
encuentra Estado de Tamaulipas, el cual es de interés central en el
presente estudio debido a la gran actividad econdmica generada por
las grandes empresas maquiladoras que se encuentran ubicadas al
Norte del mismo, asi como por su ubicacion geografica la cual es
considerada estratégica para la exportacion de productos.

1.4 Las exportaciones de las PYMES en el Estado de Tamaulipas

Tamaulipas cuenta con una poblacion de 3, 441, 698 habitantes en
una superficie de 78,380 km? (INEGI, 2015). La actividad exporta-
dora del Estado es importante ya que ocupa el quinto lugar respecto
al volumen total de las exportaciones nacionales (INEGI e, 2016),
ver Tabla 3; Gonzalez Garcia (2015), indica que los productos que
destacan en las exportaciones del Estado son los quimicos, elec-
tronicos, equipos de computacion y televisores, con ventas anuales
estimadas en 22 mil 943 millones de dolares.

Tabla 3. Exportaciones por Entidad Federativa en %

Entidades 2016 Entidades Cont. 2016
Total 100.0 Jalisco 55
Chihuahua 183 Sonora 54
Coahuila de 11.6 Querétaro 39
Zaragoza

Baja California 11.1 Campeche 29
Nuevo Leon 9.9 Puebla 29
Tamaulipas 7l San Luis Potosi 2.6
Guanajuato 6.8 Aguascalientes 24
Estado de México 5.7 Resto de las 10.7

entidades

Fuente: INEGI ¢, 2016.
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En el periodo comprendido entre los afios 2007 al 2016, del
total de las exportaciones de mercancias de Tamaulipas, en pro-
medio, el 98.49% se originaron en el sector manufacturero (BIE,
2016). Contrario a lo que se observa a nivel nacional (Tabla 4), don-
de se presenta una tendencia negativa en los ultimos tres afios en la
contribucién del sector manufacturero al total de las exportaciones
del pais, en Tamaulipas no existen variaciones significativas en la
contribucion del sector manufacturero al total de las exportaciones
de la Entidad durante el mismo periodo.

Tabla 4. Exportaciones del sector manufacturero de Tamaulipas,
en miles de dolares.

Exportaciones/Periodo 2007 % 2008 % 2009 % 2010 % 201 %
Exportaciones totales
de Tamaulipas.
Exportaciones del
‘sector manufacturero
de Tamaulipas.

22517429 100.00% 23850568 100.00% 18394220 100.00% 21,308.302 100.00% 22100606 100.00%

22138057 08.32% 23417153 98.18% 18138080 98.61% 20949117 9831% 21606800 97.77%

2012 % 2013 % 2014 % 2015 % 2016 %

Exportaciones totales.
de Tamaulipas.
Exportaciones del
sector manufacturero

«de Tamaulipas. 21878329 98.19% 22516450 98.14% 27064471 9869% 26078466 99.29% 24763883 99.37%

22282632 100.00% 22943682 100.00% 27423025 100.00% 26283710 100.00% 24,919,631 100.00%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en el BIE del INEGI.

Con respecto a la Situacion de las PyMEs manufactureras ex-
portadoras de Tamaulipas, y de acuerdo al Sistema de Informacion
Empresarial Mexicano (SIEM, 2016), en la frontera de Tamaulipas
hay 10, 127 establecimientos, de todos los sectores y tamafios, que
participan en el mercado nacional. Sin embargo, tan sélo 242 de
ellos llevan a cabo actividades comerciales a nivel internacional a
través de la exportacion de sus productos o servicios.

De las 242 empresas exportadoras de Tamaulipas, 128 son
PyMEs, de las cuales 76 pertenecen al sector manufacturero. A par-
tir del analisis de la proporcion que guardan las PyMES manufactu-
reras que exportan —76— y el total de PyMEs Estatal — 8115—es
posible notar que representan tan solo el 0.93%, es decir, menos del
1% de las PyMES manufactureras del Estado.

Al analizar los datos de las Tablas 2 y 5, encontramos que, a
nivel nacional, la distribucion porcentual de las empresas manufac-
tureras de exportacion segun su tamafio por total de personal ocupa-
do es, en promedio, 64 % de PyMES y 34 % de grandes empresas.
Durante el mismo periodo, las PyMEs manufactureras aportaron, en
promedio, 7.3 % del total de las exportaciones del sector, mientras
que las grandes empresas contribuyeron con 92.7 %.

Tabla 5. Empresas de exportacion por tamarnio
y personal ocupado en México.

Periodo 2007 %  %Acum 2008 %  %Acum 2009 %  %Acum 2010 %  %Acum 2011 %  %Acum
Total 6040 100 na| 6178 100 na| 6194 100 na| 6110 100 na| 5973 100 naj
1a10 305 5.0% 50%| 288 4.7% 47%| 337 54% 54%| 316 52% 52%| 293 49% 4.9%
11a50 1136 188% 238%|1177 19.1% 238%| 1287 20.8% 262%[1212 19.8%  25.0%| 1119 187% 236%
512250 2445 405% 64.3%|2456 398% 63.5%|2528 40.8% 67.0%|2472 405%  65.5%| 2420 40.5% 64.1%
2512500 957 158% 80.1%[1003 162% 79.7%| 968 156% 826%| 948 155% 81.0%| 970 162% 804%
501ymas 1197 19.8% 100.0%| 1254 20.3% 100.0%| 1074 17.3% 100.0%| 1162 19.0% 100.0%| 1171 19.6% 100.0%)

Periodo 2012 %  %Acum 2013 %  %Acum 2014 % %Acum 2015 % %Acum 2016 % %Acum
Total 5934 100 na| 5844 100 na| 5845 100 na| 5942 100 na| 5901 100 naj
1a10 297 5.0% 50%| 265 45% 45%| 192 33% 3.3%| 206 3.5% 35%| 175 30%  3.0%
11a50 1082 182%  232%| 1068 183% 228%[1022 17.5% 20.8%[1006 16.9%  204%| 975 165% 19.5%
512250 2349 396% 62.8%|2284 391% 619%|2345 40.1% 60.9%|2341 394%  59.8%| 2308 39.1% 58.6%
2512500 996 168% 796%| 965 165% 784%| 960 164% 77.3%| 991 16.7%  76.5%| 1016 17.2% 75.8%
501ymas 1210 204% 100.0%| 1262 21.6% 100.0%| 1326 22.7% 100.0%| 1398 23.5% 100.0%| 1427 24.2% 100.0%)

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en el Banco de Informacion Econ6-
mica del INEGI



Para el caso del Estado de Tamaulipas, como se menciono
anteriormente, de las 8115 PyMES manufactureras con las que éste
cuenta, s6lo 76 de ellas exportan; esto significa que solo existe un
0.93 % de PyMES exportadoras en el Entidad, y que el resto, 99.07
%, son grandes empresas exportadoras. Aunque no se cuenta con
cifras exactas sobre el porcentaje de contribucion de las PYMES
exportadoras al total de la exportacion estatal, se infiere que este
debe ser considerablemente pequeilo comparado con la aportacion
de las grandes empresas.

En esta seccion se presentaron hechos tales como que a nivel
mundial las PyMES son reconocidas por su aportacion a la econo-
mia de las naciones donde radican. Por ejemplo, en el caso del sec-
tor de manufactura, el cual en si mismo es importante, las PyYMES
contribuyen de forma sustancial a la economia del pais mediante
sus actividades a nivel doméstico.

Sin embargo, esto no sucede con las actividades econdmicas
que realizan al exterior del pais debido al reducido nimero de Py-
MES manufactureras que participan como exportadoras, tal como
se plantea en el caso de las PyYMES manufactureras y exportadoras
de Tamaulipas.

En este sentido, se vuelve interesante aprovechar el elevado
numero de PyMES que conforman al sector manufacturero, y que
solo desempeiian actividades comerciales a nivel doméstico, para
incrementar las exportaciones del pais como resultado de extender
las actividades comerciales de estas empresas a otras naciones; lo
que a su vez redundaria en la mejora de la balanza de pagos del pais,
favoreceria la creacion de empleos y el crecimiento econéomico.

2. MARCO TEORICO
2.1 La internacionalizacion de las PyMES

A mitad de la década de los 70s, con base en el trabajo seminal de
Cyert & March (1963), i.e Teoria Conductual de la Empresa, surgie-
ron las teorias conocidas como evolutivas o de proceso, para ana-
lizar la internacionalizacion de las compaiiias. Estas teorias son: la
Teoria del Proceso de la Internacionalizacion o Modelo de Uppsala
(Johanson & Vahlne, 1977), Teoria de Fases de la Internacionaliza-
cion o Modelos de Innovacion (Bilkey & Tesar, 1977; Reid, 1981)
y la Teoria de Redes (Johanson & Mattson, 1993).

Casi de forma paralela a las teorias evolutivas, se desarro-
llaron otras teorias desde el punto de vista basado en recursos, el
cual surge a partir del trabajo seminal de Penrose (1959), Teoria
del Crecimiento de la Empresa. Entre las teorias mas relevantes de
esta corriente se encuentran la teoria de internacionalizacion desde
el Enfoque Basado en Recursos (Barney, 1991) y Teoria de la Inter-
nacionalizacion desde el Punto de Vista Basado en el Conocimiento
(Conner, 1991 and Grant, 1996).

De forma simultanea al desarrollo del Enfoque Basado en Re-
cursos (RBV, Resource Based View), se desarrollo la investigacion
enfocada en empresas que no seguian ninguno de los pimeros mo-
delos conductuales de internacionalizacion, a este tipo de empresas
se les llamo International New Ventures (INV), Born Globals (BG)
o Nacidas Globales (Knight & Cavusgil, 1996), y a la teoria de in-
ternacionalizacion generada en torno a ellas fue denominada Teoria
de la Internacionalizacion de las INV o Teoria de Internacionaliza-
cion de las Nacidas Globales (Mtigwe, 2006).
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Derivada de la teoria anterior surge otra linea de investigacion
de la internacionalizacion de empresas que estan basadas en el co-
nocimiento (Knowledge-based) o son de conocimiento intensivas
(Knowledge-intensive); a esta teoria se le conoce actualmente como
Teoria del Emprendedurismo Internacional (IE, por sus siglas en
inglés) (McDougall & Oviatt, 2000). Por tltimo, a partir del afio
2000, surgio otro enfoque llamado Holistico o Integrativo (Mtigwe,
2006); en este los autores buscan integrar diferentes teorias para
explicar el fendmeno de la internacionalizacion de las empresas,
cualquiera que sea su tipo, a partir de un solo modelo.

A través del tiempo, los trabajos de investigacion empirica
desarrollados a partir de las teorias mencionadas han aumentado
de forma considerable. Como resultado, diferentes definiciones de
internacionalizacion se han desarrollado; cada una elaborada a par-
tir del enfoque bajo el que se realiza el estudio. A continuacion, se
presentan algunos ejemplos de estas definiciones.

Bajo el enfoque de procesos, se encuentra la definicion pro-
vista por Welch y Loustarinen (1993) que establece que la interna-
cionalizacion es un proceso mediante el cual las operaciones de la
empresa se extienden al exterior del pais, el cual comienza con la
exportacion de sus productos. Por su parte, bajo el enfoque de re-
des, la internacionalizacion se define como el proceso acumulativo
de relaciones que son establecidas, desarrolladas y mantenidas (o
disueltas) a fin de lograr los objetivos de la empresa (Johanson y
Vahlne, 1990).

Ahora bien, en el enfoque de recursos, la internacionalizacion
puede entenderse como el proceso mediante el cual se desarrollan,
acumulan y mueven recursos almacenados para realizar actividades
internacionales (Ahokangas, 1998); mientras que al estudiar a las
Nacidas Globales esta se entiende como el proceso de evolucion
de las empresas en el cual los empresarios (emprendedores) toman
ventaja de las redes existentes y de las oportunidades que aparecen
utilizandolos como puente para llegar a otros mercados (Madsen &
Servais, 1997).

Finalmente, en el Emprendedurismo Internacional la interna-
cionalizacion se define como “La combinacion del comportamiento
innovador, proactivo, buscador de toma de riesgos mas alla de las
fronteras nacionales y que estd destinado a crear valor en las organi-
zaciones” (Oviatt & McDougall, 2005: 903). En el presente trabajo
de investigacion, debido a las caracteristicas de las empresas sujeto
de estudio, y el contexto en el que se desenvuelven, se adoptara la
definicion de Welch y Loustarinen (1993).

2.2 Factores que impulsan la internacionalizacion de las PyMES

Como se puede apreciar, la produccion tedrica sobre la internacio-
nalizacion de las empresas ha sido constante y abundante. De forma
paralela, se han llevado a cabo estudios empiricos para comprobar
la teoria desarrollada. Segun Pett, Francis, & Wolff (2004), un gran
nimero de autores han investigado las fuerzas que estimulan la de-
cisiéon de una empresa por iniciar, desarrollar, continuar, cesar, o
fortalecer sus operaciones a nivel internacional. Algunos refieren
que estas fuerzas o factores son totalmente criticos y dinamicos ya
que constituyen el verdadero motor hacia la internacionalizacion
(Wiedersheim-Paul, Olson y Welch, 1978).

Tal como se puede anticipar, el nimero de contextos o cir-
cunstancias en las que operan las PyMES es muy amplio, por lo



que, de igual forma, el nimero de factores que pueden dar pie al
fenémeno de internacionalizacion es vasto. Sin embargo, varios
autores en un esfuerzo por sintetizar lo anterior, han desarrollado
esquemas dicotomicos tales como: factores internos (basados en la
empresa) y externos—basados en el ambiente— (Andersson et al.
2004), motivadores de empuje o jale (Barlett, 1991) o proactivos y
reactivos (Johnston y Czinkota, 1985).

Los factores internos de la empresa han sido ampliamente
estudiados ya que existe una gran cantidad de ellos. Entre estos se
encuentran los relacionados con los atributos del producto, las ca-
pacidades de la empresa y los atributos del empresario (Salomon &
Saber, 2005). En este trabajo de investigacion se analizaran como
parte de los factores internos de la empresa, la capacidad instalada
(Andersson, Gabrielsson, & Wictor, 2004), la innovacion tecnolo-
gica (Escandon-Barbosa & Hurtado-Ayala, 2014), y las habilidades
internacionales del empresario (Andersson et al., 2004).

Asimismo, existen una gran variedad de factores externos que
afectan las operaciones de la empresa (Dunning, 1988) los cuales
han sido estudiados. Entre ellos se encuentran los que se analizaran
en esta investigacion, estos son los apoyos financieros (Berman &
Héricourt, 2010) y la asistencia institucional de promocion a la ex-
portacion (Alvarez, 2004; Wilkinson Thomas & McNally, 2011).
Los factores mencionados, tanto internos como externos, seran
objeto del analisis de elementos que fomentan la innternacionali-
zacion de las PYMES y cuya teoria y estudios empiricos se presen-
taran en mayor detalle en el marco tedrico del presente trabajo de
investigacion.

2.3 Brechas teoricas

La importancia de fomentar las actividades de las PyMES a nivel
internacional para fortalecer la economia de los paises en donde
radican se pone de manifiesto de manera constante en la revision
de literatura. Aun y cuando un gran niimero de autores han inves-
tigado las fuerzas que estimulan la decision de una empresa por
iniciar, desarrollar, continuar, cesar, o fortalecer sus operaciones a
nivel internacional (Pett, Francis, & Wolff, 2004), estos trabajos,
en su gran mayoria, se han generado en los paises con econo-
mias desarrolladas; por lo que actualmente, existe la necesidad
de producir mas investigacion en el contexto de los paises con
economias emergentes en la que se consideren las condiciones
que privan hoy dia a nivel mundial (Francioni, B., Musso, F., &
Cioppi, M, 2015)

Adicionalmente, existe la necesidad de desarrollar mas inves-
tigacion empirica que ayude a sustentar o generalizar la teoria de-
sarrollada. Lo anterior debido a que en los resultados existentes atin
falta consenso para determinar qué relacion tienen algunos factores
con la internacionalizacion de las PyMES. Por ejemplo, respecto
a la capacidad instalada, mientras que algunos autores concluyen
que ésta tiene una relacion positiva con la internacionalizacion de
las PyMES (Restrepo & Vanegas, 2015), otros concluyen que esta
relacion es inversa e incluso otros mencionan que no existe relacion
entre ambas (Andersson, Gabrielsson, & Wictor, 2004).

Asimismo, mientras que en los paises desarrollados los re-
sultados sobre la relacion positiva que guardan tanto la innovacion
tecnologica como los factores personales del empresario respecto a
la internacionalizacion de las PyMEs son consistentes, en los paises
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con economias emergentes no lo son (Damijan, Kosteve, & Pola-
nec, 2010).

Ahora bien, a partir de la revision de la bibliografia, se ob-
serva que en relacion a los factores externos que se consideran en el
presente estudio, es decir, los apoyos financieros y los programas de
promocion a la exportacion, también existe la necesidad de llevar a
cabo mas estudios empiricos que permitan sustentar la teoria desa-
rrollada respecto a la relacion que tienen con la internacionalizacion
de las PyMES.

Por ejemplo, en relacion a los apoyos financieros, existes po-
cos trabajos realizados en el contexto de las economias emergentes
y a nivel microeconémico (Manolova, Manev & Gyoshev, 2014)
. Ademas, no existen suficientes trabajos que sigan la misma me-
todologia como para permitir que los resultados de las diferentes
investigaciones sean comparables y permitan construir una base de
conocimiento homogénea sobre la cual partir.

De igual forma, respecto a los programas de promocion a la
exportacion, se observa que es necesaria mas evidencia empirica
que permita generalizar los resultados en los paises de economias
emergentes debido a que actualmente existen resultados contradic-
torios sobre esta variable (Alvarez, 2004; Freixanet, 2012).

3. METODO

El presente estudio es una investigacion exploratoria descriptiva,
no experimental y con un enfoque cualitativo (Hernandez-Sam-
pieri, R. H., Fernandez, C. F., & Baptista, P., 2003) debido a que
se desea mostrar la internacionalizacion que tienen las PYMES en
economias emergentes como en México, de manera particular las
que estan en el Norte de México como en el Estado de Tamaulipas.
Se presenta un analisis estadistico de la importancia de las PyYMES
manufactureras en la economia y por el otro lado se analizan las
teorias que impulsan la internacionalizacion de las empresas.

4. RESULTADOS

Como resultados del analisis tedrico con la evolucion de la interna-
cionalizacion, se observo en la teorias que la mayoria de las empre-
sas opera dentro del marco de la globalizacion. Mientras que algu-
nas de ellas, como las grandes empresas de los paises desarrollados
(GEPD) y las grandes empresas de los paises con economias emer-
gentes (GEPE) pueden capitalizar las oportunidades que presenta la
globalizacion para favorecer la comercializaion de sus productos o
servicios tanto doméstica como internacionalmente (Abbas, 2014),
otras como las PyMES no siempre lo logran.

Las pequefias y medianas empresas de paises desarrollados
(PyMED) aunque enfrentan las difcultades propias de su condicion,
tienen una mayor probabilidad de éxito en el aprovechamiento de
las oportunidades que ofrece la globalizacion para realizar sus ac-
tividades comerciales doméstica e internacionalmente de forma
exitosa, mientras que para las PYMES de economias emergentes
(PyMEE) esto sucede con menor frecuencia.

Lo anterior puede deberse a que en los paises desarrollados,
existen estructuras institucionales adecuadas tales como politicas,
sistemas regulatorios y financieros, entre otros, que favorecen el co-
mercio internacional de este tipo de empresas (Arranz & De Arro-



yabe, 2009). Mientras que en los paises de economias emergentes
los aspectos anteriores no siempre estan presentes, lo cual dificulta
la internacinalizacion de sus PyMES (Forsman, Hinttu, & Kock,
2002; Ketkar & Acs, 2013). Sin embargo, en este ultimo grupo de
empresas, se encuentran algunas cuyas actividades comerciales a
nivel internacional no solo son posibles, sino que son exitosas a
pesar de las circunstancias en las que operan.

Asi como otras empresas, las PyMES tienen diferentes moti-
vos para internacionalizarse, por ejemplo, mejorar su competitivi-
dad e imagen, contar con mayor estabilidad financiera al tener flujos
en otras divisas, mejorar el aprovechamiento de la capacidad insta-
lada de produccion, reducir costos debido a mayores volumenes de
venta, acceder a nuevos mercados, disminuir los riesgos derivados
de las variaciones de la demanda interna, entre otros (ProMéxico,
2015).De igual forma, el pais se beneficia con el incremento de la
cantidad de PyMES exportadoras, debido a que esto se traduce en
mejoras en su economia. Entonces, surge el deseo, inquietud y cu-
riosodad por conocer los factores o determinantes que impulsan la
internacionalizacion de este tipo de empresas. Este planteamiento
puede visualizarse mediante el siguiente mapa conceptual.

5. CONCLUSIONES

En conclusion, para que sea posible impulsar la internacionaliza-
cion de las PyMES, en especial las de paises con economias emer-
gentes como México, es necesario tomar en cuenta los modelos ho-
listicos o integrales de la internacionalizacion de las empresas como
se seflalo ampliamente en el Marco Tedrico.

Estos resultados permiten aportar informacion relevante de
beneficio macro y microecondmico. A nivel macroecondémico la
expectativa es que esto sirve al Gobierno del Estado para generar
politicas dirigidas al afianzamiento de los factores que hacen posi-
ble que las PYMES se internacionalicen; ademas, se busca que, al
fomentar y fortalecer las actividades internacionales de la PyMEs
esto se refleje en un incremento en sus exportaciones, y por ende en
la mejora del equilibrio de la balanza comercial del pais. Por otro
lado, a nivel microeconémico, se debe proporcionar a las PyMEs
manufactureras un marco de referencia por medio del cual puedan
desarrollar y fortalecer su internacionalizarse al tiempo que se con-
solidan como empresas competitivas dentro de su giro de manera
local.
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