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Resumen

Las instituciones gubernamentales especificamente los municipios o localidades cuentan con un
departamento 1lamado contraloria el cual desempefia la funcion de auditoria interna. El objetivo de este
articulo es conocer el desempefio del departamento de contraloria de los municipios del estado de
Tamaulipas, a través de la recoleccion de datos por medio de una encuesta aplicada a cada uno de los
municipios, para asi determinar con base en el método de regresion lineal la efectividad del mismo. Una
vez conociendo los resultados, se procede la sugerencia de la implementacion de una serie de procesos
que ayudaran a incrementar el desempefio del departamento de contraloria.

Palabras clave: Auditoria, auditoria en gobierno, funcionamiento de la estructura del gobierno,
formacion de los empleados
Codigos JEL: M42, H83, H11,M53

Abstract

Government institutions, specifically municipalities or localities, have a department called the
comptroller’s office, which performs the internal audit function. The objective of this article is to know
the performance of the comptroller department of the municipalities of the state of Tamaulipas, through
a survey applied to each of the municipalities, in order to determine based on the method of linear
regression its effectiveness. Once the results are known, the suggestion is made to implement a series of
processes that Will help increase the performance of the controllership department.
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Introduccion

El desempeiio de los departamentos en general de las organizaciones es de suma importancia para
alcanzar los objetivos de la organizacion, en el caso de las instituciones gubernamentales no debe ser
la excepcion. Esta investigacion tiene como objetivo conocer el desempefio de la inteligencia artificial
aplicada al departamento de contraloria de los municipios del estado de Tamaulipas.

Para esta investigacion debemos hacer las preguntas correctas, las cuales surgen debido a la
necesidad de evaluar el desempeiio y la aplicacion del uso de la inteligencia artificial que de ahora en
adelante resumiremos en IA, dentro de la institucion gubernamental, ahora bien, las preguntas que
debemos responder son, {El departamento de contraloria del municipio conoce el termino de IA? ;El
departamento de contraloria del municipio estd haciendo uso de IA en su area laboral? (El
departamento de contraloria se ve beneficiado al implementar las IA? y en general podemos realizar
una serie de preguntas que al final todo se enfoca en el desempefio del municipio haciendo uso de la

IA.

Marco teorico

Concepto de auditoria

La funcion del departamento de auditoria interna es una de las mas importantes dentro de una
organizacion, asi como lo es la contraloria municipal en las instituciones gubernamentales. Pero antes
de abordar cualquier tema al respecto se debe identificar claramente el concepto de auditoria y los
tipos de auditoria que existe.

El cumplimiento de las funciones de acuerdo a las normas requiere que se apliquen de forma
correcta la normatividad de auditoria adecuados en cada circunstancia. La auditoria es la revision
correcta de la aplicacion de dicha normatividad.

La acumulacion de toda la evidencia y la revision de dicha evidencia es la que sirve de base
para determinar la opinion del auditor respecto a la institucion, claro estd que esa revision debe ser
efectuada por personal competente y ajeno a la institucion para tener mejores resultados.

Respecto a la conceptualizacion se encuentran diversas, entre ellas tenemos:

“la auditoria es un proceso de verificacion y validacion del cumplimiento de una actividad y
permite obtener la evidencia suficiente” (AICPA).

“Una actividad independiente y objetiva del aseguramiento y consulta, concedida para agregar
valor y mejorar las operaciones de una organizacion” Iturriaga (2017).

El propésito de la auditoria siempre sera verificar que las actividades se desarrollan como lo
esperado, de acuerdo a la NIA 200, se debe de aumentar el grado de confiabilidad en los usuarios
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respecto a los estados financieros.

Realizar una auditoria empresarial es el equivalente a realizar un examen médico a una persona,
donde a partir de una evidencia o "examen" se pueden detectar fallas, promover mejoras y reunir
informacion objetiva del estado de la organizacion para tomar decisiones.

La auditoria se conduce con la premisa de que la administracion reconoce y entiende las
responsabilidades fundamentales para la realizacion de esta de acuerdo con las normas, sin imponer
responsabilidades.

La NIA 240 contiene algunos aspectos importantes que considerar, entre ellos, el fraude se
considera en el centro de la actuacion del auditor, se establece el concepto de fraude, establece el
objetivo del trabajo del auditor y sobre todo obliga al auditor a identificar y valorar los riesgos de
incorreccion material debida a fraude, poniendo especial énfasis en como los estados financieros
pueden estar expuestos a incorrecciones materiales debidas a fraudes.

Esto implica el compromiso de crear una cultura de honestidad y comportamiento ético, que
puede reforzarse mediante una supervision activa por parte de los responsables del gobierno de la
entidad. La supervision por los responsables del gobierno de la entidad incluye prever la posibilidad
de elusion de los controles o de que existan otro tipo de influencias inadecuadas sobre el proceso de
informacion financiera, tales como intentos de la direcciéon de manipular los resultados con el fin de
influir en la percepcion que de ellos y de la rentabilidad de la empresa tengan los analistas (NIA 240).

El auditor que realiza una auditoria es responsable de la obtencion de una seguridad razonable
de que los estados financieros considerados en su conjunto estan libres de incorrecciones materiales
debidas a fraude o error (NIA 200).

En la publicacion (Mantilla, 2005), se estipula que el auditor interno debe siempre comunicar
a los directivos del concepto riesgo empresarial. En dicha publicacion se menciona la figura del
comité de auditoria. Las principales funciones que el auditor tiene dentro del comité son:

1. Hacer recomendaciones al consejo sobre nombramiento de auditores, honorarios.

2. Renuncia, abandono o remocion de una comision.

3. Revisar declaraciones financieras antes de presentarlas al consejo.

4. Revisar con el auditor externo el alcance de la auditoria y otros asuntos sin presencia de los

miembros ejecutivos del consejo.

|9,

Revisar la carta de la gerencia del auditor externo.
6. Revisar la declaracion de la sociedad sobre controles internos antes de su aprobacion por
el consejo

7. Revisar las investigaciones internas que se presenten.
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Tipos de auditoria

Entre los tipos de auditorias que existen se encuentran, la auditoria interna, la auditoria externa
o independiente, y la auditoria gubernamental. Para entender el tema veamos cada una de ellas de
forma analitica.

Auditoria interna: el contenido de la auditoria interna se resume a la actividad considerada
independiente, dentro de una organizacion para la revision de la contabilidad y otras operaciones, y
como una base de servicio a la direccion. Representa un activo de la direccion que funciona para
medir y evaluar la efectividad de otros controles.

Auditoria externa o independiente: por auditoria independiente se entiende aquella realizada
por contadores publicos titulados externos y se subraya la importancia de la mision del auditor
independiente.

Auditoria gubernamental: es ejercida por organismos del gobierno externo a las empresas a
auditar.

Sin embargo, en el articulo publicado Alcivar et al 2016, se determinan tres tipos de auditorias,
auditoria financiera, de cumplimiento y operacional, a continuacion, se detalla cada una de ellas:

Auditoria financiera: También conocida como una auditoria de estados financieros, es la
revision de los estados financieros de una empresa o cualquier otra persona juridica con base a una
serie de normas previamente establecidas, dando como resultado la publicaciéon de una opinion
independiente sobre si los estados financieros son relevantes, precisa, completa y presentada con
justicia. Suele realizarse por las firmas de auditoria externas para observar el correcto cumplimiento
de las normas.

Auditoria de cumplimiento: Es la comprobacion o examen de las operaciones financieras,
administrativas, econémicas y de otra indole de una entidad para establecer que se han realizado
conforme a las normas legales, reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son aplicables.
Este tipo de auditoria se lleva a cabo para determinar que los sistemas de control interno cumplen con
los objetivos especificos.

Auditoria de operacional o de gestion: La auditoria operacional es la acumulacion y examen
sistematico y objetivo de evidencia con el propodsito de expresar una opinion externa sobre la
eficiencia de los procesos que lleva a cabo la administracion y de los sistemas de control interno
aplicados.

Ahora bien, con base en toda la informacion anteriormente detallada veamos ahora de forma
mas explicita la auditoria interna, que para fines de este articulo podemos considerar a la secretaria
de contraloria municipal como el departamento de auditoria interna que los municipios del estado de
Tamaulipas tienen.
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Una forma de definirla es, “la auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de
aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una
organizacion. Ayuda a una organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion, de riesgo, control y
gobierno”. Cogorno (2013).

El Instituto Internacional de Auditoria Interna la define como “una actividad independiente y
objetiva de aseguramiento y consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una
organizacion. Ayuda a una organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y

gobierno”.
Conceptualizacion de inteligencia artificial 14

La tecnologia es eficiente y ha sido empleada con éxito en diversas organizaciones. Davis
(1989) fue el pionero en el desarrollo de un modelo tecnoloégico, este modelo tecnologico fue disefiado
para predecir la aceptacion de los sistemas de informacion por los usuarios en las organizaciones
(Balderas et at, 2021).

Algunas de las variables principales que se incluyen en este modelo tecnologico son la utilidad
y facilidad de uso. La utilidad es la mejora que se obtendra al hacer uso de la tecnologia y la facilidad
de uso es realizar menos trabajo al completar las tareas ordinariamente. (Davis, 1989).

La tecnologia digital es implementar la tecnologia en las organizaciones creando una nueva
forma de hacer las cosas, lo cual debe traer ventajas en los procesos, en las tareas y en la cultura
organizacional. (Gonzalez et al, 2020).

El implementar la tecnologia y en si crear un mundo mas digital genera nuevas oportunidades
a las organizaciones.

La inteligencia artificial (Al) forma parte de las tecnologias de la industria 4.0 al igual que
Biga Data, Machine Learning, Internet de las cosas (IoT), Manufactura Aditiva, Ciberseguridad,
Realidad Virtual (VR), Realidad Aumentada (AR), Blockchain, Robotica Colaborativa y Analitica
Avanzada (Sommer, 2015). Al utilizar todas estas nuevas tecnologias se impactan, la mayor parte de
las veces, de forma positiva la forma de hacer negocios.

A la Inteligencia Artificial (IA) se le conoce asi por tener la similitud de igualar la capacidad
del cerebro humano y las habilidades de este en una maquina y asi disefiar sistemas que pueden ayudar
en la realizacion de las operaciones a excepcion de la toma de decisiones.

Como dato, se cuenta que gracias a la Inteligencia Artificial fue posible procesar el 29 de mayo

de 2017 los siguientes datos: Se postearon 458,090 tweets, en Instagram se subieron 69,980 fotos, en
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busquedas de Google se contabilizé 3,629,947 millones y se procesé un total de 2,072,994 gigabytes,

esto en un solo dia (Corvalan, 2018).
Preparacion del personal de auditoria interna o contraloria respecto a la 1A

Es de suma importancia tener el personal idoneo y preparado en cada area en una organizacion,
sin duda, la administracion publica no debe ser la excepcion.

La estructura de la auditoria interna de la entidad enfocada en el personal del cual esta formado
es de vital importancia para lograr éxito en los procesos debido a la experiencia y preparacion de cada
integrante, es por eso que de acuerdo a Cortez T. (2016) disefiar el area de auditoria interna es de
fundamental importancia debido a que responde a la necesidad de empezar con los procesos de
mejoramiento continuo que tendra la organizacion aunado a esto se encuentra el conocimiento que
deben tener respecto a las nuevas tecnologias y aplicacion de la inteligencia artificial.

Las instituciones publicas y privadas deben tener al personal idoneo en el area de auditoria,
ademas de reunir el perfil debe también contar con los conocimientos profesionales para desempenar
las funciones. Las instituciones gubernamentales especificamente las municipales también deben de
reunir las necesidades requeridas en el perfil del puesto en el area de contraloria.

Espinoza, (2021), sefala que en el caso de que el funcionario publico no se encuentre con el
perfil profesional idoneo para el cargo publico que desempenia, se estara incumpliendo con el articulo
381 del codigo penal relacionado con la pena del delito de aceptacion de cargo publico y el cual
infringira en faltas administrativas, en el caso particular de Pert.

Respecto al mismo tema se encuentra Guatemala, donde aprobo el pasado 12 noviembre del
2019 la Ley de aceptacion de cargos publicos y hace énfasis en los delitos cometidos por los
funcionarios publicos cuando no se encuentran con el perfil adecuado para tomar cualquier cargo
publico.

En nuestro pais existe la Ley del servicio profesional de carrera de la auditoria superior que
dice en los articulos 10 y 11 de la misma, los derechos y las obligaciones que tienen los servidores
publicos de carrera, donde dice que el funcionario publico debe participar en programas de
capacitacion obligatoriamente, ademas se encuentra en el pais la Ley de responsabilidad
administrativas donde sefiala en el articulo 3, la figura de servidor publico, “Las personas que
desempefian un empleo, cargo o comision en los entes publicos, en el ambito federal y local, conforme
a lo dispuesto en el articulo 108 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”, Cabe
mencionarse que el articulo 7 de la misma Ley, menciona las directrices que debe seguir el servidor

publico en el apego de sus funciones.
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La capacitacion del personal de auditoria interna o contraloria

Para entender un poco el tema se presentan diferentes definiciones de capacitacion, a
continuacion, se tiene:

Garcia (2019) “la capacitacion involucra que actuen de manera sinérgica la administracion y
el personal de esta, hecho que permitira que el desempeio sea mas acertado”

Cabral (2013) “la capacitacion es una forma de impulsar o estimular a los colaboradores de una
entidad para seguir ampliando sus conocimientos y actuar con mayor responsabilidad”

Balesom (2016) “la capacitacion debe ser medida, esto significa que, si la empresa invierte en
determinados trabajadores, estos deben de demostrar los aprendizajes obtenidos, de esta forma se
tendra la seguridad que la capacitacion si cumplid su objetivo”

El funcionario publico como parte de su puesto de trabajo esta obligado a recibir capacitacion,
de acuerdo con la Ley del servicio profesional de carrera, y mas que obligado, tiene el derecho de
recibirla para afinar mas sus conocimientos y habilidades que requiere su puesto.

Esta capacitacion debe estar enfocada en recibir aquella que haga que eleve sus niveles de
eficiencia de las funciones que desempefia en el organismo publico. Sin embargo, también es de
beneficio recibir aquella capacitacion que no esté relacionada con las funciones de su puesto pero que
hacen que afine sus habilidades de desenvolvimiento o interaccion con los demas componentes de la
administracion publica, incluso con sus subordinados y més importante con la sociedad, si es que su
puesto en el organismo publico tenga esa relacion. Moreno (2021).

Recibir capacitacion es importante para mejorar el desempefio del funcionario ptblico, Llanos
(2021), en su estudio concluye que existe una relacion altamente significativa entre la capacitacion
recibida por el funcionario y el desempefio de sus funciones con mayor eficiencia. Para medir esa
eficiencia, Garcia (2019) sostiene que existen métodos para medir la capacitacion y asi determinar
que haya sido eficiente, estos métodos son: la evaluacion, el cual consiste en averiguar el aprendizaje
del funcionario capacitado, y el otro método es la retroalimentacion del personal, desarrollando

empatia entre los funcionarios capacitados.
El perfil del personal de auditoria interna o contraloria

El perfil del funcionario publico debe tener una relacion estrecha con el perfil que requiere el
puesto que ocupara ese funcionario publico. Primero que nada, se debe conocer quién es el
funcionario publico, y en nuestro pais, el funcionario publico es aquel ciudadano que se pone a
disposicion del Estado para contribuir con sus conocimientos y competencias para cubrir las
necesidades que el puesto considere, anteponiendo las necesidades del pais a sus metas personales.
Garcia, (2019). Ser funcionario publico trae consigo derechos y obligaciones, en la mayoria de los
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casos trae consigo también ciertos privilegios, pero se debe de cuidar no sobrepasar los limites de
esos privilegios.

Ahora bien, ya que se conoce el termino de funcionario publico es necesario ahora conocer que
dicho funcionario debe cumplir con un perfil propio del puesto a ocupar y que ese perfil debe estar
regulado por las normas y reglamentos que cada organismo publico considere necesario. De acuerdo
con Simaraurara (2022) existe una relacion estrecha del perfil con el funcionario. En los resultados
de dicho estudio el investigador concluye que cuanto mejor sea el perfil del funcionario publico o
mas preparado entonces estara mas adecuado para reunir los requisitos que requiere ese perfil de
puesto. Sin embargo, este estudio fue realizado para el caso particular del municipio de Zurite en
Perti.

La formacion académica del funcionario publico es un tema muy importante del cual también
se debe hablar, no solo la formacion basada en una carrera profesional si no en los conocimientos que
el funcionario publico tenga de lo que es la administracion publica, porque existe una gran diferencia
en cuanto a la administracion privada.

La administracion publica es una version del Estado, proyectada hacia la comunidad en general
y el enlace con el ciudadano es el funcionario ptblico, es por esto que es de suma importancia que
este funcionario cumpla con los requisitos de perfil de puesto y de preparacion para el mismo puesto.

Por ultimo, la experiencia que pueda tener el funcionario publico en sus funciones dentro de la
administracion publica es de importancia, como se presenta en los resultados del estudio de
Simaraurara (2022), cuanto mayor sea la experiencia profesional del funcionario, entonces mejor sera
la adecuacion al puesto que se le asigne, estrechamente ligado a su experiencia.

El tema de la responsabilidad del auditor es muy controvertido, debido a que, algunos
directores de empresas, que fungen como clientes de la firma, consideran que el auditor tiene
responsabilidad en la deteccion de fraudes o al menos deberian detectar esos fraudes, sin embargo,

debemos conocer el alcance y las limitaciones de la auditoria realizada.

Método

El método de andlisis para esta investigacion es cualitativo de grupo focal, como lo indica
(Hernandez et al, 2014) “el enfoque cualitativo utiliza la recoleccion y analisis de los datos para afinar
las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretacion”.

A continuacion, se detalla el proceso que se lleva a cabo en la presente:

Se obtiene el marco tedrico de las variables involucradas haciendo uso de la tecnologia.

Se elabor6 un instrumento para la recopilacion de datos, el cual se encuentra dentro de los

anexos donde a través de la plataforma nacional de transparencia se envia a los 43 municipios del
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estado de Tamaulipas, los cuales son la poblacion total de esta investigacion.
Con la obtencion de los resultados de la encuesta aplicada se aplica el método de regresion
lineal.

Finalmente se obtienen las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.
Participantes

La poblacion total de la presente investigacion son los 43 municipios del estado de Tamaulipas,
pero muy especificamente el departamento de contraloria municipal, a los cuales se les envid encuesta
a través de la plataforma nacional de transparencia, sin embargo, se obtuvo respuesta unicamente de

17 municipios.

Tabla 1. Habitantes de los municipios del estado de Tamaulipas.

Municipio Habitantes Auditor interno
Altamira 269790 Si
Camargo 16546 Si
Casas 4143 No
Gonzalez 41470 No
Gustavo Diaz Ordaz 15677 Si
Jaumave 15994 Si
Llera 14645 No
El Mante 106144 Si
Mendez 4280 No
Miguel Aleman 26237 No
Miquihuana 3704 No
Nuevo Laredo 425058 Si
Rio Bravo 132484 Si
San Nicolas 926 No
Tampico 297562 Si
Tula 28230 Si
Victoria 349688 Si

Fuente: elaboracion propia con datos obtenidos de www.inegi.org.mx

Técnica e Instrumento

Para esta investigacion se elabord un instrumento de recopilacion de datos, el cual consiste en
un total de 15 items, las primeras 4 son para conocer un poco mas del municipio, y los siguientes 11

items son de tipo Likert donde se pregunta acerca de las variables independientes.
Procedimiento

Para llevar a cabo la presente investigacion se envid el instrumento de recopilacion de datos
por medio de la plataforma nacional de transparencia a los 43 municipios del estado, de los cuales se
obtuvo respuesta de 17 municipios. La aplicacion de encuestas se llevo a cabo del dia 04 de febrero

al dia 14 de marzo del 2024.
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Resultados

Respecto al analisis efectuado en la investigacion se cuenta con los siguientes resultados.
El1 59% de los municipios encuestados cuenta con auditor interno que es indistinto al secretario

de Contraloria, sin embargo, sirve de apoyo para este departamento y depende de la misma secretaria.

Grifica 1. JEl municipio cuenta con auditor interno?

2El municipio cuenta con auditor
interno?

m S|
NO

Ahora bien, una de las situaciones mas preocupantes desde el punto de vista de la auditoria es
que apenas el 47% de los municipios cuenta con asesor o auditor externo, hecho que es de gran
relevancia debido al asesoramiento y acompafiamiento que el auditor externo puede llevar a cabo a la

hora de elaborar el dictamen de la cuenta publica.

Grafica 2. ;El municipio cuenta con auditor externo?

¢Elmunicipio cuenta con auditor
externo?

NO

Respecto a una de las situaciones mas importantes que actualmente esta de tomando relevancia
en las organizaciones, es el termino inteligencia artificial y desafortunadamente apenas el 59% de los
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municipios que contestaron la encuesta tienen conocimiento del tema, ahora bien, el conocer el

termino no es suficiente, es importante el implementarlo también.

Gréfica 3. ;El municipio conoce el término inteligencia artificial (IA)?

¢ El municipio conoce el término
inteligencia artificial (1A)?

41%

u S]
NO

El modelo que se utilizo en la presente investigacion es la regresion lineal usado en el SPSS y
tenemos que este modelo cuenta con una R de 0.910 y una R cuadrada de un 0.829 lo que quiere decir

que este modelo explica y es confiable en mas del 50% de la investigacion.

Tabla 2. R cuadrada

R. R. cuadradaR. cuadrada-corregida Error DW
1.910° .829 .609.520141.928

Ahora bien, con base en los resultados arrojados en SPSS podemos observar que para los
municipios el departamento de contraloria lleva a cabo el procedimiento correcto en la revision de la
auditoria de la cuenta publica que se envia a la Auditoria Superior.

Otro aspecto que se observa en cuanto a la relacion de las variables es que los municipios del
estado de Tamaulipas estan complacidos con el trabajo que lleva a cabo la contraloria municipal en
cuanto a la preparacion de la auditoria interna que posteriormente se envia a la Auditoria Superior.

Por ultimo, podemos observar que es estadisticamente significativo una situacion con la que
los municipios estan particularmente de acuerdo es con el aspecto que los empleados del area de
contraloria deben estar correctamente preparados para asi poder cumplir con las necesidades que la

Auditoria Superior requiere y obtener un dictamen con observaciones solventadas.
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Tabla 3. Coeficientes

Coef no est Coef tip T Sig. Int de conf 95.0% para B
B Error Beta Limite Limite

inferior superior
(Constante) 916 2.413 .380 716 -4.790 6.621
Revaud 756 405 723 1.865 .104 -.202 1.715
Prepaud 357 .644 .308 .554 .597 -1.166 1.879
Apoyoas .027 153 .047 177 .865 -.334 .388
Dictpos .084 382 .080 219 .833 -.820 987
Obssolv -.054 .524 -.026 -.103 921 -1.294 1.186
Detcfra -.468 492 -.455 -.952 373 -1.630 .694
PrEmpcorr .613 277 .690 2.211 .063 -.043 1.268
Cappers -.577 .680 -.495 -.849 424 -2.185 1.030
Perpers .079 428 .063 186 .858 -.932 1.091

a. Variable dependiente: 1A

Discusion

El presente tema de investigacidon es un tema poco convencional y por lo mismo poco investigado,

por lo tanto, no es posible hacer comparacion con los resultados obtenidos de alguna otra

investigacion similar, sin embargo, en cuanto al marco tedrico si podemos observar referencias de

diversos autores que han investigado variables similares a las vistas en este articulo.

Después de observar los resultados arrojados en las graficas y en la regresion lineal obtenida

del SPSS, podemos concluir lo siguiente:

Los municipios del estado de Tamaulipas tienen un desconocimiento importante respecto
al tema de inteligencia artificial

Los municipios del estado de Tamaulipas en su mayoria no cuentan con un auditor interno,
peor atin con un asesor externo que es de gran ayuda para solventar las observaciones
detectadas por la Auditoria Superior.

Los municipios del estado de Tamaulipas estan convencidos de que la contraloria
municipal lleva a cabo correctamente su trabajo respecto a las auditorias que son llevadas
a cabo por la Auditoria Superior, y convencidos estan de que se prepara correctamente la
informacion final enviada, lo que a su vez significa que el dictamen resulta sano o sin
observaciones relevantes.

Otro de los aspectos importantes que los municipios del estado de Tamaulipas consideran
relevante para la correcta elaboracion de la revision de la cuenta publica esta relacionado
con el capital humano. Para los municipios es importante contar con el personal correcto
en el departamento de auditoria o contraloria en su caso, ademas de contar con el perfil

idoneo para dichas funciones, sin olvidar que la preparacion del personal y la capacitacion
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son eslabones muy importantes en dicha cadena laboral.
De acuerdo con las conclusiones obtenidas se determinan las siguientes recomendaciones:

e Es importante que todo el personal del municipio reciba capacitacién acerca de los temas
que surgen en la actualidad respecto a la inteligencia artificial, como puede ser manejar
software para el desempefio de su trabajo, conocer el impacto de las redes en su campo
laboral o incluso utilizar herramientas para hacer su vida laboral mas ligera y practica.

e Se recomienda la implementacion del departamento de auditoria interna que sea el enlace
entre contraloria municipal y la Auditoria Superior.

e Se recomienda que el personal de auditoria interna y contraloria este en constante
preparacion acerca de las funciones que debe desarrollar, se recomienda ademas que
reciban una capacitacion del tema de contabilidad gubernamental y dar a conocer la

plataforma de la CONAC, ademas de contar con el perfil adecuado para dicha area.
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